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En produktdriven
omhnikanal-retailer

Pa Clas Ohlson brukar vi séga Vi fixar det! Total adresserbar marknad,
Vi gdr det genom att leverera praktiska Mdkr
|6sningar i ett noga utvalt och prisvart

sortiment som forenklar och férbattrar
vardagen for alla, dverallt. RN

Omséttning 2025/26,
Mdkr

~12,5

Arliga kundbesék i butik/online,
Miljoner

~200
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Bred geografisk narvaro med

Norden som bas

Sverige

Norge

Finland

Ovriga marknader

Butiker

107

Online

Clas Ohlson
Batteriexperten
PhonelLife
Reservdelaronline
Spares
Teknikdelar
Teknikmagasinet
Zandparts

Andel av
forsaljning

47 %

Butiker

103

Online

Clas Ohlson
Batteriexperten
Phonelife
Spares
Teknikdelar
Teknikmagasinet
Zandparts

Andel av
forsaljning

41 %

Butiker

39

Online

Clas Ohlson
Batteriexperten
Phonelife
Spares
Teknikdelar
Teknikmagasinet
Zandparts

Andel av
forsaljning

10 %
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Butiker

o

Online

Batteriexperten
Phonelife
Spares
Teknikdelar
Teknikmagasinet
Zandparts

Andel av
forsaljning

2%

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE

Kontor

Insjon, Stockholm, Malm®,
Oslo, Helsingfors, Lodz,
Shanghai, Ho Chi Minh-
staden, Warszawa,

New Delhi och Istanbul.
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Nya steq mot ett annu starkare

Clas Ohlson

Under verksamhetséret har

vi fortsatt att utveckla vara
styrkor inom sortiment, varu-
maérke och kundméte. Med
detta gemensamma fokus,
samtidigt som vi varit nog-
granna i den dagliga driften,
har vi lyckats 6ka bade forsélj-
ning och Idnsamhet trots ett
osakert marknadsklimat.

Ett standigt aktuellt

sortiment

Genom att férnya cirka 30
procent av sortimentet under
2025/26 starkte vi var relevans
hos kunderna under arets alla
manader.
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Starkaste varumaérket Forvarv av

i norsk detaljhandel! PhonelLife och
| februari 2026 utsags Clas ReserVdelar-
Ohlson till det starkaste varu- online

market i norsk detaljhandel

av analysféretaget YouGov. Med férvérven av Phone-

Life och Reservdelaronline
flyttar vi fram positionerna
inom tekniktillbehor och
reservdelar ytterligare.

Engagerade medarbetare

= néjda kunder

Clas Ohlson mater |6pande medarbetarndjdhet och
kundnoéjdhet genom eNPS respektive NPS. Medarbetar-
nojdheten lag kvar pa rekordnivaer under verksamhetsaret
samtidigt som vi hade en uppmatt kundndjdhet matt i NPS
pa 56, trots fler transaktioner an nagonsin tidigare.

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE
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Starkare omnikanal

Tillvaxten i jamforbara butiker dkar
samtidigt som e-handeln fortsatter att
vaxa annu snabbare. E-handeln star nu
for 21 procent av total nettoomséattning.

Minskade utslapp

Under 2025/26 minskade vi vara egna
utslapp (i scope 1och 2) med 73 procent
jamfért med aret innan.
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Investering i en &nnu

effektivare logistik

Beslut om att bygga ut och
modernisera distributions-
centralen med en automations-
I6sning i absolut framkant.
Forsta spadtaget togs den

28 april 2026.

Vetenskapsbaserade
klimatmal

| april validerade Science Based
Targets initiative (SBTi) Clas Ohlsons
vetenskapsbaserade klimatmal som
bl.a. innebar att Clas Ohlson ska
slappa ut netto noll vaxthusgaser sett
till hela vardekedjan ar 2045.

2045=0

Ett av Sveriges mest

jamstallda bolag

Nar Stiftelsen Allbright publicerade sin
arliga undersokning av jamstalldhet i
svenska bdérsbolag fanns Clas Ohlson
aterigen med pa den gréna listan.
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Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse

Nya inképskontor i
Indien och Turkiet

Clas Ohlson fortsatte under verksamhets-
aret att diversifiera sitt inkbpsarbete.

Med nya inkdpskontor i Indien och Turkiet
Oppnar vi upp for flera inkbpsmarknader
och battre produkter till kunderna.

Atta nya butiker

Under verksamhetsaret 6ppnade
Clas Ohlson atta nya butiker och
fortsatte férbattra och renovera

befintliga butiker.

Risker

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE
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Finansiella nyckeltal

2025/26 2024/25
Nettoomséattning, Mkr 12514 1627
Nettoomsattning, online, Mkr 2572 2 231
Bruttomarginal, % a77 45,6
Rérelseresultat, Mkr 1527 1171
Rorelsemarginal, % 12,2 101
Resultat efter skatt, Mkr 1169 882
Vinst per aktie, kr 18,40 13,91
Kassafléde fran [6pande verksamhet, Mkr 2119 1830
Fritt kassaflode, Mkr 1268 1114
Nettoskuld/EBITDA, ggr 0 0.4
Nettoskuld/EBITDA, exkl IFRS16, agr -11 -0,8
Soliditet, % 40,0 370
Antal butiker vid periodens slut 249 241
Antal Club Clas-medlemmar, miljoner 6,2 59
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Vd-ord

Nya milstolpar pa
var tillvaxtresa

Clas Ohlson fortsatter att utvecklas starkt. Under verksamhets-
aret 2025/26 har vi fortsatt att bygqga ett battre, mer relevant

och effektivt bolag.

Trots en omvarld préglad av osakerhet
har vi bibehallit en stark forséljnings-
trend och férbattrat var Ibnsamhet.
Det ar ett resultat av vart konsekventa
fokus pa sédant vi sjélva kan paverka
och en organisation som varje dag
arbetar for att |6sa vardagens problem
foér vara kunder.

Under aret har vi natt flera historiska
milstolpar. Fér forsta gangen i Clas
Ohlsons historia 6versteg nettoomsatt-
ningen 4 miljarder kronor under ett
enskilt kvartal. Den organiska forsalj-
ningstillvéxten har varit tvasiffrig eller
nara tvasiffrig genom hela aret och
flera manader har brutit miljardvallen
for forsta gangen. Att vi lyckas véxa sa
shabbt i kombination med ett rérelse-
resultat som starktes till 1,5 miljarder
kronor, visar pa styrkan i var affars-
modell.

Validerade klimatmal

Vi har dessutom natt en viktig mil-
stolpe i vart hallbarhetsarbete nar
Science Based Targets initiative vali-
derade vara klimatmal. Bolaget ska
vaxa pa ett ansvarsfullt satt, och veten-
skapligt forankrade klimatmal ar ett
viktigt steg pa vagen. Det langsiktiga
perspektivet avspeglas ocksa i hur vi

kontinuerligt effektiviserar verksam-
heten och pa sa vis sakerstéaller att
vi har rad att investera i nt som

gor skillnad for kunden och bolagets
konkurrenskraft.

Ett relevant sortiment dret om

Vart arbete med att skapa en allvaders-
portfolj av behovsdrivna produkter
fortsatter att leverera resultat. Ambi-
tionen ar att kunna erbjuda kunderna
allt de behover for en battre och mer
komfortabel vardag, aret runt. Ett flexi-
belt arbetssatt gor det majligt for oss:
att méta bade langsiktiga behov och
tydliga s&songsvariationer. Under
sommaren hanterade vi exempelvis
en kraftigt 6kad efterfragan pa flaktar
och luftkonditionering, samtidigt som
vi under vintermanaderna stod val
rustade med varmekallor och snoroj-
ningsprodukter nar kylan slog till pa
vara férsaljningsmarknader. Denna
flexibilitet, kombinerat med en hég
férnyelsetakt dar vi lanserar tusentals
produktnyheter varje ar ar en viktig
drivkraft for kundtrafik och relevans.
Under aret har vi starkt var position
inom samtliga prioriterade produkt-
nischer. Utvecklingen av fler och battre
produkter sker i nédra samverkan

- §
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mellan var centrala inkdpsorganisa-
tion, kvalitetsarbetet i vart eget labb i
Insjon samt vara inkdpskontor i Europa
och Asien. Som ett led i var fortsatta
utveckling har vi &ven etablerat nya
inkdpskontor i Indien och Turkiet, vilket
ytterligare breddar vara mojligheter
framat.

Expansion och strategiska

férvarv online

Var omnikanalstrateqi &r central for
var tillvaxt. E-handeln fortsatter att
vara en Idnsam tillvaxtmotor och
utgdr nu cirka 21 procent av den totala
omsé&ttningen. Utvecklingen pa bade
clasohlson.com och i dotterbolaget
Spares olika forsaljningskanaler har
varit stark under aret. For att ytterli-
gare stéarka var position online har vi
genomfort tva strategiska tillaggs-

Oversikt
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Verksamheten

Forvaltningsberattelse

Risker

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Finansiellarapporter Ovrigt 9

"Vi gar ut ur 2025/26 med gott sjalvfértroende
och en stabil plattform for framtida tillvaxt."

forvarv: Phonelife (inklusive Teknik-
magasinet) och Reservdelaronline.
Dessa bolag stérker vart erbjudande
med tusentals nya produkter inom
produktkategorierna tekniktilloehor
och reservdelar, samtidigt som de
tillfor fler forsaljiningskanaler, fler
kundrelationer och tydlig expertis i
respektive nisch. Vi ser ocksa tydliga
synergier mellan vara varumaéarken.
Exempelvis erbjuder vi nu utvalda
produkter fran Batteriexperten i Clas
Ohlsons egna kanaler, vilket starker
vart kunderbjudande ytterligare.

Stark position pa samtliga marknader
Utvecklingen pa vara hemmamark-
nader har varit positiv. | Norge har vi
befast var roll som marknadsledare
och rankades sa sent som i februari
som det starkaste varumaéarket inom
detaljhandeln. | Finland har vart omfat-
tande férandringsarbete gett tydliga
resultat. Vi har byggt om samtliga
butiker och justerat sortimentet for

att battre spegla den finska kundens
behov, vilket resulterat i en organisk
tillvéxt om sju procent i Finland under
verksamhetsaret. Aven i Sverige fort-
satter vi att utvecklas valdigt bra trots
tuffa jamforelsetal. Utvecklingen i jam-
forbara enheter ar stark och vi ser med
tillforsikt fram emot att folja utveck-
lingen aven i vara nya butiker. Totalt
Oppnade vi atta nya butiker under aret,
varav tre i Sverige, tre i Norge och tva i

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE

Finland. Mals&ttningen under 2026/27
ar att 6ppna ytterligare cirka tio nya
butiker netto.

Investeringar fér framtidens logistik
For att mojliggora fortsatt Ionsam till-
vaxt och 6ka effektiviteten i var varu-
hantering har vi fattat ett av bolagets
stérsta investeringsbeslut nadgonsin.
Visatsar mellan 400 och 450 miljoner
kronor pa att bygga ut och implemen-
tera en ny, toppmodern automations-
|6sning i var distributionscentral i
Insjon. Det forsta spadtaget togs i april
2026 och utbyggnaden beréknas vara
klar under andra halvan av 2027. N&r
den nya I6shingen ar pa plats kommer
vi ha kapacitet att hantera betydligt
storre volymer till lagre kostnhad.

Vara medarbetare gor skillnaden

Allt vi astadkommer bygger pa enga-
gemanget hos vara cirka 5 200 medar-
betare. Var féretagskultur ar stark och
jag ar stolt dver att var senaste med-
arbetarundersokning visar pa medar-
betarnéjdhet pa rekordnivaer. Det ar
detta engagemang som moter vara
kunder varje dag och som har bidragit
till att var kundndjdhet fortsatter att
ligga pa héga nivaer, parallellt med att
vi moéter allt fler kunder i vara forsalj-
ningskanaler. Som ett tydligt exempel
pa hur kundbasen blir allt storre ar att
vi under aret passerade sex miljoner
medlemmar i kundklubben Club Clas.

En stabil plattform for
framtida tillvaxt
Vi gar ut ur 2025/26 med gott sjalv-
fortroende och en stabil plattform for
framtida tillvaxt. Omvarlden kommer
sannolikt att fortsatta utmana oss med
valutasvangningar och geopolitisk
osakerhet, men vi har visat att vi kan
parera yttre faktorer genom att vara
effektiva i det vi sjalva kan paverka.
Genom att fortsatta forenkla, standar-
disera och investera i vart kunderbju-
dande bygger vi ett Clas Ohlson som
&r val rustat for framtiden.
Avslutningsvis vill jag rikta ett varmt
tack till alla medarbetare for ett fan-
tastiskt arbete under aret och till vara
aktiedqgare for ert fortsatta fértroende.
Visesibutik och online!

Kristofer Tonstrom
Vd och koncernchef
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Trender och omvaérld Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse

Trender och omvarld

Clas Ohlson verkar i en marknad i férandring, dér digitalisering och Al skapar nya méjligheter att stédrka produktiviteten,
o6ka kundrelevansen och férbéattra formaégan att snabbt anpassa sig. Samtidigt préglas omvérlden av féréandrat konsument-
beteende, makroekonomisk osékerhet och ékande krav pa effektivitet och motstandskraft.

Amne

Utmaningarna

Risker Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport Finansiellarapporter Ovrigt 10

Hur Clas Ohlson agerar

Geopolitik

Geopolitiska spanningar, férandrade handelsférhallanden och klimatrelaterade
storningar 6kar osékerheten kring inkop, prisséttning och tillgénglighet. Detalj-
handelsbolag behover stérre motstandskraft i mer volatila leveranskedjor.

Genom en flexibel och diversifierad inkdpsmodell hanterar vi dessa
utmaningar. N&ra samarbete med leverantorer, geografisk diversifiering,
flexibel planering och operativ disciplin mojliggér snabb anpassning och
bibehallen relevans hos kunderna.

Teknologisk utveckling
och digitalisering

Al, automation och digitala verktyg omformar detaljhandeln, medan arbets-
kraftsbrist och kostnadspress 6kar behovet av hdgre produktivitet och
shabbare beslut.

Med st6d av data och digitala hjalpmedel, inklusive Al, férbattrar Clas Ohlson
prognoser, planering och genomférande. Detta starker effektiviteten, 6kar
responsiviteten och utvecklar kunderbjudandet.

Hallbarhet

Forvantningar pa héllbarhet ar fortfarande héga, men kunderna &r mer selek-
tiva och regleringen blir allt mer krdvande, med 6kande krav pa transparens,
sparbarhet och efterlevnad.

Fokus ligger pa att kombinera hallbarhet med praktisk nytta och kommmersiell
relevans. Vi prioriterar hallbara, reparerbara och mer resurseffektiva produkter,
samtidigt som verksamheten anpassas till allt striktare requlatoriska krav.

Forsiktig och vardedriven
konsumtion

Konsumentfértroendet ar fortsatt skort och konsumtionen &r mer selektiv.
Kunder prioriterar i allt hogre grad prisvardhet, funktionalitet och produkter
som levererar tydligt varde i vardagen.

Clas Ohlson &r val positionerat genom ett praktiskt, behovsbaserat sortiment
och ett starkt vardeerbjudande. Vara produkter hjalper kunder att I6sa vardag-
liga behov till attraktiva priser.

Demografiska
férandringar

Aldrande befolkningar och en krympande arbetsfér befolkning skapar
strukturell brist pa arbetskraft, samtidigt som kundernas férvantningar och
beteenden fortsatter att bli mer krédvande.

For att méta langsiktiga forandringar utvecklas kunderbjudande, arbetssatt och
kapacitet kontinuerligt. Férdjupade kundinsikter och satsningar pa kompetens-
utveckling bidrar till IAngsiktig relevans och konkurrenskraft.

Dokument-I1D 09222115557582386883
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Att investera i Clas Ohlson

Clas Ohlson &r ett ledande detaljhandelsbolag pa den nordiska marknaden med ett stort butiksnét och en snabbt véxande
e-handel. Vi har en enkel och tydlig vaq till hallbar och I6nsam tillvéxt: med en effektiv och ansvarstagande verksamhets-
modell vill vi steg for steqg utveckla bolagets konkurrensférdelar inom sortiment, varumérke och kundméte.

Valpositionerade inom
stora och viaxande
produktnischer

+ Fokus pa fem stora produkt-
nischer med underliggande tillvaxt
och attraktiva marginaler.

+ Stor adresserbar marknad ger
potential for kvalitativ tillvaxt pa
befintliga marknader.

» Kunderna vet vilka vi ar och forstar
erbjudandet — hég varuméarkes-
kdnnedom.

Behovsdrivet sortiment
och hég kundnéjdhet

+ Allvadersportfolj med smarta
produkter som ar relevanta
oavsett yttre forutsattningar.

» Stort prisvart sortiment med hég
arlig fornyelsegrad. Ratt kvalitet
till ratt pris.

» Balans mellan egna och kénda
varumarken driver trafik, brutto-
marginal och kapitalomsé&ttnings-
hastighet.

» Kundcentrerad organisation som
far hbga betyqi alla kanaler.

Centrala butikslagen,
fullskalig e-handel och
effektiv marknadsfoéring

 Butiker i centrala lagen skapar till-
ganglighet och bygger varumarke.

» En véxande och [6nsam e-handel
som ar sammanlénkad med
butiksnéatet fér basta kundupp-
levelse och effektiv logistik.

» Traffsaker marknadsféring, primart
i digitala kanaler.

» Cirka 6,2 miljoner medlemmar
i Club Clas ger stora mangder
kunddata och insikter for fortsatt
utveckling.

Marknadens Arlig férnyelsegrad 3 O Butiker

storlek* 3 5 O Mdkr av sortimentet % 2 49
Varumérkes- 8 5 NPS* 5 6 E-handel 21 o
ka&nnedom % (skala -100 till 100) (andel total férsaljning) %

©) Lés mer pé sidorna 14-19

* Kalla: Eidra Consulting

@ L&s mer pé sidorna 14-19

* Net Promoter Score
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@ L&s mer pé sidorna 14-19

Stark finansiell stéllning och fokus
pa att 6ka vinst per aktie éver tid

+ Kostnadsfokus och operationell effektivitet skapar varde
for alla intressenter.

» Bevisad férméaqga att generera starkt fritt kassafléde och
disciplinerad kapitalallokering med hég avkastning pa
sysselsatt kapital.

» Genom att 6ka vinst per aktie (EPS) mojliggors attraktiv
utdelning och investeringar i framtida tillvaxt. Bolagets policy
ar att dela ut minst halften av vinst per aktie.

Fritt kassafléde Avkastning pa Vinst per aktie/
Mkr sysselsatt kapital, % utdelning, kr
. 341 18,40
1268 307
1114
20,9
395

23/24 24/25 25/26 23/24 24/25 25/26

23/24 24/25 25/26

Vinst per aktie
Ordinarie utdelning
Extra utdelning

* Fritt kassafléde paverkat av férvarv av Spares om -436 Mkr

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL&M ﬂrippga;\spﬂqg?mﬁvgms%gv forvarven av Phonelife och Reservdelaronline 131 Mke

Fbresiageh utdelnfng
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Finansiella mal och utfall

Med stabila kassafléden och en solid finansiell stéllning skapas férutsattningar for hallbar
och I6nsam tillvaxt samt attraktiv avkastning till aktiedgarna.

Tillvaxt

Mal: Férsaljningen ska dka
organiskt med 5 procent per ar.

Utfall: 2025/26 uppgick netto-
omsattningen till 12 514 Mkr
(11627). Den organiska forsalj-
nings6kningen var 9 procent
jamfort med féregaende ar.
Foérsaljningen online uppgick
till 2 572 Mkr (2 231).

Férsaljning, Mkr

12514
1627

10232

23/24 24/25 25/26

Butik Online

Lénsamhet

Mal: Rérelsemarginalen ska
uppga till 7-9 procent per ar.

Utfall: 2025/26 uppgick rorelse-

marginalen till 12,2 procent (10,1).

Rérelsemarginal, %

12,2

10,1

7.0*

23/24 24/25 25/26

* Exklusive jamforelsestérande poster uppgick rorelse-

marginalen 2023/244ill 9.0 pracenty ok ment-|D 09222115557582386883

Finansiell stallning

Mal: Nettoskuld i relation till
EBITDA (exklusive effekten av
IFRS 16) ska understiga tva (2)
ganger. Investeringar planeras
med hansyn till finansiell stallning,
kassaflode och strategiska akti-
viteter.

Utfall: 2025/26 uppgick netto-
skuld i relation till EBITDA (exklu-
sive effekten av IFRS 16) till -1,1
ganger (-0,8).

Nettoskuld/EBITDA, agr

-0,2

-0,8

23/24 24/25 25/26

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE

Utdelningspolicy

Mal: Utdelningen ska utgéra minst
héalften av resultatet per aktie
efter skatt med beaktande av den
finansiella stallningen.

Utfall: For 2025/26 foreslar
styrelsen en ordinarie utdelning
om 9,25 kr (7,00) per aktie, upp-
delat pa tva utdelningstillfallen.
Dartill foreslas en extra utdelning
om 4,75 kr per aktie, uppdelat pa
tva utdelningstillfallen. Utbetalning
foreslas ske i september och janu-
ari. Den foreslagna utdelningen
uppgar till 890 Mkr (445). Utdel-
ningen i relation till vinst per aktie
uppgar till 76 procent (50).

Utdelning per aktie, kr

4,75
7,00 9,25
4,25
23/24 24/25 25/26

Ordinarie utdelning Extra utdelning

L&s mer pa sidorna 23-26

* Féreslagen utdelning

Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport Finansiellarapporter Ovrigt

Uppdaterade
finansiella mal

| juni 2026 uppdaterades de finan-
siella malen fér den kommande
trearsperioden. Utdelningspolicyn
ar oférandrad mot tidigare.

Tillvéxt 5%

Forsaljningen ska 6ka
organiskt med 5 procent
per ar.

Rérelsemarginal ~12 %
Rorelsemarginalen

ska uppga till omkring

12 procent per ar.

Avkastning pa ~30%
sysselsatt kapital

Avkasthingen pa sysselsatt
kapital (ROCE) ska uppga

till omkring 30 procent

per ar.

Utdelningspolicy >50 %
Utdelningen ska utgora

minst halften av resultatet

per aktie efter skatt med
beaktande av den finansiella
stéllningen.

L&s mer pé about.clasohlson.com
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SCIENCE
BASED
TARGETS

Hallbarhetsmal och utfall

Vi har stérkt var hdllbarhetsagenda. Under &ret validerades vara klimatmal av

* Mal validerade av Science Based Targets

Science Based Targets initiative — ett viktigt steq for ansvarsfull tillvaxt. initiative (SBTI)
Klimat® Klimat® Klimat® Jamstalldhet

Mal: Minska absoluta utslépp av véxthusgaser
i scope 1och 2 med 90 procent till raken-
skapsaret 2030 jamfért med basaret 2024.

Uppratthalla minst 90 procent minskning
av absoluta utslépp i scope 1och 2 fran
2030 till 2045.

Utfall: -73 %

Scope1& 2,tCOze

5186

1377

2024/25 2025/26
Scopel M Scope?2
Kommentar: Minskningen beror framst pa dkade inkdp

av fossilfri el, fortsatta energieffektiviseringsatgérder
i butikerna samt elektrifiering av fler tjanstebilar.

©) Lé&s mer pé& sidorna 60-73

Mal: Minska absoluta vaxthusgasutslapp
i scope 3 fran inkdpta varor och tjanster
samt anvandning av salda produkter med
90 % till rakenskapsaret 2045 jamfort
med basaret 2024.

Utfall: +14 %

Scope 3,tCOze
301291
263728
2024/25 2025/26

Kommentar: Utsl&dppen 6kade till foljd av tillvaxt, bade
organiskt och genom férvarv. Den héga sortiments-
férnyelsen under perioden paverkade adven produktport-
foéljens sammanséattning och dédrmed utslappsnivaerna.

©) Lé&s mer pé sidorna 60-73

Dokument-1D 09222115557582386883

MaAl: 75 procent av leverantdrerna (matt

i inkdpsvérde), avseende inkdpta varor
och tjanster, ska ha vetenskapsbaserade
klimatmal till rakenskapsaret 2030.

Utfall: 35 %

Inképsvérde hos leveran-
térer med SBTi-mal, %

33,6% 353 %

2024/25 2025/26

Kommentar: Okningen beror pa att inkdpsvardet
hos leverantérer med SBTi-mal sedan tidigare 6kade
shabbare an det totala inkdpsvéardet, samt att fler
leverantdrer validerade sina mal.

©) Lés mer pé sidorna 60-73

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE

Mal: Minst 40 procent av det under-
representerade kdnet bland ledare med
personalansvar.

Utfall: 38 %

Andel kvinnor bland ledare
med personalansvar, %

39 % 38 %

2024/25 2025/26

Kommentar: Andelen minskade nagot, framst som en

féljd av naturlig variation kopplad till personalomséttning.

Utvecklingen foljs I6pande inom ramen for vart arbete
med lika mojligheter, inkludering och successions-
planering.

©) Las mer pé sidorna 74-83
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Affarsmodell

Clas Ohlson har identifierat ett antal omraden som &r funda-
mentala fér bolagets méjligheter att skapa héllbar och Iénsam VAara fokusomraden fér hallbar och I6nsam tillvaxt
tillvéxt. De tre omradena som &r tydligast sérskiljande fér bolaget
ur ett kundperspektiv &r sortimentet, varumérket och kundmétet.
Vikallar det vart ABC (assortment, brand, customer meeting).

Var ambition ar att hela tiden utveckla Det sista omradet handlar om vara
dessa omraden for att ytterligare diffe-  engagerade och kompetenta med-
rentiera oss gentemot konkurrenterna arbetare och var kundcentrerade

och for att skapa en &nnu battre kund- féretagskultur. Féretagskulturen
upplevelse. bygger pa grundaren Clas Ohlsons

De tva féljande omradena ar majlig- egna beteenden och principer med
gorare for att kunna skapa varde for vilka han ledde bolaget.

alla intressenter. Med kostnadsfokus,
effektivitet och ansvarstagande séker-
staller vi formagan att investera i fram-
tida tillvaxt och kvalitet i hela varde-
kedjan. P& sa vis tar vi alltid langsiktigt
ansvar for bolaget.

Dokument-1D 09222115557582386883 Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE
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Affarsmodell
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@ Allvaderssortiment med hég férnyelsegrad

Vi foljer trender och férandringar i konsumtionsménster for
att I6pande kunna utveckla vart erbjudande sa att det méter

kundernas krav och énskemal.

De senaste aren har vi hallit en hég
takt i att férnya kunderbjudandet med
cirka 5 000 produktnyheter per ar,
motsvarande cirka 30 procent av det
totala sortimentet. Férnyelsetakten
innebar att vi standigt finjusterar sorti-
mentet for att mota nya behov, vilket

i sin tur bidrar till Okad trafik till vara
forsaljningskanaler.

Héga kundomdémen

Vara produkter ska vara prisvarda och
av god kvalitet sa att de kan anvandas
lange. Om de gér sodnder, vill vi kunna
erbjuda en reservdel eller att material-
valen ar sddana att produkten kan
atervinnas. Under verksamhetsaret
har det genomsnittliga kundomddémet
om vara produkter uppgatt till 4,4 pa
en skala om 1till 5.

Egna och kdnda varumérken
Sortimentet fokuserar pa ett brett
utbud av produkter inom fem noggrant
utvalda produktnischer. Det bestar av
en mix av egna och kadnda varumarken.
Produktnischerna har en underlig-
gande tillvaxt och ar tillrackligt stora
for att erbjuda goda framtida tillvaxt-
moijligheter.

Reservdelar i tusental

| tillagg till de storre produktnischerna
har Clas Ohlson reservdelar till tusen-
tals produkter som erbjuds bade i butik
och online och som underlattar f6r
vara kunder att férlanga livslangden

pa de produkter de redan har. Genom
dotterbolaget Spares erbjuds ett &n
storre sortiment inom teknik och till-
behér samt reservdelar.

Sasongsvariationer

Var ambition &r att ha ett relevant
sortiment aret om - en allvaders-
portfélj av produkter som alltid ar
efterfrdgade oavsett yttre forutsatt-
ningar — men vi moéter ocksa ett antal
tydliga sdsongsmassiga variationer.
Den absolut viktigaste &r julperioden
under november och december. Det
innebar att vi satter stort fokus pa att
ocksa vara den sjalvklara juldestinatio-
nen. For att underlatta for vara kunder,
och ta vara pa mojligheten det ger att
vara trogna kunder besotker oss ofta,
breddar vi aven |6pande utbudet av
konsumtionsvaror som typiskt sett
anvands varje dag.

Dokument-1D 09222115557582386883

Sortimentsfornyelse

~30 %

av totala sortimentet
arligen

Vara prioriterade produktnischer

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE
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Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker

Ett valkant varumarke

Clas Ohlson ar ett av de starkaste
varumarkena i nordisk detaljhandel.
Med vara méanga kundrelationer och

en mer &n 100-arig historia har vi bygqt
en unik position hos vara kunder.

Cirka 85 procent av alla invanare pa vara for-
séljningsmarknader Sverige, Norge och Finland
kanner till Clas Ohlson och vad vi erbjuder. Det
starka varumaérket bidrar till h6g lojalitet bland
kunderna och vart arbete med vara prioriterade
produktnischer gor att kunder ofta tanker pa
Clas Ohlson nar de behover fixa ett problem

i vardagen.

Férstahandsval fér manga kunder

Vi mater I16pande hur manga konsumenter som
spontant namner Clas Ohlson som ett forsta-
handsval inom vara prioriterade produktnischer

och vi har sett en stabil tillvaxt pa alla marknader
under verksamhetsaret, med den starkaste till-
vaxten i Finland. Trots att kundbasen redan ar
stor fortséatter den att véxa ar efter ar. Inte minst
genom traffsaker, oftast digital, marknadsforing
far vi hég avkastning pa vara marknadsférings-
insatser samtidigt som vi nar nya kundgrupper.

Club Clas

Lojalitetsprogrammet Club Clas har nu cirka 6,2
miljoner medlemmar i Sverige, Norge och Finland
och den snabbast védxande kundgruppen ér unga
kvinnor. Club Clas ger varde till kunderna med
unika och anpassade erbjudanden, och férdelar
for Clas Ohlson da lojalitetsprogrammet erbjuder
mojligheter till kostnadseffektiv kommunikation

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport Finansiellarapporter Ovrigt 17
NPS
(Net Promoter Score)

med vara kunder.

Varumarkes-
k&nnedom

~895 %

i Sverige, Norge
och Finland

Dokument-ID 09222115557582386883

56

Hur vi moter kunden

Véra medarbetares méten med
kunderna &r en av vara allra starkaste
konkurrensférdelar. Kundmoétena sker
i butiker i attraktiva lagen i samverkan
med e-handeln.

For oss gar ndjda kunder hand i hand med var
féretagskultur och vi méter vara kunder med
proaktivitet, kunnande och engagemang, oav-
sett om det sker i butik, online, via telefon eller
i hemmet via Clas Fixare.

Langt éver branschgenomsnittet

Vi mater I6pande hur vara kunder uppfattar oss
och insikterna tar vi med oss i vart kontinuerliga
férbattringsarbete. Var kundnojdhet mater vi
enligt den internationellt vedertagna standarden
NPS (Net Promoter Score). For verksamhetsaret
hade vi en sammanvéaqgd poéng pa 56 for alla vara
forsaljningskanaler butik, e-handelnh och kund-

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE

tjanst (skala -100 till +100) vilket &r langt 6ver
shittet i branschen.

Engagerade medarbetare
Vara medarbetare som dagligen moéter vara kun-
der gor ett fantastiskt jobb med att satta kunden
i forsta rummet. Férutom medarbetarna i butik
har Clas Ohlson en uppskattad kundtjanst som
varje ar hanterar tusentals kundférfragningar via
telefon, e-post och chatt.

Las mer om vara medarbetare pa sidorna
20-21.

En destination fér vardagsfixet

For att befasta var position som den sjélvklara
destinationen for vardagsfixet och fortsatta att
erbjuda kundmoten som overtraffar férvantning-
arna investerar vi i att bemanna vara butiker och
utbilda vara medarbetare pa ett sddant satt att
kunderna alltid ska fa kunnig hjalp att hitta den
produkt de behover.
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@ Var vi méter kunden

Clas Ohlsons butiksné&t optimeras
I6pande fér att sdkerstalla att vi finns
dar kunderna ar med réatt sortiment
samtidigt som aven e-handeln vaxer
shabbt och I6nsamt. Var férséljning

via fysiska butiker i Sverige, Norge och
Finland, star fér cirka 79 procent av
total férséaljning. E-handeln stér i sin tur
for cirka 21 procent av total férsaljning.
Dessutom har koncernen en mindre
andel tjansteforsaljning via dotter-
bolaget Clas Fixare.

Nya och uppdaterade butiker

Viinvesterar i nya butiker som ger kunderna annu
storre tillganglighet till Clas Ohlson samtidigt som
vi uppdaterar det befintliga butiksnatet. Under
2025/26 6ppnade Clas Ohlson atta nya butiker
och byggde om 16 butiker for att skapa en &nnu
battre kundupplevelse.

Kundmétet online

E-handeln vaxer snabbt och Ilbnsamt med ett
unikt sortiment, utvecklade leveransalternativ och
en standigt uppdaterad kundupplevelse. Utveck-
lingen sker tillsammans med butiksnétet och cirka
hélften av produktflddet fran e-handeln distribue-
ras pa ett eller annat satt via vara butiker. Vi moter
adven kunderna i sociala medier far manga varde-
fulla insikter fran andra externa plattformar som
exempelvis Trustpilot, dar vi har ett genomsnittligt
kundomdéme pa 4,4 (skala 1-5).

Butikernas bidrag till ISnsamhetsmal

Clas Ohlsons butiksnat optimeras I6pande for
att sékerstalla att vi finns dar kunderna ar med
ratt sortiment och butiksyta till en kostnad som
mojliggor att varje butik kan bidra till koncernens
Idnsamhetsmal. Butiksldgena &r noggrant utvalda,
oftai centrala lagen i stadsk&rnor och shopping-
centrum, for att skapa narhet till kunden och
bygga varumaérket. Butikerna ska vara latta att
hitta i och produkterna ar utplacerade enligt ett
enhetligt koncept for att skapa inspiration och
driva forséaljning.

Hog energi ndr den nya butiken i
Vanda, Finland, slog upp portarna
fér forsta gangen i oktober 2025.

Dokument-1D 09222115557582386883
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Oversikt

Effektivitet och ansvarstagande

Var grundare understrék ofta for-
delarna med att géra saker sa enkelt
och effektivt som méjligt och det
genomsyrar verksamheten &n idag.
Med kostnadsfokus och operationell
effektivitet sékerstéller vi férmagan
att investera i framtida tillvéxt och
kvalitet i hela vardekedjan.

Foérnyelsegrad, sortiment och varumarken

Var affarsmodell bygger bade pa en hégre for-
nyelsegrad och en stdrre bredd i sortimentet &n
manga konkurrenter. For att fa ratt utvaxling pa
dessa investeringar ar balansen mellan egna och
kénda varumaérken en viktig faktor. Med hogre
andel produkter under egna varumarken inom
vissa produktkategorier starks bruttomarginalen,
medan kédnda varumarken bidrar med kundtrafik,
kortare ledtider och hogre kapitalomséattnings-
hastighet. Ungefar halften av den totala f6rsalj-
ningen kommer fran k&dnda varumarken medan
den andra halften ar produkter vi kdper in direkt
frén de fabriker vi samarbetar med.

Ansvarstagandei allaled

Majoriteten av Clas Ohlsons klimatpaverkan sker
i produktionen av de varor bolaget séljer. Just
darfor ar Clas Ohlsons héallbarhetsstrategi starkt
knuten till den operativa verksamheten som en
integrerad del av bolagets 6vergripande affars-

plan. Gallande sociala aspekter har vi sedan
flera ar tillbaka ett samarbete med amfori for att
sakerstalla att vara produkter produceras under
goda férhallanden och avseende produktkvalitet
och sakerhet testar vi tusentals produkter varje
arivart egna labb och via samarbetspartners.
Clas Ohlson erbjuder dessutom en stor mangd
reservdelar som en del av produkterbjudandet.
For att minska klimatpaverkan i produktionsledet
ar en av de viktigaste insatserna att 6ka andelen
leverantérer som har vetenskapsbaserade
klimatmal, precis som Clas Ohlson.

Las mer i hallbarhetsrapporten pa sidorna
44-96.

Vélutvecklad logistik

Slutligen ar en viktig forutsattning fér bra kund-
service och 6kad foérséljning en effektiv och
héallbar logistikkedja. Hos oss &r distributions-
centralen i Insjon navet dar varorna fran vara
leverantorer tas emot och lagras for vidare plock
och pack till vara butiker eller direkt till kund.
Under verksamhetsaret har vi beslutat att inves-
tera &nnu mer i automatisering for 6kad effektivi-
tet, skalbarhet och flexibilitet i varuférsorjningen
bade till vart butiksnat och for att méta behoven
fran den vaxande e-handeln. Vara butiker &r
viktiga komponenter i vart logistiksystem och
bidrar till snabbare leveranser fér manga av vara
e-handelskunder, oavsett om de véljer att hamta
i butik eller fa varorna levererade till dorren.

Dokument-ID 09222115557582386883
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Under verksamhetsaret
har vi beslutat att investera
annu mer i automatisering
for 6kad effektivitet, skal-
barhet och flexibilitet i
varuforsoérjningen

Fritt kassafléde

1,3 Mdkr

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE
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Medarbetare

Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse

Medarbetare och kultur

Engagerade och kunniga medarbetare
ar en férutsattning fér att Clas Ohlson
ska fortsatta utvecklas och leverera
hallbar och I6nsam tillvaxt.

Utvecklingsprogrammet

The 7 Habits of Highly Effective
People rullas ut till samtliga
5200 medarbetare.

Den senaste medarbetarundersdkningen, genom-
ford under februari/mars 2026, visar att Clas
Ohlsons eNPS, den grad som anstallda &r villiga
att rekommendera sin arbetsgivare till andra,
uppgar till 38 (39), vilket &r ett mycket bra resul-
tat och klart éver branschsnittet. Vi arbetar stra-
tegiskt och langsiktigt for att fortsatta framja
medarbetarnas valbefinnande och kompetens.
Under aret har vi pabérjat en bredare utrullning
av utvecklingsprogrammet The 7 Habits of Highly
Effective People till samtliga 5 200 medarbetare.
Vi har lanserat en ny digital plattform fér medar-
betarkommunikation och utbildning, COnnect.
Under verksamhetsaret genomférdes narmare
30 000 utbildningar om allt fran sékerhet och
halsa till produktkunskap pa plattformen. Vi har
ocksé harmoniserat var ersattningsmodell som
innebar att samtliga medarbetare, oavsett yrkes-
roll och geografisk placering, utéver en konkur-
renskraftig grundlén &r med i ett bonusprogram
som innebar att alla medarbetare tar del av
vinsterna néar det gar bra for bolaget.

Den senaste medarbetar-
undersékningen visar pa ett
mycket bra resultat och klart
over branschsnittet.

Véarderingar

Salédnge Clas Ohlson levde praglade hans satt
att leda manniskor och gora affarer hela verk-
samheten, och féretaget utvecklades starkt under
hans ledarskap. Idag &r det vi som fér kulturen
vidare och far bolaget att fortsatta vaxa. Var
kultur genomsyrar allt vi gér och hur vi arbetar.
Att vi ska gora saker enkelt och effektivt, att vi ar
nyfikna och framatlutade. Kulturen kan samman-
fattas i fyra korta berattelser om hur var grund-
are sjalv agerade. Kort sagt ar berattelserna en
beskrivning av hur vi alla kan agera tillsammans
som One Clas Ohlson.

Dokument-1D 09222115557582386883
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"Kunden ska vara néjd med varje
mé&te med oss”, sa Clas. Aven
om Clas alltid hade mycket att
goéra, sa borjade han varje dag
med att svara pa kundbrev. Han
var dvertygad om att oavsett
vad man gor i foretaget ska kun-
den och kundupplevelsen alltid
ha hégsta prioritet. Idag ar det vi
som alltid satter kunden forst.

Medarbetare

Clas anvande aldrig kréngliga
ord och sag inget varde i att
gora saker svarare &n vad de
var. Han fragade ofta "Hur kan
vi g6ra det hédr enklare och mer
effektivt? Hur kan vi fa ner kost-
naden s& att vi kan ge kunden
ett béttre erbjudande?” Med
den instéllningen lyckades han
férvandla en liten cykelverkstad
i Insjon till ett framgangsrikt
detaljhandelsfoéretag. Idag ar
det vi som far féretaget att vaxa
genom att géra saker pa ett
enkelt och effektivt satt.

Dokument-1D 09222115557582386883

Clas var nyfiken, arlig och rak.
Han tvekade aldrig infor att
prova nya satt for att vara ett
steq fore konkurrenterna och
forvantade sig inget mindre av
sina medarbetare. Han visste
ockséa att av 100 idéer var det
bara en eller tvd som blev bra,
vilket betydde att lara fran sina
misstag, dela med sig av sin
kunskap och prova igen var
nyckeln till framgang. Idag &r det
vi som ser till att Clas Ohlson &r
ett steg fore.

Varje morgon valkomnade

Clas sina medarbetare genom
att fraga vad som var pa gang

i deras liv och hur det gick pa
jobbet. Han visste att varje rela-
tion var vardefull. Férutom att
han fick sina medarbetare att
kanna sig valkomna, saqg han ett
stort varde i att & olika perspek-
tiv pa vad kunderna vill ha och
hur man skulle utveckla féreta-
get. ldag &r det vi som far alla,
vara kunder och oss sjalva, att
kanna sig valkomna.

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE
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Ledarskapsprinciper

+ Ha fokus pa kundvarde

Ovrigt

+ Uppmuntra till lyssnande och empati

+ Var tydlig om prioriteringar och
gemensamma mal

» Uppmuntra till snabbhet, effektivitet

och att halla nere kostnader
» Var proaktiv och fréamja
vinnarmentalitet
+ Uppmuntra till kontinuerlig
forbattring

+ Skapa en positiv och inkluderande

arbetsmiljo

» Uppmuntra till respekt och
samarbete

21
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Oversikt

Verksamheten

Férvaltningsberéttelse Risker

Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstéllande direktdren
fér Clas Ohlson AB (publ) med séte och
huvudkontor i Insjon, Leksands kom-
mun, far hdrmed avge arsredovisning
fér verksamhetséaret 2025-05-01 -
2026-04-30. Dar ej annat anges avser
uppgifterna koncernen. Uppgifter inom
parentes avser féregéende ar. Samtliga
belopp anges i miljoner svenska kronor
(Mkr) om inget annat anges.

Verksamhet

Clas Ohlson erbjuder ett noga utvalt sortiment av
prisvarda kvalitetsprodukter som gér vardagen
enklare for vara kunder. Forsaljning bedrivs i
Sverige, Norge och Finland via butiker samt via
e-handel till dessa lander och ytterligare markna-
der i Europa. Férutom kontor och distributions-
central i Sverige bedrivs verksamhet aven i
Norge, Finland, Kina, Polen, Vietham och Turkiet.

Sortimentet i Clas Ohlsons férséljningskanaler
omfattar cirka 17 000 artiklar som kops in fran ett
stort antal leverantérer i ett 30-tal [&nder. Varorna
kops in till distributionscentralen i Insjon och
darifran distribueras de ut till butikerna, eller via
distanshandel direkt till kunderna.

Dartill erbjuds ytterligare tiotusentals artiklar
inom teknik och tillbehér samt reservdelar via for-
saljningskanalerna Teknikdelar, Batteriexperten,
Phonelife, Teknikmagasinet, Reservdelaronline,
Spares samt Zandparts.

Clas Ohlsons |6pande dversyn av butiks-
natverket gérs med hansyn till marknadslége,
nya kundbeteenden, bedémd efterfragan och
ingangna kontrakt med fastighetsagare. Antalet
butiker var vid verksamhetsarets utgang 249,
varav 107 i Sverige, 103 i Norge och 39 i Finland.
Koncernens viktigaste immateriella nyckelresur-
ser utgdrs av varumarket Clas Ohlson, kund-
klubben Club Clas med dess kunddata, medar-
betarnas kompetens inom sortimentsutveckling,
forsaljning och kundmote samt koncernens digi-
tala plattformar. Affarsmodellen &r beroende av
dessa resurser for att skapa kundlojalitet och
kundnojdhet, méjliggéra datadrivna beslut och
utveckla ett relevant kunderbjudande.
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Véasentliga hdndelser under verksamhetsaret
Verksamhetséaret 2025/26 har varit resultatmas-
sigt starkt. Utvecklingen &r framfor allt ett resultat
av organisationens fokus pa Clas Ohlsons styrkor
inom utvalda produktnischer, fortsatt utveckling
av Clas Ohlsons starka varumarke och satsningar
pa kundmétet i butik och online. Fokuset pa ett
relevant produktutbud tilsammans med ratt erbju-
danden har under verksamhetséret resulterat i
tillvaxt inom samtliga prioriterade produktnischer,
under samtliga kvartal.

De manga produktnyheterna har ocksa skapat
kundtrafik och forséaljning i bade butik och online.
Totalt sett under verksamhetséaret lanserade vi
cirka 5 000 nya produkter, det vill séga i samma
hoga takt som under de senaste aren. Arbetet
med sortimentet &r ocksa den enskilt viktigaste
delen i hallbarhetsloftet. Kunden ska kunna hitta
ett noga utvalt sortiment av relevanta produkter
som férutom att I6sa konkreta problem i varda-
gen ocksa bidrar till ett mer hallbart liv. Reserv-
delar spelar en viktig roll och det finns sedan
l&dnge processer pa plats for att de produkter
som séljs ar av bra kvalitet och haller lange. Till-
sammans med leverantorer forbattras ocksa
produktionsmetoder och materialval sa att pro-
dukterna enklare kan aterbrukas och atervinnas.

Kundnojdheten och Clas Ohlsons manga kund-
relationer ar starka konkurrensfoérdelar. Lojalitets-
programmet Club Clas, dar mojligheten finns att
kommunicera direkt med kunder, &r en viktig
pusselbit for framtida tillvéxt. Medlemsbasen i
Club Clas uppgar till cirka 6,2 miljoner medlem-
mar, vilket motsvarar fler an var fjarde invanare
pa vara tre hemmamarknader och en 6kning med
9 procent jamfort med féregaende ar.
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En fortsatt satsning pa en utdkning av butiks-
n&tverket har genomfoérts under verksamhetsaret
med en nettodkning om 8 butiker. Samtidigt
moderniseras befintliga butiker for att forbattra
forutsattningarna for fortsatt férsaljningstillvaxt.
Clas Ohlson ska ocksé véaxa [6nsamt online.
Som ett led i detta har det lanserats manga
produktnyheter exklusivt online och logistiken
fortsatts att trimmas for att kunna hantera storre
volymer och 6kade krav pa snabba leveranser.
Clas Ohlson har under verksamhetsaret for-
varvat 70 procent av aktierna i PhonelLife AB och
Reservdelaronline Sverige AB. PhonelLife bedri-
ver onlineforsaljning av teknikprodukter och
tillbehdr genom forséljningskanalerna PhonelLife
och Teknikmagasinet. Reservdelaronline bedriver
onlineférsaljning av reservdelar via forsaljnings-
kanalen Reservdelaronline. Forvarven starker
Clas Ohlsons erbjudande inom teknik, tillbehor
och reservdelar, samt skapar ytterligare tillvaxt-
mojligheter inom segment med stark under-
liggande efterfragan. Transaktionerna har finan-
sierats med likvida medel och de tva bolagen
konsoliderades i Clas Ohlson-koncernen fran
och med 1december 2025. Forvarven avser initi-
alt 70 procent av aktierna i bolagen, med kdp-
och saljoptioner avseende forvarv av aterstaende
30 procent efter tre ar. Initial kdpeskilling om
108 Mkr och tillaggskdpeskilling om 40 Mkr har
erlagts under verksamhetséret och den totala
képeskillingen for 70 procent av bolagen uppgéar
till 148 Mkr. Férdelat per bolag ger det f6r Phone-
life 110 Mkr inklusive earn-out och 38 Mkr f6r
Reservdelaronline. Se ytterligare information pa
sidorna 128-129.
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Forsaljningen férdelar sig enligt foljande:
Férséljningsomréden, Mkr
Procentuell Procentuell Procentuell
férandring, foérandring, férandring,
Lander 2025/26 2024/25 SEK organisk férvarv2
Sverige 5867 5364 9 8 1
Norge 5116 4678 9 13 0]
Finland 1220 1187 3 7 0]
Ovriga marknader 31 398 -22 -24 2
Totalt? 12514 1627 8 9 1
Varav férséaljning online 2572 2231 15 12 4

1 Fordelar sig pa 6kningi jamfoérbara enheter 7 procent och féréndring butiksnétverk 2 procent for perioden maj 2025-april 2026.

2 Foérvarv Phonelife AB och Reservdelaronline Sverige AB.

Nettoomséattning och resultat
Nettoomsattning uppagick till 12 514 Mkr (11627),
en 6kning med 8 procent jamfért med fére-
gadende ar. Organiskt 6kade forsaljningen med
9 procent, 6kning relaterad till férvarv var 1 pro-
cent och valutaeffekterna uppgick till -2 procent.
Foérséljningen i jamforbara enheter och lokal
valuta 6kade med 7 procent och férandring
butiksnatverk 2 procent. Férsaljning online
uppgick till 2 572 Mkr (2 231), en 6kning med

15 procent, varav 4 procent avser forvarv.

Rorelseresultatet uppagick till 1527 Mkr (1171)
och 6kningen ar framst hanforlig till en hogre for-
séljning kombinerat med en férbattrad brutto-
marginal. Rérelsemarginalen uppgick till 12,2
procent (10,1).

Handelsvaror uppgick till -6 543 Mkr (-6 321),
en 6kning som speglar hégre volymer. Brutto-
marginalen 6kade med 2,1 procentenheter till
477 procent (45,6). Utvecklingen férklaras
huvudsakligen av forbattrade inkdpspriser, lagre
fraktkostnader samt positiva mixeffekter inom
Spares-koncernen. Valutapaverkan var margi-
nellt positiv, dar fordelaktigare inkdpsvalutor
kompenserade for svagare forsaljningsvalutor.

Personalkostnader uppgick till -2 495 Mkr
(-2 341). Okningen i personalkostnader ar framst
hanforlig till hantering av hégre volymer, [6ne-

okningar samt nya butiker och férvarvad verk-
samhet.

Ovriga externa kostnader uppagick till -1227 Mkr
(-1044). Okningen &r till stor del hanforlig till
marknadsfoéringsinsatser och 42 Mkr hanfoérlig till
forvarvad verksamhet.

Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella tillgangar uppqick till -720 Mkr (-748).
Finansnettot uppgick till -48 Mkr (-53). Periodens
skatt uppaick till -310 Mkr (-236), dar ékningen
relaterar till ett hogre resultat.

Periodens resultat efter skatt uppaqick till
1169 Mkr (882). Resultat per aktie uppagick till
18,40 kr (13,91).

Under tolvmanadersperioden var avista-
kurserna i genomsnitt 0,94 for NOK och 9,39 for
USD jamfort med 0,97 respektive 10,55 férega-
ende ar. Valutasakringar i NOK med férfall under
perioden har genererat en intakt i resultatet med
16 Mkr (7). Valutasakringar i USD har medfért en
6kning av lagervardet med 72 Mkr (-11). Bolaget
sakrar halften av det férvantade flodet i respek-
tive valuta |I6pande, med forfall efter tre till nio
manader.

Utsikter for kommande verksamhetséar
Som en del i den fortsatta tillvaxtresan kommer
Clas Ohlson att fortsatta investera i nya och
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befintliga butiker. Malsattningen ar att 6ppna
cirka 10 nya butiker netto under 2026/27 sam-
tidigt som vi fortsatter att forbattra befintliga
butiker.

Clas Ohlson kommer ocksa att investeraien ny
toppmodern automationslésning i distributions-
centralen i Insjon som forbattrar saval produktivi-
tet som arbetsmiljo. Projektet pabdrjades under
verksamhetsaret och nar det ar klart, under
andra halvan av 2027, kommer vi att ha kapacitet
att hantera betydligt storre volymer till en lagre
kostnad.

Aven arbetet med att férenkla och modernisera
IT-miljon kommer att fortsatta under verksam-
hetséaret.

Verksamhetsaret 2026/27 réaknar vi med att
investera totalt cirka 600 miljoner kronor, varav
cirka 350 miljoner kronor avser logistikinveste-
ringen.

De initiativ vi arbetar med inom sortiment,
varumarke och kundméte bidrar till hallbar och
I6nsam tillvéxt. Vi arbetar vidare med tillvaxt-
drivande fokusomréden under 2026/27 och
adderar hela tiden nya aktiviteter for att fortsatta
vaxa med kvalitet. Siktet &r som alltid installt pa
att moéta eller dvertraffa de langsiktiga finansiella
malen.

| det I6pande arbetet med att utveckla vart
erbjudande analyseras den totala marknaden i
Sverige, Norge och Finland fér Clas Ohlsons
sortiment kontinuerligt. Clas Ohlson &r val posi-
tionerat men med relativt liten marknadsandel pa
en véxande marknad vard cirka 350 miljarder
kronor. Vi ser darfor stora mojligheter att véaxa
karnaffaren under manga ar framoéver.

Risker och osékerhetsfaktorer

For en beskrivning av bolagets vasentliga risker
och osakerhetsfaktorer hanvisas till avsnittet
Risker och osakerhetsfaktorer pa sidorna 28-33.

Investeringar

Under verksamhetsaret uppgick investeringarna
till 313 Mkr (157). Av dessa avser 78 Mkr (99)
investeringar i nya eller ombyggda butiker. Inves-
teringar i IT-system uppaick till 52 Mkr (31).
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Investeringar i distributionscentralen uppagick till
35 Mkr under perioden. Férvérven av Phonelife
AB och Reservdelaronline Sverige AB avser initi-
alt 70 procent av aktierna i bolagen, dér 148 Mkr
(0) erlagts som koépeskilling (initial kopeskilling
108 Mkr och earn-out 40 Mkr), se ytterligare
information pa sidorna 128-129.

Finansiering och likviditet

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten
under verksamhetsaret uppgick till 2 119 Mkr
(1830), vilket framst forklaras av ett hogre
rorelseresultat. Fritt kassaflode, det vill saga
kassaflode efter investeringsverksamheten inklu-
sive amortering av leasingskulder, under perioden
uppgick till 1268 Mkr (1114). Periodens kassafléde
efter investerings- och finansieringsverksamhet
var 824 Mkr (845), paverkat av htgre utdelning
samt forvarv.

Utdelning betalades ut med 7,00 kronor per
aktie och uppaick till totalt 445 Mkr (269) under
verksamhetsaret.

Vid periodens slut uppgick varulagret till
2 480 Mkr (2 415). Tillkommande butiker, utdkat
produktsortiment och férvarvad verksamhet har
medfort en lagerdkning, men detta har balanse-
rats av lagre inkdpspriser och valutor.

Koncernens nettoskuld, det vill sdga rénte-
b&rande skulder reducerat med likvida medel,
uppagick till 63 Mkr (691). Exklusive effekten av
IFRS 16 hade koncernen en nettokassa pa 1837
Mkr (1 011). Exklusive effekten av IFRS 16 uppgick
nettoskuld i relation till EBITDA till -1,1 ganger
(-0,8). Beviljade krediter och laneléften uppaick
vid periodens utgang till 600 Mkr, varav O Mkr
nyttjades. Bolagets finansiella position ar stark
och soliditeten uppgick till 40 procent (37).

Aktien och aktiekapital

Clas Ohlsons B-aktie &r noterad pa Nasdaq
Stockholm. Aktiekapitalet uppagar till 82 Mkr
fordelat pa 5760 000 aktier av serie A och

59 840 000 aktier av serie B, envar med kvot-
vardet 1,25. Varje aktie av serie A berattigar till
tio roster medan varje aktie av serie B berattigar
till en rost. Alla aktier har lika ratt till utdelning.




Clas Ohlson Arsredovisning 2025/26

Aqgare av A-aktier kan begira omstampling av
A-aktier till B-aktier. Aktiekapitalet &r oférandrat
mot féregaende ar. Per den 30 april 2026 var
aktiekursen 398,40 kronor (274,20) och det
totala bérsvardet uppagick till 25 424 Mkr (17 399).
Per den 30 april 2026 innehade bolaget
2 036 009 aktier (2147 196) motsvarande 3,1 pro-
cent av totala antalet registrerade aktier. Antalet
utestaende aktier, netto efter aterkdp, uppgick
vid periodens slut till 63 563 991 (63 452 804).
Den 30 april 2026 uppgick antalet aktiedgare
till 43 892 (41282). De fem storsta aktiedgarna
svarade vid samma tidpunkt fér 52,0 procent av
kapitalet (52,1) och 73,2 procent av résterna
(73,3). For sammanstélining se sidan 146.
Bolagsordningen innehaller inga hembuds-
férbehall eller andra begrénsningar i B-aktiernas
overlatbarhet. Férutom bemyndigandet gallande
aktieswapavtal med tredje part, varvid den tredje
parten i eget namn ska kunna férvarva och 6ver-
lata aktier inom ramen for LTI 2025 finns det inga
andra omstandigheter av de slag som bolaget ar
skyldig att upplysa om enligt bestammelserna i
Arsredovisningslagen 6 kap 2a § p 4-11.

Anstaéllda

Antalet medarbetare i koncernen uppaqick till
cirka 5200, vilket omraknat till heltidsanstallda
i genomsnitt motsvarar 3151 (3109). Skillnaden
mot féregaende ar relateras i huvudsak till nya
butiker samt forvarvade bolag. For ytterligare
information om anstéllda finns i noterna 7-8 i
arsredovisningen.

Hallbarhet

Bolagets lagstadgade hallbarhetsrapport finns
intagen i denna arsredovisning. Se ytterligare
information pa sidorna 44-96.

Under 2025/26 fick vi vara klimatmal valide-
rade av Science Based Targets initiativ (SBTi).
Malen har utvecklats i linje med SBTi:s NetZero
Standard och inkluderar bade kortsiktiga
utslappsminskningar samt ett langsiktigt mal om
nettonollutslapp i hela vardekedjan. Basaret ar
2024, och 2025/26 hade utslappen i scope 1 och
2 minskat med 73 procent.

Oversikt

Clas Ohlson har anmalningsplikt gallande den
verksamhet som rér mellanlagring av elektronik-
avfall. Anmalningsplikten galler till varje svensk
kommun i vilken bolaget har en butik. Bolaget
saljer dven kemiska produkter, inklusive vaxt-
skyddsmedel och biocider, och bedriver darmed
verksamhet som omfattas av relevant kemikalie-
lagstiftning. For att uppfylla producentansvaret
avseende elektronik och batterier ar bolaget i
Sverige anslutet till producentansvarsorganisa-
tionen El-Kretsen. Géllande férpackningar &r
bolaget anslutet till Naringslivets Producent-
ansvar, NPA, och géllande fiskeredskap ar bola-
get anslutet till Fiskekretsen. | Norge ar bolaget
anslutet till RENAS (elektronik och batterier) och
Gregnt Punkt (férpackningar). Darutéver ar bola-
get medlem i Handelens Miljgfond och betalar
miljdavgift for plastbérkassar. | Finland uppfylls
producentansvaret genom medlemskap i

Serty (elektronik), Recser (batterier) och Sumi
(forpackningar). Pa Aland uppfylls producent-
ansvaret genom att organisationen ar ansluten till
Finlands Férpackningsproducenter (forpack-
ningar).

Riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare
Vid arsstamman faststélldes riktlinjer for ersatt-
ning till ledande befattningshavare. Dessa har
foljts under rakenskapsaret. Principerna har
uppdaterats i enlighet med féréandringarna i ABL.
De dvergripande principerna for ersattning till
ledande befattningshavare ska utga fran befatt-
ningen, den individuella prestationen, koncer-
nens resultat och att ersattningen ska vara
konkurrenskraftig i anstallningslandet. Den sam-
manlagda ersattningen till ledande befattnings-
havare ska besta av fast 16n, rorlig 16n i form av
kortsiktigt incitament baserat pa arliga presta-
tionsmal, langsiktigt incitament baserat pa fler-
ariga prestationer, pension och andra féormaner.
Till detta kommer villkor vid upps&gning och
avgangsvederlag.

Clas Ohlson strévar efter att erbjuda en konkur-
renskraftig total ers&ttning med tyngdpunkt pa
"betalning efter prestation”. Malet ar att den fasta
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arliga grundlénen ska vara p3, eller kring den kon-
kurrerande marknadens median. N&r Clas Ohlson
nar eller dvertraffar faststallda prestationsmal
skall den totala ersattningen vara pa eller kring
den konkurrerande marknadens &vre kvartil. Detta
innebéar att den rorliga ersattningen kan utgéra en
betydande andel av den totala ersattningen.

Fast 16n

Den fasta arliga grundlénen ska utgdra basen
for den totala ersattningen. Lonenivan ska vara
relaterad till relevant konkurrerande marknad
och avspegla omfattningen av det ansvar som
arbetet innebar. Justering av den fasta grund-
I6nen ska baseras pa den generella [6bnerdrelsen
pa den konkurrerande marknaden och den
Ledande Befattnhingshavarens prestationsniva.
Fast grundlén ska ses 6ver arligen for att beléna
individuell prestation och sakerstalla fortsatt
konkurrenskraft.

Rérlig 16n (Short Term Incentive, STI)
Kortsiktiga incitament, s.k. STl kan betalas arligen
for insatser som uppfyller eller dvertraffar forut-
bestdmda prestationsnivaer under ett verksam-
hetsar. Prestationsmal faststalls arligen av
styrelsen. Prestationerna ska vara kopplade till
forutbestdmda och métbara kriterier som kan
vara finansiella eller icke-finansiella och relate-
rade till affarsplanen. De kan ocksa utgéras av
individanpassade kvantitativa eller kvalitativa mal.
Kriterierna ska vara utformade sa att de framjar
bolagets affarsstrategi och langsiktiga intressen,
inklusive dess hallbarhet, genom att exempelvis
ha en tydlig koppling till affarsstrategin eller
framja befattningshavarens langsiktiga utveck-
ling. Finansiella kriterier ska matas pa gruppniva
och vara kopplade till aktieagarvarde pa kort och
lang sikt. Total maluppfylinad ska till minst 25 pro-
cent vara beroende av EBIT och till minst 25 pro-
cent av forsaljningstillvaxt. Individuella mal ska
vara relaterade till bolagets affarsplan och kan
exempelvis innehalla delar relaterade till bolagets
hallbarhetsmal, kundnéjdhet, kvalitet, ledarskap
eller foretagskultur. Ersattning som utbetalas fran
STI-programmet kan hdgst uppaga till 60 procent
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av den fasta arliga grundlénen. | den man en
prestation inte motsvarar lagsta godtagbara
prestationsniva utgar ingen STl-erséttning.

Nar matperioden for rérlig kontantersattning
avslutats ska det beddmas i vilken utstrackning
kriterierna uppfyllts. Styrelsen ansvarar fér
beddmningen savitt avser rorlig kontantersatt-
ning till verkstallande direktéren. Gallande rorlig
kontantersattning till dvriga befattningshavare
ansvarar People Committee (ers&ttningsutskot-
tet) féor bedémningen.

Avseende finansiella méal ska beddmningen
baseras pa den av bolaget senast offentliggjorda
finansiella informationen. Styrelsen kan enligt lag
eller avtal och med de begransningar som ma
folja darav helt eller delvis aterkrava sadan rérlig
ersattning som beviljats eller utbetalats pa
grundval av uppgifter som senare visar sig vara
felaktiga eller pa prestationer som inte visar sig
vara hallbara 6ver tid. Utbetalningen av ersatt-
ning fran STI programmet far vidare férenas med
krav pa ett minsta innehav av aktier.

Langsiktigt incitament (Long Term Incentive, LTI)
Syftet med LTI-programmen ar att skapa férut-
sattningar for att attrahera och behalla medarbe-
tare till koncernen. Programmen har utformats
for att det beddmts 6nskvart att deltagarnaii
stdrre utstrackning ar aktiedgare i bolaget, vilket
forvantas paverka deras langsiktiga arbets-
insatser positivt. Genom att knyta deltagarnas
beldning till bolagets resultat och vardeutveck-
ling, premieras fortsatt foretagslojalitet och déari-
genom den langsiktiga vardetillvaxten i bolaget.

Langsiktiga incitamentsprogram som ger
anstéallda ratt att forvarva aktier forutsatter god-
kédnnande av bolagsstdmma. Under rékenskaps-
aret har prestationsperioden for LTI 2023, LTI
2024 och LTI 2025 pagatt. Samtliga langsiktiga
incitamentsprogram omfattar prestationsaktier.
Styrelsen utvarderar arligen om ett langsiktigt
incitamentsprogram skall foreslas arsstdmman
eller inte. For ytterligare information om till-
delning, se not 7.
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Pension, sjukférsékring och évriga férmaner
Pensionsférmaner, innefattande sjukférsakring,
ska, om mdijligt enligt tvingande kollektivavtals-
bestdmmelser, vara premiebaserade. Rorlig
ersattning ska enbart vara pensionsgrundande i
den man sa foljer av tvingande kollektivavtals-
bestdmmelser. Pensionspremierna for premie-
bestdmd pension ska uppga till hdgst 35 procent
av den fasta arliga grundlénen.

Ovriga formaner kan fdrekomma i enlighet med
villkor som galler i det land dar den Ledande
Befattningshavaren &r anstélld och kan vara till
exempel tjgnstebilsforman, sjukvardsforsakring,
resor och bostad. Fér formaner som till exempel
tjanstebilsféorman och sjukvardsforsakring far
vardet vara hogst 5 procent av den fasta arliga
grundlénen.

Betraffande anstallningsférhallanden som
lyder under andra regler &n svenska far, savitt
avser pensionsférmaner och andra férmaner,
vederboérliga anpassningar ske for att folja tving-
ande sadana regler eller fast lokal praxis, varvid
dessa riktlinjers dvergripande &ndamal sa langt
mojligt ska tillgodoses.

Uppségningstid och avgéngsvederlag
Vid anstallningens upphdrande far uppséagnings-
tiden vara hégst sex manader. Fast kontantlon
under uppsagningstiden och avgangsvederlag
far sammantaget inte dverstiga ett belopp
motsvarande den fasta arliga grundldnen for
12 manader. Vid uppsagning fran befattnings-
havarens sida far uppségningstiden vara hogst
sex manader, utan ratt till avgangsvederlag.
Darutover kan ersattning for eventuellt atag-
ande om konkurrensbegrénsning utga. Sadan
ersattning ska kompensera for eventuellt
inkomstbortfall och ska endast utga i den
utstrackning som den tidigare befattningshava-
ren saknar ratt till avgangsvederlag. Ersattningen
kan uppga till hdgst 60 procent av manads-
inkomsten vid anstéliningens upphérande och
utga under den tid som atagandet om konkur-
rensbegransning galler, vilket kan vara hogst
12 manader efter anstallningens upphérande.

Oversikt Verksamheten

Bemyndigande for styrelsen att

franga riktlinjerna

Styrelsen ager ratt att franga ovan angivna rikt-
linjer helt eller delvis, om det i ett enskilt fall finns
sarskilda skal for det och ett avsteg &r nddvandigt
for att tillgodose bolagets langsiktiga intressen,
inklusive dess hallbarhet, eller for att sakerstélla
bolagets ekonomiska bérkraft. For mer informa-
tion om erséattningar, se not 7.

Moderbolaget

Moderbolagets nettoomsé&ttning under verksam-
hetsaret uppaick till 9 637 Mkr (8 891) och resul-
tatet efter finansiella poster uppgick till 1405 Mkr
(1017). Okningen i rérelseresultat ar i huvudsak
hanforlig till 6kad forsaljning. Periodens investe-
ringar uppagick till 125 Mkr (110).

Héndelser efter arets slut

Vid en kapitalmarknadsdag i juni 2026 presente-

rades uppdaterade finansiella mal fér den kom-

mande tredrsperioden. De uppdaterade malen

samt utdelningspolicy enligt féljande:

+ Forséljningen ska 6ka organiskt med 5 procent
per ar

» Rérelsemarginalen ska uppaga till omkring
12 procent per ar

+ Avkastningen pa sysselsatt kapital (ROCE) ska
uppaga till omkring 30 procent per ar

» Utdelningen ska utgdra minst halften av
resultatet per aktie efter skatt med beaktande
av den finansiella stallningen

Utdelning

Clas Ohlsons utdelningspolicy ar att utdelningen
ska utgdra minst halften av resultatet per aktie
efter skatt med beaktande av den finansiella
stallningen.

Styrelsen foreslar en total utdelning om
14,00 kr per aktie. Ordinarie utdelning for verk-
samhetsaret 2025/26 foreslas till 9,25 kr per
aktie, uppdelat pa tva utbetalningstillfallen om
vardera 4,625 kr. Med beaktande av bolagets
finansiella stallning foreslar styrelsen dartill en
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extra utdelning om 4.75 kr per aktie att utbetalas
vid tva tillfallen om vardera 2,375 kr. Den fore-
slagna utdelningen uppagar totalt till 890 Mkr,
vilket utgér 76 procent av verksamhetsarets
resultat efter skatt.

Avstdmningsdagar for utdelning foreslas vara
den 15 september 2026 och 12 januari 2027. Den
av arsstamman beslutade utdelningen beréknas
i sa fall utbetalas den 18 september 2026 och
15 januari 2027.

Forslag till vinstdisposition

Till arsstdmman ldmnar styrelsen nedanstaende
forslag till vinstdisposition. L4s mer om styrelsens
yttrande om forslag till vinstdisposition pa sidan 130.

Balanserad vinst 776785 616 kr
Arets vinst 977 883 268 kr
1754 668 884 kr

Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras pa
foljande satt:

Till aktiedgarna utdelas

14,00 kronor per aktie 889 895 874 kr1
I ny rakning 6verfores 864 773 010 kr
1754 668 884 kr

1 Utdelning gors pa antalet utestdende aktier p& avstdmnings-
dagarna.

Motiverat yttrande géllande forslaget till vinst-

disposition finns pa about.clasohlson.com samt
kommer bifogas arsstadmmohandlingarna.
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Risker och osakerhetsfaktorer

For att kunna utveckla ett attraktivt Riskhanteringsprocess
och relevant kunderbjudande och sékra Clas Ohlson arbetar kontinuerligt med att upp- Riskhantering

ar f tida konk kraft maste vi datera koncernens riskexponering och detta
var framtida konkurrenskratt maste vi sker genom en systematisk process déar risker

forsté hur omvérlden féréndras. Verk- identifieras, vérderas, hanteras och rapporteras.

samhet som bedrivs medfér risker som Prlorlutet ldggs pa d? risker som °bedi)‘ms kunna Riskarbete drivs av koncern-

i varierande omfattning kan péverka ha storst negativ paverkan utifrdn sannolikhet ledning som sammanstaller Styrelse
och ténkbar paverkan pa verksamheten. Detta och samordnar styrning samt

koncernen negativt. Riskerna kan delas arbete utfors i respektive funktion med utgangs- gl Ay peeling
sker till revisionsutskott samt

in i strategiska, rérelserelaterade och punkt fr&n koncernledningens sammanséttning. e
finansiella risker samt hallbarhets- Rapportering av genomférda atgérder och for- Koncernledning
risker. Koncernens riskbild kan snabbt andringar i riskbedébmningar goérs internt tva

e . . . ganger per ar och vid behov |6pande. Effekter av
féréndras och vi arbetar kontinuerligt o6kad marknadsvolatilitet har foranlett behov av

Revisionsutskott

fér att uppdatera risksituationen och kontinuerlig uppféljining och analys av koncernens
sakerstélla en snabb och effektiv riskstatus. Riskerna sammanstalls i riskkartor
riskhantering. for att tydliggdra den samlade exponeringen ) .
\ 0y i N L Respektive funktion dvervakar o
o"ch V|.Ika atga“rder ?om bor prllotlteras. Kell.rt— ochﬁ)\anterar befintliga risker .% o
Strategiska, rérelserelaterade, hallbarhets Ia.ggnlnger"w gors pa koncgrnnlva ochutgren e el el eeiels e s 0 c
samt finansiella risker paverkar vara mojligheter viktig del for koncernledningens och styrelsens risker samt avrapporterar til s 3 2 ) 2
e o P Iig strategiska och operativa styrning. koncernledning. & @ 2 ) S o o
att uppna vara strategiska och verksamhets- o ° IS i @ > =
relaterade mal. Genom att skapa medvetenhet ,2 % g E ° ® 2
om verksamhetens risker kan de kontrolleras, g s e p° — g % g =
begrénsas, hanteras ratt och darmed omvandlas g o) § T - 5 g g g
till en affarsstrategisk méjlighet. Ratt hanterat kan o 5 e ° ® - S >
risker leda till méjligheter och addera varde till g 2 g_.: e S < n
verksamheten. 2 o S o o
9 <
Hallbarhetsrisker identifieras '8 .
genom DMA i linje med for- 5
vantningar fran CSRD, och
integreras i 6vrigt riskarbete for
respektive funktion for I6pande Hallbarhet

uppfdljning.

Dokument-1D 09222115557582386883 Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE




Clas Ohlson Arsredovisning 2025/26

Strategiska risker

Hanteringen av strateqgiska risker syftar till att
sakerstalla att foretagets affarsmodell uppfyller
kunders och intressenters krav, och féljer miljo-
massiga, etiska och lagliga ramar. Strateqgiska ris-
ker rér férandringar i omvarlden som kan paverka
verksamheten, exempelvis krig, pandemier, kon-
kurrens, teknikskiften och dndrat kundbeteende.
Aven marknadsposition, sortiment och erbju-
dande ingar i denna typ av risker.

Roérelserelaterade risker

Rorelserelaterade risker paverkar foretagets
resultat och ekonomi, men kan ofta hanteras
genom interna processer och kompetens. Dessa
risker ror bland annat inkop, IT, logistik, nyckel-
personer, hyresavtal, svinn och regler. Under
aret har externa faktorer som krig och konflik-
ter i Europa och Mellan6stern, enerqipriser, och
inflation paverkat dessa risker i olika grad.

Riskkarta (exempel)

Extremt
hég

Mycket
hég

Hog

Paverkan

Mellan

Lag

Osannolik Sallsynt Mojlig  Sannolik Mycket
sannolik

Sannolikhet

Motatgarder genomférda
Motatgérder delvis genomférda
@ Motatgarder krévs

Oversikt

Finansiella risker

Finansiella risker ar risker med potentiell paver-
kan pa resultat och finansiell stéllning. Risker av
finansiell karaktar utgors framst av risker for-
knippade med konjunkturférandringar, valuta-
exponering, ravarupriser och kosthadsinflation.

Valutor, valutasakringar och valutarérelser
Clas Ohlson har en stor valutaexponering framst
genom forsaljningen i Norge samt genom kon-
cernens inkdp. Ungefar halften av inkbpen gors i
andra valutor an den svenska. Tabellen till hbger
visar resultatets paverkan av férandringar i vik-
tiga valutor, exklusive terminssakringar. Termins-
sakring gérs manatligen i USD och NOK med
16ptid pa 3 till 9 manader med héalften av det for-
vantade flodet i respektive valuta. Pa detta satt ar
bolaget garanterat terminskursen pé en stor del
av vaxlingarna men har samtidigt moéjligheten/
risken att handla de resterande véxlingarna till
dagskurs.

Hallbarhetsrisker
Clas Ohlsons affarsmodell utgér en potentiell
negativ paverkan pa manniskor, miljé och
sambhalle. Att identifiera och hantera miljo- och
klimatmassiga samt sociala risker, inklusive
fragor inom omradena manskliga rattigheter,
anti-korruption och klimat, &r en integrerad del
av Clas Ohlsons 6vergripande riskhanterings-
process. Aven om vissa av dessa risker ligger
utanfér Clas Ohlsons direkta verksamhet, kan
konsekvenserna av att inte adressera dem
paverka Clas Ohlsons anseende som ett
meningsfullt och trovardigt varumarke och fore-
tag. De kan ocksa paverka det fértroende som
medarbetare, agare, kunder och dvriga intres-
senter har for verksamheten, paverka bolagets
marknadsposition, orsaka produktions- och leve-
ransstorningar samt oférutsedda kostnader och
lagdvertradelser.

Under 2025/26 genomforde Clas Ohlson
en dubbel vasentlighetsanalys for att definiera
sina vasentliga omraden for att uppfylla de
lagstadgade kraven i direktivet om hallbarhets-
redovisning for féretag (CSRD). Den dubbla
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vasentlighetsanalysen identifierade organisa-
tionens mest betydande paverkan pa ekonomi,
miljé och manniskor, inklusive paverkan péa deras
manskliga rattigheter.

Osékerhet i var omvaérld

En alltmer geopolitiskt osaker omvarld med kon-
flikter i t.ex. Ukraina, Gaza och Iran har medfort
ett alltmer oséakert lage i varldsekonomin ochii
Europa. Clas Ohlson paverkas indirekt av kon-
flikterna och arbetar standigt med att minska
exponering fér associerade risker sdsom avbrott
i vardekedjan, kostnhadsinflationer, valutakurs-
svangningar m.m.. Vi arbetar dven standigt med
att folja snabba forandringar i kundbeteende.
Kundernas preferenser och reaktioner pa han-
delser i omvérlden skiljer sig at pa de marknader
dar Clas Ohlson bedriver verksamhet, vilket ytter-
ligare bidrar till komplexiteten. | tillagg har varia-
tion i priser pa bland annat livsmedel, drivmedel
och elektricitet samt rantekostnader paverkat
kunderna under verksamhetséret.

Kéanslighetsanalys

+/-10 % i vaxelkurs har denna
paverkan pa koncernens

Valuta resultat fére skatt (Mkr)
NOK +/- 313
UsD -/+ 204
EUR -/+ 33
HKD -/+1
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Nedan tvéa diagram visar den svenska kronans utveck-
ling mot koncernens viktigaste inképsvaluta (USD)
och koncernens viktigaste férsaljningsvaluta (NOK).

Ma&nadsgenomsnitt USD/SEK
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Grafen visar kursutvecklingen fér valutaparet USD/
SEK. USD &r var viktigaste inkdpsvaluta. Vid verksam-
hetsarets boérjan den 2 maj 2025 var kursen féor USD
9,64 mot SEK. Kursen har férsvagats under aret. Den
noterades den 30 april 2026 till 9,28 dvs en minsk-
ning med 4 procent. Den hégsta kursen var 9,82 och
noterades i augusti 2025 medan den lagsta kursen
var 8,83 och noterades i januari 2026.

Maénadsgenomsnitt NOK/SEK
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Grafen visar kursutvecklingen fér valutaparet NOK/
SEK. Vid verksamhetsarets bérjan den 2 maj 2025
var kursen féor NOK 0,93 mot SEK. Under verksam-
hetsaret har den norska kronan totalt starkts mot den
svenska. Den noterades den 30 april 2026 till 0,99
dvs en 6kning med 7 procent. Den hégsta kursen var
1,00 och noterades i april 2026 medan den lagsta
kursen var 0,91 och noterades i januari 2026.
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Strateqiska risker

Risk

Beskrivning
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Riskhantering

Kunders képbeteende
och marknadsposition

Standigt uppkopplade konsumenter vill kunna handla nér, var och hur de vill och de foér-
vantar sig en smidig och konsekvent kdpupplevelse oavsett forséljningskanal, skraddar-
sydd efter deras behov. Kunderna férvantar sig prisvarda, snabba, trygga och bekvama
leveranser och ett tdckande butiksnatverk for att kunna vélja det som passar bést

i 6gonblicket.

Clas Ohlson har fortsatt fokus péa att integrera och utveckla olika férsaljningskanaler och
leveransalternativ samt féormagan att interagera med kunderna i digitala kanaler for att ytter-
ligare 6ka tillgangligheten och servicenivan. Digitaliseringen ger bolaget verktyg att battre
forsta konsumentbeteenden, driva férsaljning, bygaga lojalitet samt att pa ett smidigt satt
kunna mota kunden genom hela besluts- och kdpprocessen, med respekt for kundens inte-
aritet (GDPR). Vi arbetar &ven med att kontinuerligt optimera vart butiksnatverk med en bra
mix av citynara ldgen och externlagen.

Inflation,
kostnadsékningar
och prispress

Detaljhandelslandskapet forandras i snabb takt drivet av till exempel inflation, férandrade
konsumtionsmonster och geopolitisk osékerhet. Vi ser en fortsatt stark konkurrens fran
saval nya som befintliga aktdrer, med fokus péa lagpris. Ménga aktorer konkurrerar med
liknande erbjudanden och det &r lattare &n nagonsin att gdra jamforelser.

Med avseende pa kostnader paverkas inkdpspriserna fér bolagets produkter av varlds-
marknadspriserna pa enskilda ravaror. Clas Ohlson paverkas aven av forandringar i
|6nenivaer i de lander dar féretagets produkter tillverkas, samt i de lander man bedriver
butiksverksamhet.

En storre volatilitet i varldsekonomin innebér en risk for stigande kostnader och ¢kad
marginalpress.

Clas Ohlson arbetar aktivt med kostnadskontroll for att bibehalla en konkurrenskraftig posi-
tion, vilket genomsyrar ledarskap, processer och beslut i hela bolaget. Vart fokus ligger pa
det vi sjélva kan paverka, allt ifrén att erbjuda ett prisvart och relevant erbjudande for vara
kunder, till att genom férenklade och effektivare arbetsséatt reducera vara kostnader.

Inkdp av produkter

Clas Ohlson képer idag drygt en tredjedel av produkterna direkt fran tillverkare i Asien
och Europa, varav merparten fran Kina. Det féreligger risk fér mutor och korruption i
inkdpsprocessen, och leverantoérer i laglonelander innebar 6kad risk for brister i arbets-
forhallanden och respekt for manskliga rattigheter. Den stora exponeringen mot ett
enskilt land innebar en dkad risk (politisk risk, transportrisk, valutarisk, pandemirisk etc.).
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Clas Ohlsons uppférandekod och etiska riktlinjer géller for alla vara leverantdrer och inkdps-
avtal. Sedan mars 2024 ar Clas Ohlson medlem i amfori for att ytterligare 6ka transparens
avseende miljo, arbetsférhallanden och méanskliga rattigheter. Genom tredjepartsrevisioner
foljer bolaget upp att kraven efterlevs. Clas Ohlson arbetar kontinuerligt med att utvardera
nya potentiella marknader for inkdp, bade inom Europa och i Asien. Clas Ohlson har sedan
2021 aven inkdpsfunktioner i Polen och Vietnam, och arbetar aktivt med att bredda inkdps-
arbetet 6ver fler marknader.
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Rorelserelaterade risker

Risk Beskrivning
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Riskhantering

Logistik Clas Ohlsons distributionscentral i Insjon utgor navet i koncernens distributionskedja. Hit
kommer varor fran leverantorer i Europa och Asien for att distribueras till samtliga butiker
och onlinekunder. Att samla logistiken till en ort ar férknippat med vissa risker. Begransat
lagringsutrymme och brist pa resurser kan skapa flaskhalsar och férseningar, sarskilt

vid hog belastning, vilket paverkar kundnoéjdhet och férsaljning. Tekniska problem eller
personalbrist i lagret kan leda till kade kosthader och skadat anseende. Samtidigt paver-
kas transportkostnader av globala faktorer som branslepriser och geopolitiska handelser,

vilket kan paverka l6nsamheten och kraver flexibel planering.

Clas Ohlson investerar kontinuerligt for att ytterligare effektivisera logistiken och arbetet i
distributionscentralen och 6ka kundngéjdheten. Vi har en langsiktig loqistikstrategi och arbe-
tar kontinuerligt med underhall och 6versyn av system, brandskydd och sékerhetssystem
samt genomfor arligen en 6versyn av bolagets férsakringsskydd.

Clas Ohlson arbetar aktivt med kostnadskontroll och har strategier for att mitigera volati-
litet i transportkosthader. Clas Ohlson arbetar &ven |6pande med dversyn av distributions-
kedjan for att sdkerstélla effektivitet och minskad klimatpaverkan.

IT & digital
transformation

Clas Ohlsons verksamhet ar i mycket stor utstrackning beroende av IT-system. Det &r
darfor viktigt att dessa ger ett bra stéd i den dagliga verksamheten och héller en god drift-
sakerhet. Det ar ocksa viktigt for att sékerstélla effektivitet som stdd vid beslutsfattande.

En stabil drift av IT-system &r avgbrande for verksamhetens effektivitet. Systemfel, lag
prestanda eller l&anare stillestand kan paverka centrala funktioner sédsom forsaljning, logistik
och kundservice, med risk for intéktsbortfall och férsdmrad kundupplevelse.

Digitalisering &r en viktig komponent for fortsatt effektivisering inom Clas Ohlson. Beslut
kring implementation av system och processer som ger ett bra stéd i den dagliga verksam-
heten behover sténdigt vagas mot kostnader fér implementation, samt langsiktig relevans
av teknologin.

Genom gedigna processer och en robust fardplan for IT kan Clas Ohlson mitigera de even-
tuella risker som ar kopplade till driftsékerhet.

Koncernen arbetar I16pande med att bevaka och utvardera nya teknologier fér mojlig imple-
mentation. Med tata samarbeten med utvalda teknikleverantérer sékras bade implementation
och drift. Clas Ohlson avser att anvanda sig av beprdvade digitala |Idsningar for att sékerstalla
hog effektivitet i hela verksamheten.

Att ha fokus pa de delar som kan ha storst paverkan sékerstéller att verksamheten har ratt
IT-stod.

Cyberséakerhet Kénslig information och affarskritiska system ar utsatta for hot som dataintréng, ransom-
ware och andra cyberattacker. Brister i cybersakerheten kan leda till verksamhetsavbrott,

ekonomiska forluster, samt skada bolagets fortroende hos kunder och partners.
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Clas Ohlson arbetar aktivt med att halla ett hdgt medvetande vad géller cybersékerhet genom
hela organisationen. Utéver skyddsmekanismer i bolagets IT-system och genomlysning av
tredjeparts system arbetar bolaget aktivt for att forebygga, upptécka och hantera hot och stoér-
ningar, samt sakerstalla att verksamheten kan fortsatta vid ovéntade handelser. Som exempel
genomfors regelbundna utbildningar i sékerhetsmedvetenhet och phishingkampanijer.
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Finansiella risker

Risk Beskrivning
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Riskhantering

Bolaget har en stor valutaexponering framst genom forsaljningen i Norge samt genom
koncernens inkép. Ungefar halften av inkdpen gors i andra valutor &n den svenska. De
viktigaste inkdpsvalutorna &r USA-dollar (USD), hongkongdollar (HKD) och euro (EUR).
Vidare &r den svenska kronans utveckling mot den norska kronan (NOK) viktig fér koncer-
nen, eftersom cirka 40 procent av forsaljningen sker i Norge.

Nettoexponeringen mot EUR ar lag da bolaget far in valutan via forsaljningen pa den
finska marknaden. Tabellen pa sida 29 visar resultatets paverkan av férandringar i viktiga
valutor, exklusive terminssékringar. Risken for 6kad marknadsvolatilitet och svédngningar
pé valutamarknaden kan paverka bolagets verksamhet pa kort och lang sikt.

Valutor
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Termins&kring gors, som regel, manatligen i NOK och USD med forfall efter tre till nio
manader med hélften av det férvantade flodet i respektive valuta. Pa detta satt ar bolaget
garanterat terminskursen pa en stor del av inkbpen men har samtidigt mojligheten/risken
att handla de resterande inkopen till dagskurs.

Utover detta arbetar bolaget I6pande med strategisk prissattning och sortimentsutveck-
ling for att balansera exponering for valutarisker. Effekterna av 6kad marknadsvolatilitet foljs
I6pande.
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Hallbarhetsrisker

Risk Beskrivning Riskhantering

Miljo

Omstaéllningsrisk
kopplad till klimat-

Inférandet av nya klimatrelaterade regelverk som koldioxidskatter, utslappshandel (ETS),
CBAM, DPP och andra initiativ fran EU innebar 6kade krav pa sparbarhet, rapportering

Under 2025/26 fick Clas Ohlson sina vetenskapsbaserade klimatmal validerade av Science
Based Targets initiative (SBTi), och adresserar utslapp i vardekedjan genom att prioritera

regleringar och reducering av vaxthusgasutslapp. Dessa regler forvantas paverka leveranttrskedjan leveranttrer som sjélva har likvardiga klimatmal.
och produktionskostnader samt krava 6kade interna resurser for efterlevnad, vilket utgor 2021 etablerade Clas Ohlson ett inkdpskontor i Polen for att dka mojligheterna att kdpa in
en omstallningsrisk. varor fran den europeiska marknaden.
For att hantera omstallningsrisker kopplade till nya miljéregelverk starker Clas Ohlson
I6pande sina interna resurser och processer for datainsamling, analys och rapportering.
Detta omfattar utveckling av systemstdd, kompetenshoéjande insatser och 6kad tvarfunktio-
nell samverkan mellan hallbarhet, inkbp och IT.
Sociala
Medarbetare Att sakerstalla medarbetarnas valmaende, kompetensutveckling och efterlevnad av arbets- Clas Ohlson hanterar risker kopplade till arbetsmiljé och regeldvertradelser genom tydliga
rattsliga krav ar avgorande for Clas Ohlsons férmaga att attrahera och behalla ratt kom- riktlinjer, uppfdljning, och genom att fortsatta satsa pa ett inkluderande ledarskap. Kompe-
petens. Misslyckande i detta kan leda till minskad produktivitet, 6kad sjukfranvaro, negativ tensutveckling sker framst genom digitala utbildningsinsatser, inklusive hallbarhetsutbildning.
paverkan pa arbetsgivarvarumérket samt legala och finansiella konsekvenser. Vid bristande Strukturerade utvecklingssamtal fangar upp medarbetarnas maende och stérker organisa-
arbetsmiljo, diskriminering, eller bristande efterlevnad av nordisk arbetsrétt, foreligger risk tionens féormaga att méta férandringar. Successionsplanering ar fortsatt prioriterat. Féreta-
for sanktioner och skada pa bolagets anseende. get foljer gallande arbetsratt och har en I6pande dialog med arbetstagarrepresentanter och
skyddsombud fér att framja ett langsiktigt och systematiskt arbetsmiljdarbete.
Arbetare i Clas Ohlson ar exponerat for arbetsrattsliga och sociala risker i leverantorsledet, sérskilt Clas Ohlson hanterar arbetsréttsliga risker i vardekedjan genom att konsolidera inkdp till
vérdekedjan i hogrisklander dar det finns 6kad risk for brott mot manskliga rattigheter sdsom tvangs- strategiska leverantdérer som uppvisar god efterlevhad inom social hallbarhet. Leverantérer i

arbete, barnarbete, diskriminering, fér Ianga arbetstider, brist pa féreningsfrinet och
bristande arbetsmiljo. LAnga arbetstider ar en sarskilt utbredd risk och kan leda till bade
anseendeskador och leveransproblem. Overtradelse av bolagets uppférandekod och
géllande regelverk kan leda till att leverantérssamarbeten avslutas, vilket i sin tur kan fa
legala, operativa och varumérkesmassiga konsekvenser for Clas Ohlson.

Ansvarsfullt féretagande
Korruptionsrisk Clas Ohlson ar exponerat for risker kopplade till korruption och bristande affarsetik i
leverantdrsledet och inom interna funktioner sédsom inkdp. Dessa risker ar sarskilt fram-
tradande i hogrisklander och kan uppsta i samband med férhandlingar, kontraktshantering
eller i dagliga leverantérskontakter. Bristande efterlevnad av etiska riktlinjer kan leda till
requlatoriska konsekvenser, 6kade kostnader, leveransproblem och skada pa varumaérket.
Risken kan &ven forsvara expansion till nya ink&psregioner och paverka relationer till
finansmarknad och andra intressenter.
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hoarisklander maste ha genomgatt revision enligt erk&nda standarder, som lagst BSCIl med
betyg C eller motsvarande, innan samarbeten inleds. Efterlevnaden av uppférandekoden
och de afférsetiska riktlinjerna foljs upp I6pande. Vid eventuellt bristande efterlevnad kravs
forbattringar for att fortsatt samarbete ska kunna ske.

Det rader nolltolerans mot korruption inom Clas Ohlson. De affarsetiska riktlinjerna antas
arligen och tillampas som en del av bolagets uppférandekod. Alla misstankta avvikelser ska
rapporteras och bolaget har en extern, anonym visselblasartjanst. Risker minskas genom
utbildning och tydliga riktlinjer. Samordning mellan HR och inkdp ar avgdrande. Féljande
grupperingar utbildas i affarsetik; medarbetare som arbetar med ink&p eller hanterar avtal
av storre varde, ledande befattnhingshavare, samt agenter i Asien.
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Fokus pa langsiktigt vardeskapande
| en foranderlig omvarld

Under verksamhetsaret 2025/26 har
Clas Ohlson fortsatt att leverera starka
resultat. Styrelsens arbete har praqglats
av ett tydligt fokus pa bolagets I&dng-
siktiga vardeskapande, dar en balanse-
rad kapitalallokering, god riskhantering
och en robust strategi varit centrala
utgdngspunkter.

Omvarlden har dven under aret kdnnetecknats
av osékerhet, med geopolitisk oro, valutardrelser
och férandrade makroekonomiska forutsatt-
ningar. | detta lage ar det styrelsens ansvar att
sakerstalla att bolaget har bade finansiell styrka
och flexibilitet i hur vi tar oss an affaren. Var
bedbmning &r att Clas Ohlson star vél rustat,
med en stark finansiell position och en afféars-
modell som visat motstandskraft dver tid.

Kapitalallokering &r en av styrelsens viktigaste
uppaifter. Styrelsen utvérderar |6pande hur
kapitalet bast anvands for att skapa langsiktigt
aktiedgarvarde. Jag kan konstatera att bolagets
starka kassaflode och finansiella stallning skapar
handlingsutrymme att bade leverera attraktiv
avkastning till aktiedgarna i enlighet med utdel-
ningspolicyn och investera i verksamheten.
Beslutet att investera i en ny automationslds-
ning i distributionscentralen i Insjon &r ett tydligt
exempel pa en sadan investering, liksom forvar-
ven av Phonelife och Reservdelaronline. Sam-
tidigt har vi som alltid ett tydligt fokus péa kost-
nader for att bibehalla var konkurrenskraft och
vara mojligheter att agera nar sa behdvs.

Styrelsens arbete omfattar &ven en |6pande
uppfolining av risker, intern kontroll och bolags-
styrning. Under aret har sarskilt fokus lagts pa att
sdkerstalla att organisationen har rétt processer
och systemstod for att hantera en mer volatil
omvaérld, samtidigt som vi fortsatter att utveckla
effektiviteten i verksamheten.

Aven hallbarhet &r en integrerad del av styr-
ningen och en forutsattning for ldngsiktig kon-
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kurrenskraft. Att bolagets klimatmal under aret
har validerats av Science Based Targets initiative
(SBTI) ar ett viktigt steq. Det bekr&ftar att Clas
Ohlsons ambitioner ligger i linje med vetenskap-
ligt baserade mal och stérker trovardigheten i
bolagets omstallningsarbete. Som alltid ar inter-
nationella normer som FN:s Global Compacts
tio principer for manskliga rattigheter, arbets-
rattsliga fragor, miljé och antikorruption véagle-
dande for bolagsstyrningen i Clas Ohlson. Detta
ater- speglas ocksa i vara policyer, riktlinjer och
hur vi bygger langsiktiga relationer med intres-
senterna.

Jag vill ocksa framhalla det starka arbete som
utfors av bolagets ledning och medarbetare.
Deras férmaga att kombinera langsiktig utveck-
ling med kundfokus och noggrannhet i den dag-
liga driften ar en avgdrande faktor bakom bola-
gets framgang och jag &r fast évertygad om att
Clas Ohlson har alla férutsattningar att fortsatta
utvecklas starkt dven framover.

Avslutningsvis vill jag rikta ett varmt tack till
alla medarbetare, kunder och aktiedgare for ert
fortsatta engagemang och fértroende. | styrel-
sen ser vi med tillférsikt pa framtiden med en
tydlig strateqi, finansiell disciplin och ett konse-
kvent fokus pa vardeskapande och vi &r tack-
samma att det 8r s manga som vill vara del av
den fortsatta resan.

Kenneth Bengtsson
Styrelseordférande

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE

"Med fokus pa langsiktigt
aktiedgarvarde har styrel-
sen under aret balanserat
kapitalallokering, riskhan-
tering och verkstallande av
bolagets strategi.”
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Bolagsstyrning

En god bolagsstyrning &r en férutsatt-
ning foér att uppréatthalla fértroende
fran aktiedqare, kunder och évriga
externa intressenter och byqgger pa att
bolagets strategier, mal och virde-
ringar genomsyrar hela organisationen.

Styrningen av Clas Ohlson utgar fran svensk
lagstiftning, framst aktiebolagslagen, Nasdaqg
Stockholms regelverk fér emittenter och Svensk
kod for bolagsstyrning (koden). Vidare foljer styr-
ningen bolagsordningen, interna instruktioner
och riktlinjer samt rekommendationer som utges
av relevanta organisationer. Rapporteringen om
bolagsstyrning har uppréttats i enlighet med
koden.

Svensk kod fér bolagsstyrning

Svensk kod for bolagsstyrning tilldampas av alla
bolag som ar noterade pa Nasdaq Stockholm.
Syftet ar att forbattra bolagsstyrningen i bors-
noterade bolag och framja fértroendet for fore-
tagen bade hos allmé&nheten och kapitalmark-
naden. Koden bygger pa principen "folj eller
forklara" vilket innebar att man kan avvika fran
koden om férklaring kan [amnas till varfor avvi-
kelsen skett. Under verksamhetsaret har det inte
forekommit ndgon avvikelse mot koden inom
Clas Ohlson.

Efterlevnad av tillampliga bestammelser

for bérshandel

Inga 6vertradelser avseende god sed pa aktie-
marknaden eller av tillampliga borsregler har
rapporterats av Aktiemarknadsnamnden eller
Boérsens disciplinnamnd.

Bolagsstdmma

Aktiedgarnas inflytande utévas genom deltagande
pa bolagets arsstdmma (den ordinarie bolags-
stamman). Arsstamman &r det hégsta beslutande
organet och har traditionellt hallits fysiskt i bola-
gets hemvist Dalarna under september manad.
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Kallelse, som vanligtvis gors drygt fyra veckor
fore stdmman, publiceras i Post och Inrikes Tid-
ningar och pa bolagets hemsida. Alla aktiedgare
som ar reqistrerade i aktieboken och har anmalt
sig inom den tidsfrist och pa det satt som angesii
kallelsen har ratt att delta. Anmalan kan g6ras via
telefon, mejl, brev eller Clas Ohlsons hemsida.

Arsstamman utser varje ar styrelse, styrelse-
ordférande och revisorer fér Clas Ohlson. Ars-
stdmman beslutar ocksa hur vinstmedlen ska
disponeras. Andra fragor som férekommer ar
fragor som &r obligatoriska punkter enligt aktie-
bolagslagen och Clas Ohlsons bolagsordning
(finns pa about.clasohlson.com).

Vid arsstdmman den 12 september 2025
besl6ts att bolaget ska kunna inga aktieswap-
avtal med tredje part, varvid den tredje parten
i eget namn ska kunna férvarva och dverlata
aktier i Clas Ohlson till deltagarna i LTI 2025 f6r
att sékra den finansiella exponering som incita-
mentsprogrammet forvantas medféra. Vidare
bemyndigades styrelsen att fatta beslut om
aterkdp av ett sddant antal B-aktier att bolagets
totala innehav av egna aktier vid varije tillfalle inte
overstiger 5 procent av samtliga aktier i bolaget.
Arsstamman bemyndigade &ven styrelsen att
emittera ett sddant antal nya B-aktier att det
sammanlagda antalet B-aktier som kan komma
att ges ut inte motsvarar mer &n tio procent av
aktiekapitalet i bolaget vid tidpunkten for ars-
stdmmans beslut om bemyndigande.

Bolagets rostmassigt storsta aktiedgare, repre-
senterande minst 10 procent av rosterna vardera,
var den 30 april 2026 Helena Ek Tidstrand (16,85
procent), Johan Tidstrand (12,22 procent), Peter
Haid (11,81 procent), genom bolag Mathias Haid

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport
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och Charlotte Haid Bondergaard (12,48 procent)
samt genom bolag Claus-Toni Haid och Grischa
Haid (11,3 procent).

Valberedning

Valberedningens uppgift ar att till kommande
arsstdmma, dar val av styrelse och revisorer ska
ske, komma med forslag pa styrelseledamaoter,
styrelseordférande och revisorer samt arvoden
till styrelseledamoter (inklusive utskottsarvoden)
och arvode till revisorer. Valberedningen foreslar
&ven ordférande pa arsstdmman och principer
for utseende av valberedningen.

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE
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Utgangspunkten fér valberedningens arbete
ar att styrelsen ska ha den kompetens, erfarenhet
och bakgrund som uppdraget kraver

Valberedningen infér drsstdmma 2026

Infér arsstdmman den 11 september 2026 har
Clas Ohlsons valberedning féljande samman-
sattning: Malin Persson, utsedd av agarfamiljen
Haid (ordférande), Johan Stahl, utsedd av agar-
familjen Tidstrand, Richard Torgerson, utsedd
av Nordea Funds och Oscar Bergman, utsedd av
Swedbank Robur Fonder. Styrelsens ordférande
Kenneth Bengtsson &r adjungerad till valbered-
ningen.

Inom Clas Ohlson tillampas en nominerings-
process for tillsattning av valberedningen.
Valberedningen ska best4 av fyra ledamoter,
utsedda av de fyra till rostetalet storsta aktie-
aqgarna (enskild aktiedgare eller agargruppering)
per den 30 september. Onskar aktiedgare ej utse
ledamot erbjuds den darefter storsta aktiedgaren.
Styrelsens ordférande ar adjungerad till valbe-
redningen. Ordférande i valberedningen ska, om
inte ledamoterna enas om annat, vara den leda-
mot som representerar den till rostetalet storsta
aktiedgaren. Under aret har en utvardering av
styrelsearbetet och styrelsesammansattningen
genomforts. Utvarderingen genomférdes genom
en skriftlig utvardering samt genom intervjuer
med styrelseledamoéterna och vd. Resultatet av
utvarderingen har presenterats av styrelseord-
foranden. Bedomningen ar att styrelsens arbete
har fungerat val under aret. Avrapporteringen
genomfors for att valberedningen ska kunna
gbra en sa god beddmning som majligt avseende
styrelsens samlade kompetens och erfarenhet.

Totalt representerar valberedningen drygt 72
procent av Clas Ohlsons aktier (réster). Valbered-
ningen bestar fram till dess att en ny valbered-
ning utses.

Utgangspunkten for valberedningens arbete ar
att styrelsen ska ha den kompetens, erfarenhet
och bakgrund som uppdraget kraver. Vidare
beaktas graden av mangfald i styrelsen och en
jamn konsfordelning efterstravas. Valbered-
ningen har i sitt arbete bland annat beaktat bola-
gets mangfaldspolicy. Sarskild vikt har lagts vid
Clas Ohlsons strategier och méal samt de krav
som Clas Ohlsons framtida inriktning véntas
stélla pa styrelsen. Valberedningen har dven dis-
kuterat styrelsens langsiktiga sammansattning
utifrén saval framtida kompetenskrav som mang-
fald och succession.

Valberedningen har arbetat med forslaqg till
Clas Ohlsons arsstdmma och har hallit sex proto-
kollfédrda moten, dar styrelsens sammansattning
har utvéarderats, 6vervagts och diskuterats. Uto-
ver detta har det férekommit enskilda kontakter.

Revisorer

Arsstamman utser arligen revisorer fér moder-
bolaget. P4 arsstamman den 12 september 2025
utsags Deloitte till revisorer, med Johan Telander
som huvudansvarig revisor. Revisorn valjs till och
med ndstkommande arsstdmma.

Fullstdndig ersattning till revisorerna framgar
av not 5, sidan 111. Arbetet utover revision hand-
lar i forsta hand om fragestallningar betraffande
konsultationer i skattefrdgor samt redovisnings-
reglerna IFRS. Revisorernas oberoende stall-
ning sakerstalls dels av revisionsbyrans interna
riktlinjer, dels av styrelsens riktlinjer som anger
vilka uppdrag revisionsbyran far ata sig utéver
revision.
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Styrelsens sammanséttning och nérvaro under verksamhetséret!

Styrelse- Revisions- Erséttnings-
Ledamot2 3 Invald Oberoende5.6 méten utskott utskott
Kenneth Bengtsson4 2013 Ja 13/13 7/7
Mengmeng Du 2020 Ja 13/13
Susanne Ehnbage8 2025 Ja 3/13
Mathias Haid” 2015 Ja5/Nejé 12/13 7/7
Patrik Hofbauer 2020 Ja 12/13 7/7
Hékan Lundstedt 2018 Ja 13/13 7/7
Stefan Sjostrand 2024 Ja 13/13
Charlotte Stréomberg 2017 Ja 12/13 6/7
Goran Sundstrém? 2014 Ja5/Nejé 12/13 7/7

De fackliga organisationerna har som mest haft 3 representanter i styrelsen. For ytterligare information om styrelseledamoéter, se

sidan 41-42. Styrelsens och utskottens arbete beskrivs pa sidan 36-40.

Ledamdternas erséattningar framgar av not 7, se sidan 112.
Ordférande.

Foretréder eller &r storégare, se sidan 41-42.

0NN WN

Styrelse

Det ar Clas Ohlsons aktiedgare som varje ar vid
arsstdmman utser bolagets styrelse. Styrelsen
kan enligt bolagsordningen bestd av lagst tre och
hogst nio ledamdter som valjs av bolagsstdmman.
Utdver dessa har de fackliga organisationerna
inom foretaget utsett tva ledaméter och en supp-
leant att representera dem.

Styrelsen uppfyller kodens krav pa oberoende.
Samtliga bolagsstammovalda ledamoéter férutom
Mathias Haid och Géran Sundstrém anses som
oberoende i forhallande till bolaget, bolagets led-
ning och storre aktiedgare.

Clas Ohlson efterstréavar mangfald, innefattande
att, dver tid, ha en jamn férdelning mellan kvinnor
och méan i styrelsen. Kdnsférdelningen i styrelsen
bland de bolagsstammovalda ledamoterna har
under verksamhetsaret varierat mellan 25 pro-

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE

For uppagift om fodelsedr, arbetslivserfarenhet, uppdrag och aktieinnehav se sidan 41-42.

Oberoende i férhallande till bolaget och bolagsledningen enligt Svensk kod fér bolagsstyrning.
Oberoende i férhallande till stérre aktiedgare i bolaget enligt Svensk kod fér bolagsstyrning.

Vid arsstdmman 2025 invaldes Susanne Ehnbage som styrelseledamot.

cent och 33,3 procent kvinnor och 66,7 procent
och 75 procent mén. Féregaende ar varierade
fordelningen mellan 25 procent och 37,5 procent
kvinnor och 62,5 procent och 75 procent méan.
Susanne Ehnbage valdes till ny styrelseledamot
pa arsstamman 2025. Ovriga styrelseledaméter
valdes om.

Styrelsens méten

Direkt efter arsstamman haélls ett konstituerande
styrelsemo&te dér styrelsens arbetsordning

samt instruktion till bolagets vd faststélls. Vid
detta mote utses dven ledamaéter till styrelsens
revisions och ersattnhingsutskott samt firmateck-
nare for bolaget. Utéver detta mote har styrelsen
kvartalsvisa moéten i samband med offentlig-
gbérandet av bolagets ekonomiska rapporter samt
o6vriga moten enligt ett arligen faststéllt schema.
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Pa tre av styrelsemdtena deltar bolagets revi-
sorer och avrapporterar vad som framkommit
under revisionen. Styrelsen traffar revisorerna en
gang per ar utan att féretagsledningen ar narva-
rande. Styrelsen har under verksamhetsaret haft
13 styrelsemoten. Styrelsen utvarderar sitt arbete
arligen.

Styrelsens arbetssatt

Formen for styrelsens arbetssétt framagar av sty-
relsens arbetsordning. | den anges vilka punkter
som ska avhandlas pa styrelsemoétena. Normalt
ska varje styrelsemote innehalla en fordjupning
inom ett specifikt tema for att kunna ge styrelsen
en fordjupad kunskap och forstaelse i de olika
delarna av bolagets verksamhet. Vid behand-
lingen av dessa omraden kan &ven ansvariga for
olika funktioner inom bolaget delta som fére-
dragande.

Exempel pa fragor som hanterats i styrelsen
under aret ar strateqisk inriktning, uppfoéljning
av affarsplan, genomgang av riskhantering,
vasentliga verksamhetsprocesser, utvecklingen
av nuvarande marknader och expansion samt
hallbarhetsmal.

Arbetsordningen anger ocksa att styrelsen
minst en géng per ar ska sammantraffa med
bolagets revisorer. Darutover reglerar arbets-
ordningen vissa formella fragor sasom kallelse-
regler och sekretess.

Revisionsutskott

Styrelsen har vid det konstituerande styrelse-
motet utsett ett revisionsutskott bestdende

av Géran Sundstrém (ordférande), Charlotte
Strémberg och Patrik Hofbauer. Styrelsen har
utfardat en instruktion for utskottets arbete.
Utskottet ansvarar for att sakerstalla kvalitet i
den finansiella rapporteringen. Revisionsutskot-
tet ansvarar aven for att 6vervaka effektiviteten
i riskhantering och intern kontroll avseende den
finansiella rapporteringen. Andra uppgifter fér
revisionsutskottet ar att fungera som kommuni-
kationslank mellan styrelsen och bolagets revi-
sorer och att faststalla vilka tjanster utdver revi-
sion som kan upphandlas av bolagets revisorer.

Oversikt

Revisionsutskottet utvarderar revisionsinsatsen
och rekommenderar revisor till valberedningen.
Revisionsutskottet har haft sju mdten under
verksamhetsaret. Narvaron framgar av tabellen

pa sidan 37. M&tena har protokollférts och

avrapporterats pa nastkommande styrelsemote.

Representanter for bolagets ledning har delta-
qgit pa utskottets méten. Métena har bland annat
behandlat fragestallningar i syfte att sakerstalla
effektiviteten i riskhantering och intern kontroll
avseende den finansiella rapporteringen. Dess-
utom har bolagets delarsrapporter, arsredovis-
ning, fragor betraffande redovisning, likviditet
med mera behandlats i utskottet.

Exempel pa fragor som
hanterats i styrelsen
under aret r strategisk
inriktning och uppfoljning
av affarsplan
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Ersattningsutskott
Styrelsen har vid det konstituerande styrelsemo-
tet utsett ett ersattningsutskott, hos Clas Ohlson
kallat People Committee, bestaende av Kenneth
Bengtsson (ordférande), Mathias Haid och Hakan
Lundstedt. Styrelsen har utfardat en instruktion
for utskottets arbete. People Committee bereder
styrelsens beslut avseende forslag till riktlinjer for
erséttning till ledande befattningshavare (som
antas av arsstdmman) samt ersattningar och
anstallningsvillkor for ledande befatthingshavare.
Utskottet har under verksamhetsaret haft sju
moten. Narvaron framgar av tabellen pa sidan 37.
Motena har protokollférts och avrapporterats pa
né&stkommande styrelsemote. Utskottet har bland
annat hanterat fragor betraffande fast och rorlig
ersattning samt utarbetat forslag till langsiktigt
incitamentsprogram (LTI).

Arbetsférdelning mellan styrelse och vd
Styrelsen utser vd for bolaget. Arbetsférdel-
ningen mellan styrelse och vd finns angiven i sty-
relsens arbetsordning och i instruktionen for vd.
Bland annat framgar det att styrelsen ar ansvarig
for bolagets styrning, tillsyn, organisation, stra-
tegier, intern kontroll, prognoser och policyer.
Vidare beslutar styrelsen om stérre investeringar
och principiella fragor rérande styrning av dotter-
foretag sdsom val av styrelseledamoter och vd.
Styrelsen ansvarar ocksa for kvaliteten i den
finansiella rapporteringen.

Vd ansvarar i sin tur for att bolagets férvaltning
sker enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar.
Vidare ansvarar vd for att prognostisera och pla-
nera bolagets verksamhet sa att uppstéllda mal
uppnas. Vd ska tillse att kontrollmiljon &r god och
att koncernens risktagande vid varje tidpunkt
ar forenlig med styrelsens riktlinjer. Eventuella
avvikelser ska rapporteras till styrelsen. Styrelsen
far aven l6pande information fran vd.

Vd och koncernledning

Clas Ohlsons vd leder koncernledningens arbete
och fattar beslut avseende verksamheten i sam-
rad med 6vriga i ledningen. Koncernledningen
bestod vid utgangen av verksamhetsaret av sex
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Urval av policyer som géller inom
Clas Ohlson

» Uppférandekod

+ Affarsetiska riktlinjer

+ Hallbarhetspolicy

+ Policy for mangfald och inkludering
| T-policy

» Sékerhetspolicy

» Informationspolicy

* Insiderpolicy och riktlinjer

» Finanspolicy

+ Riktlinjer for visselblasning

+ Al-policy

» Informationssakerhetspolicy

personer och moéten har héllits enligt ett stdende
schema och vid behov. Métena &ar fréamst inrik-
tade pa strategisk och operativ uppféljning och
utveckling samt resultatuppféljning. Utéver dessa
mo&ten sker ett nara dagligt samarbete inom led-
ningen.

Styrning av dotterféretagen

Dotterbolagens styrelser bestar huvudsakligen
av representanter fran Clas Ohlsons koncern-
ledning och respektive dotterbolags vd. De verk-
samhetsdrivande dotterbolagen har egna vd:ar
och organisationer.

Ersattningsprinciper

De 6vergripande principerna for erséattning till
ledande befattningshavare ska utga fran befatt-
ningen, individuell prestation, koncernens resul-
tat och att ersattnhingen ska vara konkurrens-
kraftig i anstéllningslandet. Den sammanlagda
ersattningen till ledande befattningshavare ska
besta av fast |6n, rorlig 16n i form av kortsiktigt
incitament baserat pa arliga prestationsmal,
langsiktigt incitament baserat pa flerariga
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prestationer, pension och andra férméaner.

Till detta kommer villkor vid uppségning och
avgangsvederlag. Clas Ohlson ska strava efter att
erbjuda en konkurrenskraftig total ersattnings-
niva med tyngdpunkt pa betalning efter presta-
tion. Detta innebar att den rérliga ersattningen
kan utgdra en betydande andel av den totala
ersattningen. Malet &r att den fasta ersattningen
ska befinna sig i den jamférbara marknadens
median medan den totala ersattningen, nar Clas
Ohlson nar eller dvertraffar sina mal, ska varaii
marknadens 6vre kvartil.

Ersattningar

Styrelsens arvode uppgick under verksamhets-
aret till 4,87 Mkr i enlighet med arsstdmmans
beslut. Av arvodet avsag cirka 0,66 Mkr ersatt-
ning for arbete i styrelsens ersattnings och
revisionsutskott. Av styrelsens totala arvode till-
foll cirka 1,13 Mkr styrelsens ordférande. Ingen
ersattning utgar till ledamoterna i valbered-
ningen. Efter enskild 6verenskommelse har sty-
relseledamoten Susanne Ehnbage pabdrjat sitt
aktiva styrelseuppdrag i januari 2026, det vill
sdga senare &n direkt efter inval vid arsstdmman
2025, vilket avspeglas i hennes arvode. Las mer
pé sidan 112, not 7.

Oversikt

Ersattning till vd bestar av fast och rorlig ersatt-
ning som faststélls av styrelsen. Vd deltar aven i
langsiktiga incitamentsprogram som faststallts
av arsstdmman. En ndrmare presentation av
ersattning, pension och avgangsvederlag fér vd
presenteras pa sidorna 113-114, not 7.

Riktlinjer for ersattningar till ledande befatt-
ningshavare har antaqits av drsstdmman och
omfattar grundlon, rérlig erséattning, pensions-
formaner samt 6vriga formaner. For fullstédndiga
beslutade riktlinjer om ersattning, pension och
avgangsvederlag se not 7 och 8, sidorna 112-114.

Riskhantering
Det &r styrelsen som har det dvergripande ansva-
ret fér koncernens riskarbete. Inom Clas Ohlson
uppdateras och analyseras koncernens risk-
situation regelbundet. Detta gérs genom en sys-
tematisk process dar risker identifieras, varderas
och bedbms, hanteras, 6évervakas och rapporte-
ras. Prioritet laggs pa de risker som vid en samlad
bedbmning avseende majlig paverkan och sanno-
likhet beddms kunna ge mest negativ effekt. Vik-
tiga aspekter i detta &r de kontrollaktiviteter som
gors for att undvika, reducera eller forflytta risken
till annan part, genom till exempel forsakring.
Riskerna laggs in i riskkartor for att tydliggora
den samlade exponeringen. Kartlaggningen har
gjorts pé koncernniva och utgor ett verktyg for
styrelsens och bolagsledningens strategiska och
operativa styrning. Genom kartlaggningen kan
fokus riktas mot att minska féretagets riskexpo-
nering och att reducera konsekvensen av even-
tuella infriade risker. Rapportering av koncernens
samlade riskstatus gors internt till revisions-
utskott och styrelse tva ganger per ar. Se ocksa
riskavsnittet sidorna 28-33.

Hallbarhet

For Clas Ohlson ar det viktigt att vérna om

och ta ansvar for méanniskor och miljé som
paverkas av var verksamhet. Hallbarhetsarbetet
ar en naturligt integrerad del av Clas Ohlsons
verksamhet och beskrivs under verksamhets-
delarna pa sidorna 15-21. Se ocksa detaljerad
hallbarhetsinformation pa sidorna 44-96.
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Riskhantering

Riskarbete drivs av koncern-
ledning som sammanstaller
och samordnar styrning samt
rapportering. Avrapportering
sker till revisionsutskott samt
styrelse.

Respektive funktion dvervakar
och hanterar befintliga risker
och identifierar eventuella nya
risker samt avrapporterar till
koncernledning.

Rapportering

Customer and Brand

Hallbarhetsrisker identifieras
genom DMA i linje med for-
vantningar fran CSRD, och
integreras i 6vrigt riskarbete for
respektive funktion fér I6pande
uppfoéljning.

Product management and Sourcing

Internkontroll avseende den finansiella
rapporteringen

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for bola-
gets system avseende internkontroll. Ansvaret
regleras av aktiebolagslagen som ocksa anger
att revisionsutskottet har ett sérskilt ansvar for att
overvaka effektiviteten i riskhantering och intern-
kontroll avseende den finansiella rapporteringen.
Bolagets arbete med den interna kontrollen foljer
det ramverk som framtaqits av The Committee
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Styrelse
Revisionsutskott

Koncernledning

People and Culture
Finance and Administration
IT
Operations and Sales
Logistics
IR and communications

Styrning

Hallbarhet

of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (COSO). Ramverket bestar av fem
delomraden: kontrollmiljo, riskbedémning, kon-
trollaktiviteter, information och kommunikation
samt uppfoljning.

Kontrollmiljé

Kontrollmiljon bestéar av den organisations-
struktur och de véarderingar, riktlinjer, policyer,
instruktioner med mera som organisationen
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arbetar efter. Ett effektivt styrelsearbete ar grun-
den for god internkontroll, och Clas Ohlsons sty-
relse har en etablerad arbetsordning och tydliga
instruktioner for sitt arbete. Detta inkluderar aven
styrelsens ersattnings- och revisionsutskott.

En del i styrelsens arbete &r att utarbeta
och godkanna de policyer som ar styrande for
koncernens arbete med den interna kontrollen.
Styrelsen ska ockséa skapa forutsattningar for
en organisationsstruktur med tydliga roller
och ansvar som utmynnar i en effektiv hante-
ring av verksamhetens risker. Inom koncernen
finns ett regelverk fér besluts- och attestnivaer
som foljer koncernens organisationsstruktur.
Fokus har riktats pa att tydliggdra vem som har
beslutsmandatet for investeringar, aktiviteter,
tecknande av avtal med mera inom respektive
funktion och med begransningar i belopp. | de
fall beloppet dverstiger funktionens mandat han-
fors beslutet till n&sta niva i organisationen. Detta
syftar till att uppratthalla en god bolagsstyrning
och kdnnedom om beslut som fattas pa olika
nivaer i organisationen. Besluts och attestregel-
verket utgor basen for beslutsfattandet inom
Clas Ohlson.

Verkstallande ledning &r ansvarig for att imple-
mentera riktlinjer for uppratthallande av god
intern kontroll. Fortlépande pagar ett arbete med
att utveckla och férbattra den interna kontrollen.
Verkstallande ledning och revisionsutskottet
rapporterar kontinuerligt till styrelsen enligt
faststallda rutiner. All verksamhet ska bedrivas
i enlighet med koncernens uppférandekod och
affarsetiska riktlinjer.

Riskbedémning och kontrollaktiviteter
Inom Clas Ohlson arbetas kontinuerligt med de
omraden som beddms mest prioriterade base-
rat pa vasentlighet och risk. Koncernens intak-
ter bestar av férséljning i butik och via e-handel
dar betalningen i huvudsak erhalls med konto-
kort, kontanta medel eller via samarbetspartners.
Intékterna redovisas i sin helhet pa bankkonton
som stédms av dagligen.

Risken for fel i intaktsredovisningen ar begran-
sad. Koncernens kostnader bestar framst av

Oversikt

varukostnader, frakter, I6bner och sociala avqifter,
hyreskostnhader och marknadsféring. Intakter
och kostnader prognostiseras pa varje butik

och avdelning. Utfallet kontrolleras varje manad
mot saval prognos som fére gaende ar. En dver-
vagande del av Clas Ohlsons tillgangar utgors
av varulager och anlaggningstillgangar. Sarskild
vikt har darfor lagts vid utformning av interna
kontroller for att férebygga och upptécka brister
inom dessa omraden.

Processerna och kontrollstrukturen finns
dokumenterade i en ekonomihandbok som upp-
dateras |6pande. Arbete med att utvardera de
mest vasentliga processerna inom koncernen
paaqgar fortldpande. Inom varje process kartlaggs
de storsta riskerna. Darefter goérs en bedémning
om de kontroller som utfors ar tillrackliga. Om
behov féreligger infors ytterligare kompense-
rande kontroller for att reducera risken till en
acceptabel niva.

Dotterbolagen har redovisningsansvariga och
controllers som ska séakerstalla att den ekono-
miska rapporteringen ar korrekt och komplett.
Vidare ska de sakerstélla att legala regler f6ljs
och att rapportering sker inom faststallda
tidsramar till den operativa ledningen och till
koncernens ekonomifunktion. Dessutom finns
controllers pa stdrre koncernfunktioner och pa
koncernens ekonomifunktion med motsvarande
ansvar. Koncernfunktionen har ett nara och val
fungerade samarbete med dotterbolagen gal-
lande rapportering och bokslut. Samtliga dotter-
bolag rapporterar manadsvis fullstdndiga bokslut
vilka utgdr grunden for koncernens konsolide-
rade rapportering.

Information och kommunikation
Vasentliga policyer, riktlinjer, instruktioner och
manualer som har betydelse for den interna
kontrollen uppdateras och kommuniceras till
berérda medarbetare I6pande. Allméanna riktlinjer
och instruktioner finns &ven tillgangliga pa bola-
gets intranat.

Det finns saval formella som informella infor-
mationskanaler till ledningen och styrelsen for
information frén medarbetarna. Via revisions-
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utskottet far styrelsen regelbundet aterkoppling
fran verksamheten avseende fragestallningar
som beror den interna kontrollen. For extern
kommunikation finns riktlinjer som stédjer kravet
pa att ge korrekt information till aktiemarknaden.

Uppfdljning av intern kontroll

Bolagsledningen och revisionsutskottet rappor-
terar regelbundet till styrelsen utifran faststallda
rutiner. Styrelsen emottar av vd [6pande infor-
mation om koncernen, i vilken dotterbolagens
resultat och finansiella stallning ingar.

Varje delarsrapport analyseras av revisions-
utskottet avseende riktigheten i den finansiella
informationen. Revisionsutskottet har &ven en
central roll i att folja upp att det finns tillréckliga
kontrollaktiviteter for de mest vasentliga risk-
omradena avseende den finansiella rapporte-
ringen samt att kommunicera vasentliga fragor
med bolagets ledning, styrelse och revisorer.

En viktig del ar att s&kerstalla att eventuella
synpunkter frén revisorerna atgéardas.

Tre génger per ar traffar hela styrelsen
bolagets revisorer for att ta del av den externa
revisionen och diskutera aktuella fragor. Reviso-
rernas rapportering utgér en del av styrelsens
arbete med att bilda sig en uppfattning om den
interna kontrollen och riktigheten i den finansiella
informationen. Vd deltar inte i eventuella frage-
stallningar som beror bolagsledningen.

Internrevision

Efter utvardering under verksamhetsaret och tidi-
gare ar har styrelsen hittills inte funnit anledning
att inratta en internrevisionsfunktion. | stallet har
bolagets koncernévergripande controllerfunk-
tion anpassats for att &ven hantera arbetet med
den interna kontrollen. Frdgan om att inrétta en
sarskild internrevisionsfunktion prévas arligen.
Bolagets koncernledning utvarderar fortlbpande
vasentliga risker och kontrollaktiviteter.
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Inom Clas Ohlson arbetas
kontinuerligt med de
omraden som bedédms
mest prioriterade baserat
pa vasentlighet och risk
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Styrelse

Kenneth Bengtsson

Styrelseordférande sedan
2014, ledamot sedan 2013.
Ordférande i ersattnings-
utskottet (People Committee)
sedan 2014.

Fédd 1961.

Arbetslivserfarenhet: Koncern-
chef och olika befattningar inom
ICA under mer an 30 ar.

Andra vasentliga uppdrag:
Styrelseordférande Lyko Group,
World Childhood Foundation,
JumpYard, SJ och Glada Hudik-
stiftelsen. Styrelseledamot
Synsam.

Oberoende i forhallande till
bolaget, bolagsledningen samt
till stérre aktieagare enligt
Svensk kod fér bolagsstyrning.

Eqget och narstdendes
innehav*: 87 000 B-aktier.

Mengmeng Du

Styrelseledamot sedan 2020.

Foédd 1980.
Civilekonom, Handelshdgskolan
i Stockholm. Civilingenjér Data-
teknik, KTH.

Arbetslivserfarenhet: Rad-
givare till startups. Tidigare flertal
ledande roller pa Spotify Group,
COO Acast, produktutvecklings-
chef Stardoll, management-
konsult Bain & Company.

Andra véasentliga uppdrag:
Styrelseledamot Dometic
Group.

Oberoende i férhallande till
bolaget, bolagsledningen samt
till storre aktieagare enligt
Svensk kod for bolagsstyrning.

Eget och ndrstédendes
innehav*: 2 500 B-aktier.

Oversikt

Susanne Ehnbéage

Styrelseledamot sedan 2025.

Foédd 1979.

Magisterexamen i industriell och
finansiell ekonomi, Handelsh6g-
skolan Goéteborag.

Arbetslivserfarenhet: Verkstal-
lande direktor for Lindex Group.
Tidigare vd Siba och NetOnNet
Group.

Andra vasentliga uppdraqg:
Styrelseledamot Ahlsell Group.
Oberoende i férhallande till
bolaget, bolagsledningen samt
till storre aktieagare enligt
Svensk kod fér bolagsstyrning.

Eget och narstdendes
innehav*: 1370 B-aktier.
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Mathias Haid

Styrelseledamot sedan 2015.
Medlem i ersattnhingsutskottet
(People Committee) sedan
2015.

Fédd 1970.

Arbetslivserfarenhet: Flyg-
kapten vid Lufthansa AG flyg-
verksamhet och flera positioner
i ledande befattning i Lufthan-
sas flygverksamhet fran 1998.
Styrelseledamot Clas Ohlson
AS och Clas Ohlson Oy 2002-
20065.

Andra vasentliga uppdraq:
Styrelseledamot Clas Ohlson
Foundation. Agare och vd ValAir
GmbH.

Beroende i forhallande till storre
aktiedgare enligt Svensk kod
for bolagsstyrning. Oberoende

i forhallande till bolaget och
bolagsledningen.

Eget och nérstédendes
innehav*: 503 980 A-aktier och
2 328 072 B-aktier.
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Patrik Hofbauer

Styrelseledamot sedan 2020.
Medlem i revisionsutskottet
sedan 2023.

Fédd 1968.

IHM Business School, Diploma
Marketing management och
Master.

Arbetslivserfarenhet: VVd och
koncernchef Telia Company.
Tidigare vd-roller Svenska Spel,
Telenor-koncernen, Telenor
Sverige, Telenor Broadcast Hol-
ding och Canal Digital. Tidigare
vd Clear Channel Sverige & Bal-
tics och NEC Scandinavia samt
forsaljningschef Scandic Hotels
Sverige.

Andra vasentliga uppdrag:
Styrelseledamot World
Childhood Foundation.

Oberoende i férhallande till
bolaget, bolagsledningen samt
till stérre aktieagare enligt
Svensk kod for bolagsstyrning.

Eget och nérstédendes
innehav*: 6 000 B-aktier.
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Hékan Lundstedt

Styrelseledamot sedan 2018.
Medlem i ersattningsutskottet
(People Committee) sedan
2023.

Foédd 1966.

Arbetslivserfarenhet: Koncern-
chef och vd Synsam och tidi-
gare vd for Mekonomen Group
och Lantméannen ek for, samt
haft ett antal ledande befatt-
ningar hos Orkla ASA.

Andra véasentliga uppdrag:
Styrelseledamot Synsam.

Oberoende i férhallande till
bolaget, bolagsledningen samt
till stérre aktieagare enligt
Svensk kod for bolagsstyrning.

Eget och nérstdendes
innehav*: 5 300 B-aktier.

* Egna och narstaendes aktier

per den 25 juni 2026.
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Stefan Sjéstrand

Styrelseledamot sedan 2024.

Fédd 1968.
DIHM Marknadsekonom

Arbetslivserfarenhet:
Nuvarande vd Skistar. Tidigare
ledande roller pa IKEA, bl.a. glo-
bal kommersiell chef och med-
lem i koncernledningen, vd IKEA
Kanada, vice vd IKEA Frankrike
och Affarsomradeschef IKEA of
Sweden. Har aven varit vd och
iledningen for Weibulls, OLW,
Malaco och Marabou.

Andra vasentliga uppdraqg:
Styrelseordférande Berte-
gruppen.

Oberoende i férhallande till
bolaget, bolagsledningen samt
till stérre aktiedgare enligt
Svensk kod for bolagsstyrning.

Eget och nérstédendes
innehav*: 2 000 B-aktier.

Arsredovisning 2025/26

Charlotte Stromberg

Styrelseledamot sedan 2017.
Medlem i revisionsutskottet
sedan 2017.

Fédd 1959.
Civilekonom, Handelshdgskolan
i Stockholm.

Arbetslivserfarenhet: Tidigare
vd for Jones Lang LaSalle
Norden, ett antal ledande roller
i Carnegie Investment Bank
och arbetat pa Alfred Berg/ABN
Amro, Consensus och Robur
Kapitalférvaltning.

Andra vasentliga uppdrag:
Styrelseordférande Ersta diakoni,
styrelseordférande Sofina S.A,
styrelseledamot H6ganas AB,
Lindéngruppen, ledamot av
Aktiemarknadsnamnden, Foun-
ding partner DHS Venture samt
oberoende ledamot av Nasdaq
Stockholms Bolagskommitté.

Oberoende i forhallande till
bolaget, bolagsledningen samt
till stérre aktieagare enligt
Svensk kod for bolagsstyrning.

Eget och nérstdendes
innehav*: 5 000 B-aktier.

Oversikt Verksamheten

Goran Sundstrém

Styrelseledamot sedan 2014.
Medlem i revisionsutskottet
sedan 2016 och ordférande
sedan 2018.

Fédd 1962.
Civilekonom, Lunds universitet.

Arbetslivserfarenhet: Grundare
och vd for Sundstrom & Part-
ners AB, olika ledande befatt-
ningar inom Corporate Finance
péa Alfred Berg Fondkommission,
Aros Securities och Nordea
Securities.

Andra véasentliga uppdraqg:
Styrelseordférande Parks &
Resorts Scandinavia, Styrelse-
ledamot Unikum — Unikt
larande, Sundstrom & Partners
och Clas Ohlson Foundation.

Beroende i foérhallande till storre
aktiedgare enligt Svensk kod
for bolagsstyrning. Oberoende

i forhallande till bolaget och
bolagsledningen.

Eget och nérstdendes innehav*:
3900 B-aktier eget innehav och
1600 B-aktier via juridisk person.
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Freja Drakesson

Arbetstagarrepresentant
Handels. Styrelseledamot
sedan 2018.

Foédd 1979.
Anstalld 2012.

Eget och nérstédendes
innehav*: O B-aktier.
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Anna-Karin Hallén

Arbetstagarsuppleant Handels.
Styrelsesuppleant sedan 2024.

Fédd 1968.
Anstalld 2002.

Eget och nérstédendes
innehav*: O B-aktier.

Finansiella rapporter

Karin Lundin

Arbetstagarrepresentant
Unionen. Styrelseledamot
sedan 2023.

Fédd 1971.
Anstalld 2000.

Eget och nérstdendes
innehav*: 484 B-aktier.

* Egna och narstaendes aktier
per den 25 juni 2026.

Svrigt
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Oversikt

Koncernledning

Kristofer Tonstrom
CEO
Foédd 1979.

Anstalld 2021.
Civilekonom fran Handelshog-

skolan vid Géteborgs Universitet.

Arbetslivserfarenhet:

Vd Filippa K, General Manager
Perrigo Northern Europe, vd
Omega Pharma Nordic samt
flera ledande befattningar inom
Procter & Gamble.

Andra vasentliga uppdrag:
Styrelseledamot Svensk Handel
och Axfood.

Eget och nérstdendes innehav*:

71858 B-aktier. Kristofer Ton-
strém innehar dessutom 15 000
kdpoptioner som emitterats av
en grupp aktiedqgare enligt ett
avtal fran den 19 mars 2026, dar
varje option ger ratt att kbpa en
B-aktie i Clas Ohlson under en
tvaveckorsperiod efter offentlig-
gorandet av bolagets finansiella
rapporter for Q4 2029/2030, Q1
2030/31 respektive Q2 2030/31.

Pernilla Walfridsson

CFO
Fodd 1973.

Anstalld 2022.
Civilekonom, Hogskolan i Vaxjo

Arbetslivserfarenhet: CFO
Nobina, CFO Byggmax Group,
CFO Power, Business control-
ler IKEA Russia samt Controller
IKEA. Tidigare styrelseuppdrag
hos Ahlstrém-Munksjo, Sortera
Group, NetOnNet Group samt
CTEK.

Andra vasentliga uppdrag:
Styrelseledamot Systembolaget
samt Nimlas Group.

Eget och nérstédendes
innehav*: 16 724 B-aktier.

Helena Holmstrém

Director of Customer,
Brand and People

Foédd 1983.

Anstalld 2021.
Civilekonom, Handelsh&gskolan
i Stockholm.

Arbetslivserfarenhet: Director
Customer & Brand sedan
2022, dessférinnan Head of
Customer, Loyalty and Insights
pa Clas Ohlson. Head of Marke-
ting Development, Analytics and
CRM pa Scandinavian Airlines
(SAS). Head of EuroBonus samt
andra ledande befattningar
inom kommersiella divisionen
pa SAS. Senior management
consultant pa Ernst & Young
Advisory Services.

Eqget och nérstdendes
innehav*: 7 629 B-aktier.
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Stefan Lindwall

Director of Logistics
Fédd 1975.

Anstalld 2025.

Civilingenjor, Linkdpings
Tekniska Hogskola, LiTH
Arbetslivserfarenhet:
Supply Chain Director, Pierce
Group, Supply Chain & Ope-
ration Director, Nordics,
Brightstar, Supply & IT Manager,
Dollarstore, samt flera befatt-
ningar pa Rusta.

Andra vasentliga uppdraqg:
Styrelseordférande OFC.nu.

Eget och nérstédendes
innehav*: 1500 B-aktier.
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Anders Molander

Director of Product
Management and Sourcing

Foédd 1977.

Anstalld 2023.

Civilingenjor, Chalmers tek-
niska hégskola, Ekonomistudier
(motsv. fil.kand), Handels-
hoégskolan vid Géteborgs
unhiversitet.

Arbetslivserfarenhet:
Investment Director, Stor-
skogen Group, Vd Klintberg &
Way, Director Complementary
Business, Plantagen, Manage-
mentkonsult Accenture, Global
Sourcing Manager, Scania samt
flera ledande befattningar pa
Mekonomen Group.

Eget och nérstédendes
innehav*: 1550 B-aktier.
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Lene Iren Oen

Director of Operations
and Sales

Foédd 1977.

Anstélld 2019.
Marknadsekonom
Handelshgyskolen Bl.

Arbetslivserfarenhet:
Commercial Director Komplett
AS, Managing Director Blush AS,
samt flera ledande befattningar
inom Clas Ohlson AS.

Andra vasentliga uppdrag:
Styrelseledamot NHO Service
& Handel, samt vice ordférande
NHO, Bransjeforeningen Handel

Eget och ndrstédendes
innehav*: 15 173 B-aktier.

* Egna och narstaendes aktier
per den 25 juni 2026.
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Hallbarhet som gor fixandet smartare
— och affaren starkare

For Clas Ohlson bérjar héllbarhet i en
enkel évertygelse: mycket gar att fixa.
Vi vill géra fixande enklare, smartare
och mer héllbart. Nar vi gér det lattare
att underhalla, organisera, laga och
anvanda det man redan har lite langre,
da skapar vi nytta pa riktigt — for
kunden, klimatet och affaren.

Var styrka ar att hallbarhet kan byggas in i det
kunderna redan kommer till oss fér: praktiska
I6sningar, kunnig service och hjélp att fa saker att
fungera béattre och halla langre. Darfér ar hallbar-
het inget sidospar, utan en del av hur vi utvecklar
allt fran sortiment och kundméten till ledarskap
och affarsbeslut. Var ambition &r tydlig — att
forena ldnsam tillvaxt med ett allt mer hallbart
erbjudande.

Kvitton pa att vi &r pa ratt vag

Det viktigaste kvittot far vi varje dag: att kunder
véljer oss, kommer tillbaka och har fértroende for
det vi erbjuder. Samtidigt betyder det mycket nar
vart arbete uppmarksammas och valideras av
andra. 2025 fanns Clas Ohlson till exempel igen
med pa Allbrights gréna lista 6ver foretag med
jamn konsfordelning i ledningsgruppen. Dess-
utom validerades vara utslappsmal av Science
Based Targets initiative (SBTi) under réken-
skapsaret — vilket var ett viktigt erk&dnnande av
bade riktning och kvalitet i vart klimatarbete.
Med detta har vi en tydlig fardplan for att minska
utslappen i den egna verksamheten, paverka

leverantorsledet och arbeta mot nettonollutslapp
i hela vardekedjan.

Viktiga steg under aret
Under aret tog vi flera konkreta steq framat i vart
héllbarhetsarbete:

+ Férdjupad férstaelse fér vara utslépp.
Vi vidareutvecklade vara koldioxidberédkningar
och férankrade dem djupare i organisationen,
vilket mdéjliggjorde att vara klimatmal kunde
valideras av SBTi.

+ Minskade utsldpp i den egna verksamheten.
Vara utsldpp i scope 1och 2 minskade med
73 procent. Arbetet omfattade bland annat
fortsatt LED-konvertering, 6kade inkép av
fossilfri el samt 6vergéng till enbart elbilar som
nya tjénste- och poolbilar.

+ Starkare cirkulédra erbjudanden.
Genom férvérven av PhonelLife och
Reservdelaronline stérkte vi vart sortiment av
reservdelar, samtidigt som vi fortsatte arbetet
med att 6ka andelen atervunnet material i vara
produkter.

ALLBRIGHT

SCIENCE

+ Steg mot mer héllbara transporter.
Vi startade ett pilotprojekt med eldriven lastbil
fér tung transport och pabérjade utvecklingen
av centrallagret i Insj6én. P& sikt méjliggér detta
hégre fyllnadsgrad och ddrmed ldgre transport-
utslépp.

+ Investering i ménniskor och kultur.
Vi bérjade rulla ut utvecklingsprogrammet The
7 Habits of Highly Effective People fér samtliga
medarbetare. Programmet stérker ledarskap,
samarbete och personlig utveckling — en lang-
siktig investering i bade ménniskor och Clas
Ohlsons kultur, prestation och framtid.

+ Férdjupat arbete med leverantérer
och afférsetik.
Vi utvecklade vart arbete med uppférande-
koder, tredjepartsrevisioner, leverantérsdialog
och stérkte interna kontroller i ink6psarbetet.

Var resa fortsétter

Vivet att omstallning inte drivs av ord, utan av
genomférande. Darfor fortsatter vi att flytta fram
positionerna dar Clas Ohlson kan géra storst
skillnad: i erbjudandet till kund, i den egna verk-
samheten och i vardekedjan bakom varje produkt
vi saljer.

Na&r vi gér det lattare att fa saker

BASED att halla langre, skapar vi varde fér

TARGETS

DRIVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION
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Allmanna upplysnhingar

Grund for utarbetande

BP-1 Allm&n grund for utarbetandet
av héllbarhetsrapporten

Denna héllbarhetsrapport uppfyller kraven i
arsredovisningslagen och ar framtagen i enlig-
het med European Sustainability Reporting
Standards (ESRS) saval som EU:s taxonomi-
férordning. Den har uppréattats pa konsoliderad
grund och omfattar Clas Ohlson AB (publ) saval
som dess dotterbolag. Hallbarhetsrapportens
omfattning motsvarar koncernredovisningens
omfattning, se not 1 Redovisningsprinciper och
not 22 Andelar i koncernforetag.
Hallbarhetsrapporten omfattar den egna verk-
samheten samt, dar det &r relevant for de véasent-
liga hallbarhetsfragorna, vardekedijan i tidigare
och senare led:
+ Uppstroms omfattar vardekedjan bland annat
materialval, materialutvinning, tillverkning och
transporter

+ Den egna verksamheten omfattar bland annat
inkop, lagerhallning samt marknadsféring och
forsaljning

+ Nedstréms omfattar vardekedjan kunders
anvandning av produkter samt slutet av pro-
duktlivscykeln.

Vi har inte nyttjat mojligheten att utelamna infor-
mation avseende immateriella rattigheter, know-
how eller resultat av innovation. Inte heller har
Clas Ohlson nyttjat undantaget for forestdende
utveckling eller fragor som ar under férhandling.

BP-2 Upplyshingar med avseende
pa séarskilda omstéandigheter

Nedan beskriver vi de sarskilda omsténdigheter
som har betydelse for hur hallbarhetsrapporten
har utarbetats, sarskilt avseende uppskattningar
av vardekedjedata, kallor till matosékerhet,
forandringar i hdllbarhetsrapporteringen, samt
uppskjutet inférande av upplysningar enligt
ESRS S2.

Vitillampar ESRS definitioner av kort, medel-
lang och lang sikt. Det innebéar att kort sikt &r ett
ar, medellang ar ett till fem ar och lang sikt &r mer
anfem ar.

Uppskattningar av vardekedjedata

och kallor till matosékerhet

Flera av vara vasentliga klimatmatt omfattar
uppskattningar av uppgifter i vardekedjan i tidi-
gare och senare led. Detta galler sarskilt utslapp
i scope 3, dar en stor del av klimatpaverkan

ar kopplad till produkter och leverantérsledet.
Berékningarna bygger i vissa fall pa material-
specifikationer, emissionsfaktorer fran éppna
databaser, schabloner, statistiska underlag och
andra indirekta kallor. De scope 3-kategorier
som framst beroérs av detta ar inkdpta varor och
tjidnster, kapitalvaror, anvédndning av salda pro-
dukter samt slutbehandling av sélda produkter.
Berakningsmetoderna och andelen utslapp som
har beraknats med primérdata fran leverantérer
eller andra vardekedjepartner redovisas i E1-6
under scope 3 och méngden primérdata. Detta
ar sarskilt relevant mot bakgrund av vara materi-
ella IRO:er (Inverkningar, Risker och Mjligheter)
om att utslépp frén produkter dominerar var
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paverkan och att energianvandningen i leveran-
torsledet ar betydande. Vi arbetar [6pande med
att forbattra datatédckning och metodik for att 6ka
precisionen i dessa berékningar.

Kallor till matosakerhet redovisas separat. Det
utsléppsmatt dar matosakerheten bedéms vara
mest betydande ar kategori 1. Dartill finns viss
méatosakerhet i kategori 2, kategori 11, kategori
12 och den del av kategori 9 som avser transport
och lagring nedstréms fran Spares féretagskun-
der. Osékerheten beror framst pa anvandning av
materialdata, kostnadsbaserade emissionsfakto-
rer, produktvikt, férsaljningsvolymer, antaganden
om anvandningstid och livslangd, landspecifika
elnatsfaktorer, antaganden om avfallsbehandling
samt proxydata. De ber6rda utslappen redovisas i
E1-6 i tabellen 6ver bruttovaxthusgasutslapp och
i anslutande redovisningsprinciper for scope 3.

Féréndringar i utarbetandet av hallbarhets-
informationen och jamférbarhet 6ver tid
Under aret har vi vidareutvecklat metodik och
underlag fér berakning av utslapp i scope 3. For
kopta varor (kategori 1) har metodik och data-
kvalitet forbattrats genom mer ldmpliga emissions-
faktorer och korrigerade leverantérsdata. Utslép-
pen fran anvéndning av salda produkter (kategori
11) har beraknats med en ny, mer detaljerad
modell. | 6vrigt har vissa metodjusteringar gjorts,
inklusive helt nya berékningar for kapitalutgifter
och metoduppdateringar for utsléappsberakningar
for avfall i egen verksamhet, tjansteresor, trans-
porter och hantering av uttjanta produkter.
Ut6ver detta har vi inkluderat vara dotter-
bolag i alla utsl&dppsberakningar, till skillnad fran
forra aret da Clas Fixare och Spareskoncernen
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bara inkluderades i scope 1& 2. PhonelLife och
Reservdelaronline som férvarvades in i Spares-
koncernen under rékenskapsaret 2025/26 har
ocksa inkluderats fran och med december 2025
(forsta hela manaden efter forvéarvet), for att
spegla den finansiella konsolideringen.
Metodférbéattringar har ocksa applicerats
retroaktivt pa forra periodens (2024) utslapp, for-
utom justeringar av emissionsfaktorer for scope
3 kateqgori 5 (avfall i egen verksamhet), évergang
till priméar aktivitetsdata for tjansteresor med
egen bil i kategori 6 (tjansteresor) och férbattring
av hur en speditér rapporterar utsléapp som del av
vara kategorier 4 och 9 (transport).
Sammantaget innebéar férandringarna att
utslappssiffrorna fér 2024 i denna rapport har
gjorts sa jamforbara som maojligt med raken-
skapsaret 2025/26, d&ven om scope 3 kategori
4,5, 6 och 9inte ar fullt jamférbara. P4 grund
av omrakningarna skiljer sig alltsa siffrorna fér
2024 fran de som publicerades i arsrapporten
2024/25. Mer detaljer finns i kapitel E1-6.

Tilldmpning av infasningsbestdmmelser

for ESRS S2

| enlighet med ESRS 2 har vi valt att tilldampa upp-
skjutet inférande av upplysningar enligt ESRS S2
(arbetstagare i vardekedjan) fér rakenskapsaret
2025/26 dven om omrédet har beddmts som
vasentligt for oss. Mer kan lasas om i delkapitlet
fér S2 under social information. Detta aterspeglar
var identifierade materiella inverkan kopplat till
langa arbetstider uppstroms i vardekedjan och
risk for arbetsrattsliga 6vertradelser hos leveran-
torer som skulle kunna skada arbetstagare samt
vart fértroende och anseende.
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Styrning

GOV-1 Férvaltnings-, lednings- och
tillsynsorganens roll

Vart férvaltnings-, lednings- och tillsynsorgan
enligt definitionen i ESRS &r styrelsen (inklusive
dess utskott).

Styrelsens sammanséattning

Vara aktiedgare utser styrelsen vid arsstamman.
Valberedningens utgangspunkt &r att styrelsen
ska ha den kompetens, erfarenhet och bakgrund
som uppdraget kraver. | arbetet beaktas dven
mangfald, jamn kénsférdelning, bolagets strategi
och mal, samt framtida kompetenskrav. Styrelsen
bestar av 9 dgarvalda ledaméter, 2 arbetstagar-
representanter och 1suppleant som ocksa &r
arbetstagarrepresentant. Samtliga stammovalda
ledamoter ar icke-verkstéallande och oberoende

i forhallande till bolaget och bolagsledningen
enligt svensk kod for bolagsstyrning, men 2 ar
inte oberoende i férhallande till stérre aktiedgare.
Detta innebar att 82 procent av styrelsen (exklu-
sive suppleanten) &r fullt oberoende. Slutligen

ar andelen kvinnor 45 procent och andelen man
55 procent.

Styrelsens ansvar

Styrelsen ansvarar for var styrning, tillsyn, orga-
nisation, strategier, intern kontroll och policyer.
Inom hallbarhetsomradet antar styrelsen kon-
cernens hallbarhetspolicy, hallbarhetsstrategi
med tillhérande mal, uppférandekod och affars-
etiska riktlinjer. Styrelsen har ddrmed ocksa

det 6vergripande ansvaret fér vart arbete med
ansvarsfullt foretagande, vilket omfattar affars-
etik, antikorruption, visselbldsning och hantering

Allmanna upplysningar

Oversikt

av oegentligheter. Styrelsen i sin helhet foljer
upp att policyer, processer och rapporterings-
kanaler fungerar, medan delen av styrelsen som
utgor revisionsutskottet foljer upp riskbeddm-
ningar, visselblasararenden och andra fragor om
affarsetik och efterlevnad.

Ansvarsfoérdelningen mellan styrelse och vd
framgar av styrelsens arbetsordning och instruk-
tionen for vd. Arbetsordningen anger att styrelsen
ansvarar for bolagets langsiktiga verksamhet,
6vergripande mal och strateqi, frdgor av stérre
ekonomisk, juridisk eller allman betydelse, risker
kopplade till verksamheten samt efterlevnad
av lagar och interna riktlinjer. Den anger ocksa
att styrelsen ska faststélla centrala policyer och
arligen lagga fram hallbarhetsrapporten. Detta
aterspeglas i styrelsens arsplan genom aterkom-
mande behandling av strateqgi och affarsplan
med hallbarhetsrelaterade mal, risker inklusive
hallbarhetsrelaterade risker, centrala policyer,
arsredovisning och hallbarhetsrapport, informa-
tionssakerhet, visselblasning och affarsetik.

Styrelsens tillsyn och ledningens ansvar

Under styrelsens dvergripande tillsyn ansvarar
koncernledningen fér genomfoérandet av hall-
barhetsstrategin och for att hallbarhetsfragor
integreras i beslutsfattande, verksamhetsstyr-
ning och rapportering. Direktéren for kundmote,
varumarke och medarbetare ar del av koncern-
ledningen och har det operativa ansvaret for hall-
barhetsstrategin. Hallbarhetschefen, som rap-
porterar till direktéren for kundmote, varumarke
och medarbetare, driver den strategiska utveck-
lingen och den operativa implementeringen till-
sammans med berdrda funktioner, féljer upp mal
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Styrelsen faststéller centrala
policyer, féljer upp risker och har
det dvergripande ansvaret for
hallbarhetsrapporten
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Hallbarhetsfragor féljs upp
integrerat med strateqi,
risker och affarsplan
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Hallbarhetsrisker ingar i var
ordinarie riskhanteringsprocess
och rapporteras till styrelse och
revisionsutskott

Oversikt Verksamheten

och leder arbetet med den ESRS-férenliga hall-
barhetsrapporten. Rapportering till styrelsen sker
genom vd, koncernledning och hallbarhetschef
inom ramen for styrelsens och revisionsutskot-
tets ordinarie arsplan.

Var ekonomi- och finansdirektdr, som ocksa ar
del av koncernledningen, ansvarar f6r den kon-
cerndvergripande riskhanteringsprocessen och
riskhanteringspolicyn. Hallbarhetsrisker ingar
som en egen riskkategori i processen, som kopp-
lar den dubbla vasentlighetsanalysen till bolagets
ordinarie riskarbete. Koncernledningens risk-
beddbmning och riskreducerande atgarder rap-
porteras till revisionsutskottet och styrelsen tva
ganger per ar, och revisionsutskottet granskar
riskrapporteringen innan den behandlas av sty-
relsen. Revisionsutskottet och styrelsen far dven
aterkommande rapportering om intern kontroll,
policyarbete, utbildningar, vasentliga vissel-
blasar- och incidentéarenden, IT-, cyber- och
informationssakerhet samt dataskydd.

Styrelsens utvardering och kompetens
Styrelsens arbete utvarderas arligen och resul-
tatet anvands som underlag fér valberedningens
bedbmning av styrelsens samlade kompetens
och erfarenhet. Styrelsen har sammantaget
erfarenhet relevant for var sektor savél som vara
produkter och geografiska marknader, bland
annat inom nordisk detaljhandel, konsument-
varor, digital affarsutveckling, marknadsforing,
logistik, féretagsfinansiering och bolagsstyrning.
Dartill har styrelsen sammantaget hallbar-
hetsrelaterad kompetens inom redovisning och
regulatoriska krav, klimat- och miljéfragor, cirku-
lar ekonomi, social hallbarhet samt hallbarhets-
styrning. Detta kompletteras av kompetens
inom affarsetik, regelefterlevnad, antikorruption,
ansvarsfulla leveranskedjor och intern kontroll.
Styrelsen har ocksad genomgatt utbildningar
inom hallbarhetsredovisning, requlatoriska krav,
uppférandekoder, antikorruption och etik. Till-
sammans tacker denna kompetens vara vasent-
liga inverkningar, risker och méjligheter. Vid
behov kompletteras ocksa styrelsens, ledningens
och héallbarhetsfunktionens samlade hallbarhets-
kompetens med extern expertis.
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GOV-2 Information som lamnas till
och héllbarhetsfragor som behandlas
av forvaltnings-, lednings- och
tillsynsorgan

Informationsflode till styrelse och
revisionsutskott

Styrelsen och revisionsutskottet informeras
enligt faststallda arsplaner och genom ordinarie
rapporteringsvagar fran vd, koncernledning, hall-
barhetschef, ekonomi- och finansdirektor, chefs-
jurist och externa revisorer. Styrelsen far [6pande
affars- och verksamhetsuppdateringar vid ordi-
narie moten och behandlar sérskilda hallbarhets-
relaterade fragor vid dterkommande agenda-
punkter, bland annat strategi och affarsplan med
hallbarhetsrelaterade mal, risker inklusive hall-
barhetsrelaterade risker, ESG-uppdateringar,

ny lagstiftning som paverkar verksamheten,
dataskyddsrapportering, arsredovisning och
hallbarhetsrapport samt hallbarhetsmal i incita-
mentsprogram. Rapportering om risker sker

tva ganger per ar. Revisionsutskottet behandlar
bland annat riskrapportering, intern kontroll, IT-
och cyberfraqgor, visselblasning, oegentligheter
och granskning av héllbarhetsrapporten. Under
rékenskapsaret godkande styrelsen ocksa de
arliga uppdateringarna av centrala styrdokument
foér hallbarhetsomradet, sdsom hallbarhetspoli-
cyn, riskhanteringspolicyn, Human Rights Policy
Statement, HR Policy och arbetsmiljopolicyn.

Behandling av véasentliga hallbarhetsfragor
under aret

Under rékenskapsaret behandlade styrelsen
hallbarhetsfragor bdde som del av ordinarie
affars- och riskagenda och i sarskilda rappor-
teringspunkter. Styrelsen behandlade bland
annat strategi och afféarsplan inklusive hallbar-
hetsrelaterade mél, sortimentets relevans dver
aret, egen arbetsstyrka, risker inklusive hallbar-
hetsrelaterade risker, ESG-uppdatering, ny
lagstiftning som paverkar verksamheten, ars-
redovisning, bolagsstyrningsrapport och héallbar-
hetsrapport samt hallbarhetsmal i LTI-program-
met. Revisionsutskottet behandlade bland annat
riskrapportering, intern kontroll, IT-, cyber- och
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informationssakerhet, forlustférebyggande
arbete och bedrégerier, visselbldsning samt
granskning av arsredovishing, bolagsstyrning
och hallbarhetsrapport. Darutdéver informerades
revisionsutskottet och styrelsen om uppdate-
ringen av den dubbla vasentlighetsanalysen, de
vasentliga fragor som rapporteras i hallbarhets-
rapporten och de viktigaste férandringarna fran
foregaende ar.

Hur héllbarhetsfragor beaktas i styrning
ochriskhantering

Hallbarhetsfragorna beaktas i de ordinarie
processerna for strateqi, affarsplanering, risk-
hantering, sortimentsutveckling, inkép, personal
och regelefterlevnad. Nar styrelsen behandlar
strateqi, storre ekonomiska ataganden, incita-
mentsprogram, riskrapportering och arsrappor-
tering véags darfor fragor in som kan paverka
bade verksamhetens langsiktiga utveckling och
bolagets paverkan pa manniskor och miljo. Det
galler exempelvis klimatpaverkan fran produkter
och transporter, energianvandning och omstall-
ningsfragor, produktkvalitet och materialkrayv,
arbetsmiljé och kompetens, arbetsvillkor i leve-
rantorsledet, korruptionsrisker i ink6p och leve-
rantorsrelationer samt informationssakerhet och
dataskydd. Avvagningar hanteras inom ramen for
respektive beslutsunderlag och riskbedémning,
exempelvis mellan kostnad, tillganglighet, kvalitet,
klimatpaverkan, regelefterlevhad och kundnytta.

Vasentliga hllbarhetsfragor som styrelsen
och revisionsutskottet behandlade under
réakenskapséret

Under rékenskapséaret behandlade styrelsen

och/eller revisionsutskottet bland annat féljande

vasentliga hallbarhetsfragor:

+ Klimat och energi, inklusive klimatmal, utslapp
fran produkter och transporter, energianvand-
ning i egen verksamhet och leverantérsled
samt nya och kommande rapporterings- och
regelverkskrav.

+ Medarbetare och kultur, arbetsmiljo, valbefin-
nande, kompetens- och ledarskapsutveckling,
medarbetarengagemang, successionsplane-
ring och lika méjligheter.
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+ Leverantoérsled och inkép, inklusive manskliga
rattigheter, arbetsvillkor, ansvarsfulla inkop,
material- och produktrelaterade krav, leveran-
torsuppfoljning och risker for arbetstagare i
vardekedjan.

+ Ansvarsfullt foretagande och kontrolimiljo,
inklusive uppférandekod, affarsetiska riktlinjer,
antikorruption, leverantorsrelationer, vissel-
blasning, oegentligheter, forlustférebyggande
arbete, bedragerier, IT-, cyber- och informa-
tionssakerhet samt dataskydd.

GoV-3 Integration av hallbarhets-
relaterade resultat i incitamentssystem

Var styrelse far arvode enligt &rsstdammans beslut
men omfattas inte av pensions- eller incitaments-
program och har darmed inga hallbarhetsrelate-
rade resultat integrerade i sitt incitamentssystem.
Daremot omfattas ledande befatthingshavare
och andra nyckelpersoner inom koncernen av
héllbarhetsrelaterade incitament. Den totala
ersattningen till ledande befattningshavare
bestar av fast |6n, kortsiktiga incitament (STI),
langsiktiga incitament (LTI), pension och &vriga
férmaner. Styrelsen beslutar om 6vergripande
villkor och foljer upp utfallet, medan &rsstémman
beslutar om langsiktiga incitamentsprogram.

Kortsiktiga incitament (STI)

STl baseras pa arliga prestationsmal som fast-
stélls av styrelsen, samt individuella méal som fast-
stalls mellan medarbetare och chef. Dessa kan
inkludera hallbarhetsrelaterade mal och utfallet
kopplas till individens prestation.

Langsiktiga incitament (LTI)

LTl riktas till ledande befattningshavare och
nyckelpersoner och baseras pa flerariga presta-
tionsmal fér hela foretaget, vilkka omfattar bade
finans och hallbarhet. Hallbarhetsmalen kan
variera mellan program och har hittills kopplats till
vara mal inom saval klimat som sociala forhallan-
den och ansvarsfullt féretagande. Alltsa &r en del
av den langsiktiga rérliga ersattningen beroende
av utvecklingen mot dessa mal.

Allmanna upplysningar

Oversikt

Se not 7 (personal och personalkostnader) till de
finansiella rapporterna eller den separata ersatt-
ningsrapporten for mer information.

Gov-4 Férklaring om tillborlig
aktsamhet

Information om var tillbdrliga aktsamhet (due
diligence) kan hittas i olika delar av denna hall-
barhetsrapport enligt tabellen nedan. Den visar
var de centrala delarna av tillb6rlig aktsamhet
enligt ESRS aterfinns i rapporten.

Punkter i
Centrala delar hallbarhets-
i tillbérlig aktsamhet rapporten
a) Att bygaga in tilloorlig akt- GOV-2, GOV-3,
samhet i styrning, strategi SBM-3
och affarsmodell
b) Att samarbeta med GOV-2, SBM-2,
paverkade intressenter i IROA, S1-2, G1-2,
alla huvudstegen i tillborlig S2-0versikt enligt
aktsamhet BP-2
c) Att identifiera och bedéma SBM-3, IRO-1
negativa inverkningar
d) Att vidta atgéarder for att E1-3, S1-3, S1-4,

G1-2, G1-3, S2-6ver-
sikt enligt BP-2

E1-4, E1-5, E1-6,
S1-5, §1-9, S§1-14,
§1-16, S1-17, G1-3,

Gi1-4

behandla dessa negativa
inverkningar

e) Att folja upp hur &ndamals-
enliga dessa insatser ar
och kommunicera det

Gov-5 Riskhantering och intern
kontroll éver hallbarhetsrapportering

Omfattning och huvuddrag

Var riskhantering och interna kontroll éver hall-
barhetsrapporteringen avser sjélva hallbarhets-
rapporteringsprocessen, fran insamling och
berakning av data till sammanstalining, kvalitets-
sakring och extern rapportering. Arbetet sker
inom ramen fér koncernens évergripande risk-
hantering men med datapunkts- och metod-
specifika kontroller i de delar av rapporteringen
dér risken for fel ar storst. Detta arbete sker
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192 Opfe

LT

if

tvarfunktionellt, dar respektive funktion ansvarar
for att samla in och kvalitetssakra underlag inom
sina omraden, medan hallbarhetsfunktionen gér
en dvergripande rimlighetsbeddmning, samord-
nar arbetet och konsoliderar rapporteringen. Den
dubbla vasentlighetsanalysen utgér ett centralt
underlag for hallbarhetsrapporteringen och for
hur vi prioriterar kontrollinsatser i rapporterings-
processen.

Riskbedémning och prioritering

Viidentifierar, varderar och hanterar individu-
ella risker kontinuerligt genom var process for
hallbarhetsrapportering, efter att férst ha syste-
matiskt skapat en 6verblick av vilka omraden
som har storst risk for fel och var sadana fel
skulle orsaka storst inverkan. Vid prioritering

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE
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av kontrollinsatser beaktar vi sérskilt om data
baseras pa vardekedjedata eller andra externa
underlag, om berakningen innehéller uppskatt-
ningar eller modellantaganden, om processen
innehaller manuella moment och om tillgangen till
data ar tidsmassigt eller systemmaéssigt begrén-
sad. Vid insamling av héllbarhetsdata prioriterar
vi i férsta hand egna data och darefter kategori-
specifika externa primérdata, leverantérsdata
eller andra tillforlitliga externa kallor, beroende

pa vad som ar mest relevant och robust fér res-
pektive datapunkt. Tyngdpunkten i vara kontroller
ligger darfor i de delar av rapporteringen som ar
kopplade till vara vasentliga IRO:er inom klimat-
férandringar, den egna arbetsstyrkan, ansvars-
fullt féretagande och vardekedjan.
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Huvudsakliga risker och relaterade kontroller
De huvudsakliga rapporteringsriskerna ar om
underlag saknas eller inte ar jamforbart, att
externa data inte kan verifieras, att berédkningar
och uppskattningar baseras pa felaktiga anta-
ganden, att manuella moment leder till fel samt
att avvikelser inte upptacks innan rapportering.
Kontrollerna nedan ar utformade for att begrénsa
dessa risker genom tydligt dataégarskap, doku-
menterade metoder, sparbara underlag, avstam-
ningar och rimlighetskontroller.

Kélldata och insamling

For klimatdata fran inkdpta produkter &r den
huvudsakliga risken att leverantérsdata om
materialinnehéll rapporteras inkonsekvent, ofull-
standigt eller pa ett satt som inte kan anvandas i
berakningsmodellen. Risken begransas genom
standardiserade mallar fér materialspecifika-
tioner, kontroller av regelefterlevnadsteamet
(Compliance) avinkomna leverantérsuppaqifter,
samt 6vergripande rimlighetsbedémning av
hallbarhetsfunktionen.

For el- och transportdata ar de huvudsakliga
riskerna att foérbrukning eller transportarbete
inte rapporteras fullstédndigt, att uppqifter fran
externa parter innehéller fel eller inte avser ratt
period, samt att elcertifikat eller andra underlag
inte kan kopplas till rapporterad data. For att
hantera detta samlar vi in portalutdrag, system-
exporter, certifikat, e-postsvar och andra verifi-
kat som analyseras och far sin rimlighet bedémd
av funktionerna som samlar in informationen,
samt sparas pa ett transparent och sparbart satt.
Slutligen utfor hallbarhetsfunktionen en dver-
gripande rimlighetsbeddmning.

For social data och G1-data ar de huvudsakliga
riskerna att uppqifter saknas eller dubbelréknas,
att arenden klassificeras fel, att data inte omfat-
tar hela rapporteringsperioden eller samtliga
relevanta enheter, samt att underliggande doku-
mentation inte ar tillréckligt sparbar. Uppgifterna
hamtas huvudsakligen fran HR- och I6nesystem,
visselblasarsystem, incidentrapportering, leve-
rantdrsrevisioner, och uppféljning av leveranto-
rers efterlevnad av uppférandekoden. | dessa

Oversikt Verksamheten

delar fokuserar vi sarskilt pa fullstédndighet,
korrekt klassificering, och sparbarhet.

Berékningar, estimat och rimlighetskontroller
For berakningar och estimat ar den huvudsak-
liga risken kopplad till utslappsberéakningar och
att modellantaganden, emissionsfaktorer, till-
verkningspaslag, manuella berdkningar eller
uppskalning ger felaktiga eller inte jgmférbara
varden. Liknande risker kan férekomma i mindre
skala &ven for data kopplad till social information
eller ansvarsfullt foretagande. Oavsett begransas
riskerna genom dokumenterade metodbeskriv-
ningar, sparade underlag fér centrala metod-

val och siffror (inte minst emissionsfaktorer),
kontrollflikar och logikkontroller i modeller samt
rimlighetsbeddmningar av tédckning, uppskalning
och utfall mot féregaende ar. Som konkreta
exempel anvander vi for el- och transportdata
bland annat jamfoérelser 6ver tid, nyckeltal per
kvadratmeter, transporterad vikt och tonkilo-
meter for att identifiera avvikelser, enhetsfel och
andra orimliga varden

Sammanstéllning, granskning och

hantering av avvikelser

Den huvudsakliga risken i sammanstallningen

ar att avvikelser, felaktig klassificering eller ofull-
standiga avgransningar inte fangas upp innan
publicering. Risken begransas genom avstam-
ningar mot finansiell rapportering (exempelvis
avseende medelantalet anstéllda inom S1), intern
genomgang och dokumenterad hantering av
avvikelser. Nar data &nnu inte kan tas fram med
tillracklig kvalitet eller pa ett enhetligt satt i nuva-
rande systemstdd, avgrénsar vi rapporteringen
Oppet och konsekvent.

Integrering i funktioner och processer
Viintegrerar resultaten fran riskbedémningar

och datakvalitetskontroller i relevanta funktioner
och processer genom dokumenterade metod-
beskrivningar, standardiserade utdrag och
gemensamma arbetsfiler, dar ansvarig funktion
tar fram underlag och hallbarhetsfunktionen sam-
ordnar och konsoliderar. Finansfunktionen bidrar
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med avstamningar, stdd och kvalitetssakring.
Denna struktur gor att identifierade avvikelser,
metodfragor och férbattringsbehov kan aterféras
till respektive dataprocess. Over tid vill vi vidare-
utveckla intern kontroll 6ver hallbarhetsrappor-
teringen mot en mer formaliserad struktur med
tydligare dokumentation av risker, kontrollaktivite-
ter, kontrollagare, kontrollbevis, frekvens och upp-
foljning. Detta gér vi med var interna kontroll dver
finansiell rapportering som referens for malbilden.

Rapportering till revisionsutskottet och styrelsen
Koncernledningens &vergripande riskbeddémning
och riskreducerande atgéarder rapporteras till
revisionsutskottet och styrelsen pa halvarsbasis,
med ytterligare rapportering vid behov. Eftersom
detta ar forsta aret vi rapporterar enligt CSRD,
har risker kopplade till hallbarhetsrapporteringen
annu inte integrerats i denna regelbundna rap-
portering till styrelsen, men ambitionen ar att
integrera det 6ver tid for att hallbarhetsrapporte-
ringen ska spegla den finansiella rapporteringen
sa mycket som mojligt. Redan detta ar fick dock
revisionsutskottet och styrelsen i varsitt mote ta
del av vissa |I6pande risker kopplade till processen
att producera var férsta CSRD-enliga arsrapport.

Fullstéandighet,
sparbarhet och
rimlighetskontroller
ar centrala nér data
samlas in fran hela
verksamheten - ofta
ner pé produktniva.

Svrigt

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE
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Strateqi

SBM-1 Strateqi, affarsmodell och
vardekedja

Stratedqi och affarsinriktning
Var strateqi utgar fran vart syfte att erbjuda
vara kunder smarta I6sningar fér en bekvam
och fungerande vardag, oavsett budget och
kunskapsniva. Vi levererar detta genom sakra
kvalitetsprodukter till rimliga priser, i kombination
med kunnig service och hdg tillganglighet — via
fysiska butiker, e-handel och lokal kundtjanst pa
flera sprak. Genom relevant och effektiv mark-
nadskommunikation driver vi efterfragan och
starker kdnnedomen om vart varumarke.
Genomforandet praglas av fokus pa ett
aret-runt-relevant sortiment, I6nsam tillvaxt i butik
och e-handel samt en konkurrenskraftig kost-
nadsbas. Vart miljdméassiga och sociala ansvar
ar en integrerad del av hur vi driver och utvecklar
verksamheten, med tydlig koppling till affarsplan,
prioriteringar och uppfoéljning. Detta sakerstéller
att vi fattar valgrundade beslut som stérker
affaren, samtidigt som vi bidrar till en ansvarsfull
utveckling fér méanniskor, féretag och samhalle.

Erbjudande, kunder och geografisk narvaro
Vart erbjudande omfattar framst produkter inom
vara fem prioriterade produktnischer:

+ stada & organisera

+ lys upp & dekorera

+ hemmaklimat & prepping

+ teknik, tillbehor & underhalining
+ fixa & reparera

Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker

Erbjudandet kompletteras med reservdelar och
tillbeh6r som syftar till att forlanga produkters
livslangd, bade inom Clas Ohlson och genom
dotterbolagens férsaljningskanaler som Spares,
Zandparts, Teknikdelar, Batteriexperten, Phone-
life, Teknikmagasinet och Reservdelaronline.

Kundbasen bestar huvudsakligen av privat-
kunder samt en mindre andel féretagskunder i
Sverige, Norge och Finland. Genom dotterbolagen
har koncernen aven privat- och foretagskunder
i andra europeiska l&nder sd som Danmark och
Tyskland.

Geografisk ndrvaro har vi huvudsakligen
genom butiker, kontor och lager i Sverige (2 673
anstallda), samt butiker och kontor i Norge (1969
anstallda) och Finland (538 anstallda). Dess-
utom har vi inkdpskontor i Polen (6 anstéllda),
Kina (35 anstéllda), Vietham (8 anstéllda), Indien
(1 konsult) och Turkiet (juridisk enhet reqgistrerad
2025/26, verksamheten paborjas 2026/27).
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Vi vill erbjuda vara kunder
smarta lésningar fér en bekvdm
och fungerande vardag, oavsett
budget och kunskapsniva
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Hallbarhetsrelaterade méal och bedémning
av erbjudandet
Var évergripande ambition &r att mojliggdra ett
mer hallbart vardagsliv fér vara kunder genom
langre produktlivslangd, lagre klimatpaverkan
och ett ansvarsfullt erbjudande i hela vardeked-
jan. For att stodja detta har vi ndgra huvudsak-
liga mal som tacker miljé och sociala fragor, samt
flerainterna KPl:er for att na vara mal och delmal.
Vara nuvarande erbjudanden, huvudsakliga
marknader och kundgrupper stodjer flera av vara
hallbarhetsrelaterade mal, men stéller ockséa krav
pa fortsatt omstéalining. Fér egna varumérken ar
malen om lag reklamationsgrad och héga pro-
duktbetyg nara kopplade till produktkvalitet, vil-
ket minskar ersattningsbehov och i langden aven
produktionsbehov. Vara huvudsakliga marknader
i Sverige, Norge och Finland gér samtidigt trans-
portmalen sarskilt relevanta eftersom méanga av
vara varor képs och fraktas fran Asien. Vidare
gor var affarsmodell som aterforséljare att malen
om leverantorers SBTi-likvardiga mal samt deras
efterlevhad av uppférandekoden, blir centrala for
var affarsutveckling. For vara huvudsakliga kund-
grupper innebar detta att erbjudandet behover
fortsatta utvecklas mot sékra kvalitetsprodukter,
forbattrade material- och férpackningsval samt
lagre utslapp i vardekedjan. Detta kompletteras
av malet om kénsbalans bland chefer med
personalansvar samt indikatorer for bland annat
engagemang, valbefinnande och lika mojligheter
som framst ar kopplade till var egen organisation.

Oversikt Verksamheten

Clas Ohlsons héllbarhetsmal

Mal varje ar

Jamstaélldhet

Vi arbetar metodiskt med successions-
planering for att langsiktigt starka tillgdngen
till ledartalanger och stédja en mer jamstalld
representation bland chefer med personal-
ansvar.

Mal

Minst 40 % av det underrepresenterade kdnet
bland ledare med personalansvar.

Resurshushaéllning

F6r egna varumarken &r malen om lag rekla-
mationsgrad och héga produktbetyg nara
kopplade till produktkvalitet, vilket minskar
ersattningsbehov ochilangden &ven produk-
tionsbehov.

Mal

=0,90 % reklamationsgrad pa produkter under
vara egna varumaérken.

=4 4 snittbetyqg pa produkter under vara egna
varumarken.
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Risker

2030

Klimat

Mal*

Minska absoluta utslépp av
vaxthusgaser i scope 1och 2 med
90,0 % till rakenskapsaret 2030
jdmfort med baséaret 2024.

Uppratthalla minst 90,0 % minsk-
ning av absoluta utslapp i scope 1
och 2 fran 2030 till 2045.

75,0 % av leverantérerna (métt i
inkdpsvarde), avseende inkdpta
varor och tjénster, ska ha veten-
skapsbaserade klimatmal till
rékenskapsaret 2030.

Mal
100 % FSC/PEFC-certifierade
traprodukter.

Fossilfria transporter i Norden.
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2045

Mal*

Minska absoluta vaxthusgasutslapp

i scope 3 fran inképta varor och
tjdnster samt anvandning av salda
produkter med 90,0 % till rékenskaps-
aret 2045 jamfort med basaret 2024.

SCIENCE
BASED
TARGETS

* Mal validerade av Science Based Targets
initiative (SBTi)
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Affarsmodell och vardekedja

Var affarsmodell ar att vara en aterférséaljare
av allt som behovs for ett bekvamt vardagsliv.
Det go6r vi genom att erbjuda bade egna och
kanda varumaérken, via bade fysiska butiker
och e-handel.

Bilden nedan sammanfattar var vardekedja

Produkt-

Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker

och vilka delar vi &r aktiva i. Som en aterfor-
séljare av fardiga produkter ar var vardekedja
mycket langre uppstroms an nedstréms
(avseende bade antal steg och geografiska
forflyttningar), men den komprimeras har fér
oversiktlighet.

. Uppstroms

utveckling

Material-
anskaffning

Tillverkning

Reparation

Transport ‘

Sortiment
& inkép

| leverantoérsleden sker material-
val, materialutvinning, tillverkning
och transporter. De viktigaste
insatsvarorna i var affarsmodell
kommer fran detta led, genom
just produkterna vi kdper in.

Second-
hand

Material-
atervinning

Vart arbete fokuserar pa val av
leverantorer, produktkrav, upp-
férandekoder, dialog och upp-
féljning. Pa sa vis paverkar vi
materialval, tillverkning och trans-
porter, samt arbetar fér goda
arbetsvillkor, respekt for mansk-
liga rattigheter, minskad miljo-
paverkan och ansvarsfullt
féretagande i leverantorsledet.
Kunder Var paverkan &r storst dér vi har
direkta affarsrelationer, sarskilt
fér produkter under vara egna
varumarken.

Vasentliga @mnen

+ E1Klimatféréandringar

+ S2 Arbetstagare i vardekedjan
+ G1 Ansvarsfullt féretagande

Butiker &
e-handel

Lager &
distribution
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| var egen verksamhet sker
produktutveckling, inkép, lager-
halining och distribution, mark-
nadsféring, drift av butiker och
e-handel samt utveckling av
reservdelserbjudandet. Genom
dessa funktioner utvecklar,
koéper in, distribuerar och séljer
vi produkter, staller krav pa pro-
dukter och leverantdrer, hante-
rar sparbarhet och information,
samt ansvarar for arbetsvillkor
och affdrsmassigt agerande i
den egna verksamheten.

Vi bidrar ocksa till langre pro-
duktlivslangd genom kvalitet,
reservdelar och I6sningar som
underlattar reparation.

Véasentliga @mnen

+ E1Klimatférandringar

+ S1Den egna arbetskraften
+ G1 Ansvarsfullt féretagande

Finansiellarapporter Ovrigt

Nedstréms

Efter att produkterna har lam-
nat var kontroll sker kunders
anvandning, reparation, aterbruk,
materialatervinning och slutet av
produktlivscykeln.

Har paverkar produkternas kva-
litet, sékerhet, livslangd, reparer-
barhet, enerqgiférbrukning och
information till kund bade miljopa-
verkan och kundernas mojlighet
att anvanda, underhalla och han-
tera produkterna pa ett ansvars-
fullt s&tt n&r de &r uttjanta.

Vasentliga @mnen
+ E1Klimatféréandringar

PH, KT, FD, KL, JT, SE
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De framsta affarsaktorerna i denna struktur &r
leverantorer, vara inkdps- och distributionsfunk-
tioner, butiker och e-handelskanaler, samt vara
slutkunder. Var leverantdrsbas omfattar saval
storre leverantérer som sma och medelstora
féretag (SME:er) och var policy for betalnings-
tider och ink&pspraxis galler samtliga leverant6-
rer oavsett storlek (se G1-2).

Vara centrala underlag &r ink6pta varor fran
leverantorer, lager- och distributionskapacitet,
samt butiks- och e-handelskanalerna. Dessa
utvecklas och sékras genom I6pande sortiments-
fornyelse, kvalitets-, material- och leverant6rs-
krav, effektiv logistik, samt erbjudanden som
underlattar reparation och langre anvandning av
produkter.

Vara centrala insatsvaror och resurser utgors
framst av de produkter och material vi koper in
frén leverantorer, tillsammans med den lager-,
distributions- och logistikkapacitet som kravs
for att fa varorna till vara forsaljningskanaler. Vi
utvecklar och sékrar dessa genom l6épande sorti-
mentsférnyelse, nara leverantdrssamarbete, krav
pa kvalitet, material, sparbarhet och ansvars-
tagande, samt genom att successivt anpassa
materialval och logistik i linje med vara hallbar-
hetsmal.

Framsta strategiska utmaningar och
genomférande

De framsta strategiska utmaningarna kopplade
till hallbarhet ar att minska klimatpaverkan fran
inkdpta produkter och leverantorsledet, méta
6kade requlatoriska krav pa sparbarhet, data och
rapportering, samt sakerstalla goda arbetsfor-
hallanden, respekt fér manskliga rattigheter och
affarsetik i vardekedjan. Kritiska inslag i genom-
férandet ar forbattrad datainsamling fér mate-
rial och utslapp, fortsatta material- och férpack-
ningsfoérbattringar, utveckling mot mer cirkulér
produktdesign och affarsmodell, successivt mer
inkop fran geografiskt ndrmare marknader, samt
fortsatt uppféljning av leverantérer genom upp-
férandekoder och tredjepartsrevisioner.

Oversikt

SBM-2 |ntressenters intressen och
synpunkter

Intressentperspektiv i var strateqgi och
affarsmodell

Att férstd och vaqga in vara intressenters krav,
forvantningar och synpunkter ar en del av hur vi
utvecklar verksamheten. Vi anvander |6pande
dialog, data och uppféljning for att fanga upp vad
som ar viktigt for medarbetare, kunder, leveran-
térer, agare och kapitalmarknad samt samhallet.
Denna information anvands som underlag i var
dubbla vasentlighetsanalys, riskhantering, affars-
planering och prioritering av hallbarhetsarbetet.

Vara viktigaste intressenter och

hur vi samverkar

+ Leverantérer Vihar tata kontakter med
leverantérer och foljer upp krav genom
uppférandekoder, tredjepartsrevisioner och
leverantdrsdialog. Centrala fragor ar hallbara
material och certifieringar, kvalitet och pro-
duktlivslangd, manskliga rattigheter, arbets-
forhallanden, antikorruption och mutor, samt
optimering av férpackningar. Fér arbetstagare
i vardekedjan beaktar vi intressen framfor allt
genom leverant6rsdialog, tillborlig aktsamhet,
tredjepartsrevisioner, samt tillgangliga klago-
malsmekanismer. Detta anvédnds som underlag
for kravstéllining och uppféljning i inkdps- och
leverantdrsarbetet, sarskilt i fragor om arbets-
tid, arbetsratt, styrning i leverantdrsrelationer
och korruptionsrisk i inkbpsprocessen.

+ Medarbetare Vifangar synpunkter genom
aterkommande medarbetarundersékningar
och utvecklingssamtal, interna kommunika-
tionskanaler, samt vart natverk av hallbarhets-
ambassadorer. Centrala fragor ar ledarskap
och kompetensutveckling, mangfald och jam-
stalldhet, halsa och valbefinnande, foretags-
kultur, samt antikorruption och mutor. Med-
arbetarnas intressen beaktas i utvecklingen
av ledarskap, kompetens, arbetsmiljo, intern
kommunikation och lika méjligheter. Detta ar
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Verksamheten

Forvaltningsberattelse Risker Bolagsstyrning

sarskilt relevant mot bakgrund av vara materi-
ella IRO:er kopplade till hallbarhetsutbildning
och engagemang, vélbefinnande och
regelefterlevnad samt lika maojligheter for alla.

Kunder Vi anvander kundmoten i butik och
e-handel, kundservice, sociala plattformar
samt kund-, kvalitets- och forséljningsdata som
underlag fér sortiments- och produktbeslut.
Centrala fragor ar tillganglighet, prisvardhet,
kvalitet, garanti och produktlivslangd samt pro-
duktsakerhet.

Samhdillet Vi deltar i projekt, samarbeten och
standardiseringssammanhang som ar rele-
vanta for var bransch. Det ger oss kunskap om
forvantningar kopplade till bland annat kemika-
lier, producentansvar, atervinning och aterbruk
i var vardekedja.

Aktiedgare och kapitalmarknad Dialogen
sker genom |6pande rapportering, arsstamma,
investerarmoten och ibland kapitalmarknads-
dagar. Viktiga teman &r hallbar och langsiktigt
god avkastning, samt hur hallbarhetsarbetet
paverkar affaren.

Koppling till affarsmodell, vardekedja och
prioriteringar

Vara intressentdialoger och den dubbla véasent-
lighetsanalysen visar att vara mest betydande
hallbarhetsfragor framst finns i produktlivscykeln,
leverantorsledet och den egna organisationen.
Det géller sarskilt klimatpaverkan fran produk-
ter och leverantdrsled, arbetsforhallanden och
affarsetik i vardekedjan samt kompetens, vél-
befinnande och lika méjligheter i den egna verk-
samheten. Dessa insikter paverkar |I6pande vara
prioriteringar i affarsplanering, inkdp och pro-
dukt- och sortimentsutveckling. Kundrecensio-
ner, kundfeedback och input fran butiksmedar-
betare anvands exempelvis i utvecklingen av
sortiment och leveransalternativ, medan leve-
rantérsdialoger och uppfdljning anvands for att
utveckla krav och arbetsséatt i leverantdrsledet.

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE

Hallbarhetsrapport

Finansiellarapporter Ovrigt 54

Styrning och informationsfléden
Styrelsen har antaqit var hallbarhetsstrategi och
vara overgripande mal och hallbarhetsfragor ar
en dterkommande punkt pa styrelsens agenda.
Direktdren fér kundmote, varuméarke och med-
arbetare ingar i koncernledningen och ansvarar
for hallbarhet dar och saledes aven for att hall-
barhetsagendan integreras i afférsplanering och
riskhantering. Dartill halls hallbarhetsforum kvar-
talsvis som en del av koncernledningsmotena, dar
koncernledningen gastas av koncernens hallbar-
hetschef som driver dessa moéten. Agendan for
hallbarhetsforum styrs av hallbarhetschefen och
varierar mellan tillfallena, med bade uppdate-
ringar savéal som diskussions- och beslutspunkter
som vanliga inslag. Hallbarhetschefen arbetar
uteslutande med héallbarhetsfragor strategiskt
saval som operativt och rapporterar till direkt6-
ren for kundmote, varumérke och medarbetare.

| arbetet med den uppdaterade dubbla vasent-
lighetsanalysen har revisionsutskottet och sty-
relsen informerats om processen och resultaten.
Bolagets riskbeddmningar och riskreducerande
atgarder rapporteras ocksa till revisionsutskott
och styrelse tva ganger per ar. Pa sa satt far vara
forvaltnings-, lednings- och tillsynsorgan under-
lag om hur berérda intressenters intressen och
synpunkter relaterar till vara hallbarhetsrelate-
rade inverkningar.
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SBM-3 Vasentliga inverkningar, risker
och méjligheter och deras férhéallande
till strategi och affarsmodell

Vésentliga hdllbarhetsomraden och

véasentliga IRO:er

Var uppdaterade dubbla vasentlighetsanalys
visar att klimatférandringar (E1), den egna arbets-
kraften (S1), arbetstagare i vardekedjan (S2) och
ansvarsfullt féretagande (G1) &r vasentliga hall-
barhetsomraden. Dessa omraden och de vasent-
liga IRO:er som de omfattar ligger till grund fo6r

Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker

hur vi prioriterar hallbarhetsarbetet och hur vi
anpassar strateqi, affarsmodell och riskhantering.
Upplyshingskraven i ESRS tacker vara vasentliga
hallbarhetsdamnen, sa inga enhetsspecifika upp-
lysningar har behovts laggas till.

Tabellen nedan sammanfattar de vasentliga
IRO:er som ligger till grund for &rets beddmning.
Den visar vilka IRO:er som ar faktiska respektive
potentiella, om de ar inverkningar eller risker,
samt var i vérdekedjan de uppstar och 6ver vilka
tidshorisonter de framst ar koncentrerade.

Vasentliga inverkningar, risker och méjligheter

Beskrivning av inverkan,

Vasentligt &mne risk eller méjlighet

Inverkan/
risk/méjlighet

Huvudsaklig effekt pa stratedqi,
affarsmodell och beslut

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

Ovrigt 55

Faktisk/potentiell,
positiv/negativ

Vardekedja

Tidshorisont

E1 Klimatférandringar

Begransning av Utslapp fran produkter dominerar Paverkar arbetet med produkt- och materialval, Inverkan Faktisk, negativ ® Uppstroms Kort / Medel / Lang
klimatféréndringar inverkan klimatdata, leverantdrsdialog och utveckling av Nedstréms
erbjudandet, inklusive kvalitet, reservdelar, repara-
tion och andra I6sningar som kan férlanga produk-
ters anvandning.
Egen verksamhet orsakar utslapp Paverkar prioriteringar kopplade till energianvand- Inverkan Faktisk, negativ Egen verksamhet Kort / Medel
iscope1&2 ning, transporter, fastigheter och uppféljning av
utslépp i den egna verksamheten.
Klimatregulatorisk omstaliningsrisk Paverkar behovet av sparbarhet, rapportering, Risk Potentiell, negativ ® Uppstroms Kort / Medel
systemstdd och regelefterlevhad inom produkter, Egen verksamhet
material, inkdp, utslappsdata och annan hallbarhets-
information.
Energi Ho&g enerqiférbrukning i leverantérers Paverkar leverantérsdialog, datainsamling och Inverkan Faktisk, negativ ® Uppstroms Kort / Medel / Lang

anlaggningar

prioriteringar i inkdps- och klimatarbetet, sarskilt i
delar av vardekedjan dar produktion och material-
bearbetning ar energikrédvande.
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Beskrivning av inverkan,
risk eller méjlighet

Oversikt Verksamheten

Huvudsaklig effekt pa strateqi,
affarsmodell och beslut

Forvaltningsberattelse

Risker

Inverkan/
risk/méjlighet

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Faktisk/potentiell,
positiv/negativ

Vardekedja

Finansiella rapporter

Avrigt

Tidshorisont

S1 Den egna arbetskraften

Arbetsvillkor Risker med anstélldas valmaende och Paverkar arbetsmiljoarbete, HR-processer, intern Risk Potentiell, hegativ Egen verksamhet Kort / Medel
regelefterlevnad uppfoéljning och ledarskap i den egna organisationen,
sarskilt i butik, logistik, inkép och 6vriga funktioner.
Otillrackliga foérutsattningar for Paverkar kompetensutveckling, hallbarhets- Inverkan Potentiell, negativ Egen verksamhet Medel
utbildning, larande och engagemang engagemang och den interna férmagan att genom-
hos anstallda fora forandringar i arbetssatt, sortiment, data och
regelefterlevnad.
Likabehandling Mangfald Paverkar arbetet med inkludering, ledarskap, rekry- Inverkan Faktisk, positiv Egen verksamhet Kort / Medel / Lang
och lika méjligheter Att vardeséatta olika styrkor och per- tering, utveckling och medarbetarengagemang,
for alla spektiv skapar rattvisa och lika majlig- vilket ar viktigt for var langsiktiga kompetensforsorij-
heter i Clas Ohlson och samhaéllet ning och arbetsqivarattraktivitet.
S2 Arbetstagare i vardekedjan
Arbetsvillkor Arbetstid Paverkar kravstallning, riskbaserad uppfoéljning, Inverkan Faktisk, negativ Uppstroms Kort / Medel
For lang arbetstid uppstroms i tredjepartsrevisioner och leverantérsdialog i inkops-
vardekedjan arbetet, framfor allt uppstroms i leverantorsledet och
i tillverkning och annan foradling i hogrisklander
Brott mot arbetsrattigheter bland Paverkar arbetet med tillborlig aktsamhet for ménsk-  Risk Potentiell, negativ Uppstroms Kort / Medel
leverantorsanstallda kan skada liga rattigheter, leverantérsurval, uppférandekoder,
foértroende och rykte revisioner, korrigerande atgarder och hantering av
avvikelser i leverantorsledet.
G1 Ansvarsfullt féretagande
Korruption och mutor  Korruptionsrisk vid ink&p Paverkar kontroller, utbildning, uppférandekoder, Risk Potentiell, negativ Uppstroms Kort / Medel / Lang
visselblasning och affarsetiska rutiner i inkdps- och Egen verksamhet
leverantorsprocesser.
Foérvaltning av Brister i styrningen av leverantdrs- Paverkar leverantorsstyrning, avtalsvillkor, uppfolj- Risk Potentiell, negativ Uppstroms Kort / Medel

forbindelser med leve-
rantodrer, inbegripet

relationer kan leda till etiska dver-
trédelser och rattsliga konsekvenser

ning, betalningsrutiner och interna kontrollprocesser
kopplade till leverantrsrelationer.

Egen verksamhet

56

betalningsrutiner
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Hur IRO:erna paverkar strateqgi och affdrsmodell
De identifierade vasentliga inverkningarna,
riskerna och mojligheterna (IRO:er) paverkar
framfor allt vara prioriteringar inom sortiment,
produkt- och materialval, inkdp, leverantdrsstyr-
ning, logistik, data, regelefterlevnad, arbetsmiljo,
kompetensutveckling och affarsetiska kontroller.
IRO:erna &r integrerade i affarsplanering, risk-
hantering, produkt- och sortimentsutveckling,
inkop, leverantdrsuppfoljning och kompetens-
utveckling. Det innebé&r bland annat férbattrad
datainsamling for material och utslapp, fortsatt
utveckling av material- och férpackningsval,
langre produktlivslangd genom kvalitet och
reservdelserbjudande, successivt mer inkdp
fran geografiskt nd&rmare marknader samt fort-
satt uppféljning av leverantérer genom upp-
férandekoder, tredjepartsrevisioner och leveran-
torsdialog. Tabellen ovan visar var respektive IRO
ar koncentrerad i affarsmodellen och 6ver vilka
tidshorisonter den beddms vara relevant. Dartill
beskrivs mer specifikt hur varje vasentlig IRO
paverkar strategi, affarsmodell och beslut.

De vasentliga riskerna beddms i nulaget framst
kunna paverka kostnadsnivaer, investeringar och
interna resursbehov inom bland annat material,
inkop, transporter, regelefterlevnad, systemstod,
loqistik, IT, data och analyskapacitet. Bedém-
ningen av finansiella effekter ar i dagslaget kva-
litativ och fokuserar pa hur IRO:erna kan paverka
kostnadshivéer, resursbehov och prioriteringar

i den l6pande verksamheten. Fragorna f6ljs vid
behov inom ordinarie affarsplanering och risk-
hantering, och arbetssattet for att beddma finan-
siella effekter utvecklas successivt i takt med att
underlaget blir mer specifikt.

Resiliens i strategi och afféarsmodell
Resiliensen i var strategi och affarsmodell
beddms mot samtliga vasentliga IRO:er inom Ef,
S1, S2 och G1. Analysen &r kvalitativ och bygger
pa den dubbla véasentlighetsanalysen, klimat-
scenarioanalysen samt ordinarie riskhantering
och affarsplanering. De tidshorisonter som
anvands &r kort sikt, motsvarande ett ar, medel-
lang sikt, motsvarande ett till fem ar, och lang

Oversikt

sikt, motsvarande mer an fem ar. Sammantaget
beddmer vi att affarsmodellen har viktiga forut-
sattningar for resiliens genom ett brett behovs-
drivet sortiment, mojlighet att utveckla inkdp och

leverantdrsbas, etablerad leverantérsuppféljning,

arbetsmiljo- och kompetensarbete samt styrning
av inkops- och affarsetiska risker. Samtidigt kra-
ver resiliensen fortsatt utveckling av data, spar-
barhet, material- och produktval, leverantors-
styrning, intern kompetens och regelefterlevnad.

Klimatféréndringar (E1)

Vara vasentliga klimatrelaterade risker omfattar
bade fysiska risker och omstéallningsrisker. De
fysiska riskerna géller framst stérningar i leve-
rantdrskedjan och i verksamheten till f6ljd av
exempelvis éversvdmningar, extrem nederbérd
och andra vaderrelaterade stérningar, bland
annat i l&glénta inkdpsnav som Shanghai och

Ho Chi Minh-staden samt i nordisk infrastruktur.
Omstallningsriskerna galler framfor allt 6kade
krav pa sparbarhet, rapportering och utslépps-
minskningar till f6ljd av nya regelverk och féréand-
rade marknadsférvantningar. Klimatscenario-
analysen genomférdes under 2025 och utgick
fran IPCC-baserade lag-, medel- och hog-
utslappsscenarier. Analysen omfattade den
globala leverantdrskedjan, operativ resiliens och
kunderbjudandet, med 2035 som huvudsaklig
tidshorisont och med beaktande &ven av utveck-
lingen fram till 2100. Analysen pekar pa att
resiliensen kan stérkas genom mer regional och
diversifierad sourcing, battre prognos- och pla-
neringsférmaga, investeringar i data, logistik och
IT samt fortsatt utveckling av kunderbjudandet,
inklusive reparation och andra lésningar som
forlanger produkters anvéndning.

Egen arbetskraft (S1)

For IRO:er kopplade till den egna arbetskraften
bygger resiliensen pa férmagan att attrahera,
utveckla och behéalla engagerade och kunniga
medarbetare i butik, loqgistik, inkdp och dvriga
funktioner, uppratthalla en trygqg arbetsmiljé och
starka lika mojligheter. De vasentliga inverkning-
arna och riskerna paverkar framfor allt ledarskap,
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Verksamheten

Forvaltningsberattelse Risker

kompetensutveckling, arbetsmiljoarbete, upp-
foljining och intern omstallningsférmaga. Arbetet
med att minska utslépp, starka data och mota
nya klimat- och héllbarhetskrav inneb&r samti-
digt 6kade behov av kompetensutveckling, nya
arbetssatt och tvarfunktionell samverkan.

Arbetstagare i vdrdekedjan (S2)

For IRO:er kopplade till arbetstagare i vardeked-
jan ar de vasentliga inverkningarna och riskerna
huvudsakligen koncentrerade till uppstroms
leverantorsled, sarskilt arbetstagare i tillverkning
och annan féradling i hogriskldnder. Riskerna
galler framst ldnga arbetstider, arbetsmiljé, andra
arbetsrattsliga fragor och manskliga rattigheter.
De negativa inverkningarna i leverantorsledet

ar huvudsakligen kopplade till aterkommande
och strukturella risker i vissa sourcingkontexter
snarare &n enstaka isolerade handelser. | enlighet
med infasningslattnaden [amnar vi inte fullstandig
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Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Finansiellarapporter Ovrigt 57

rapportering enligt ESRS S2 for 2025/26, men
frdgorna paverkar kravstallning, tredjepartsrevi-
sioner, leverantérsdialog, korrigerande atgarder
och arbetet med tillborlig aktsamhet.

Ansvarsfullt féretagande (G1)

For IRO:er kopplade till ansvarsfullt féretagande
bygger resiliensen pa formagan att sékerstalla
affarsetik och regelefterlevnad i inkdps- och leve-
rantérsprocesser. Korruptionsrisk och brister i
leverantdrsstyrningen paverkar kontroller, utbild-
ning, uppférandekoder, visselblasning, avtals-
villkor, betalningsrutiner och uppféljning av
affarspartners. Dessa fragor ar nara kopplade till
vart operativa genomférande och till fértroendet
for Clas Ohlson som inkdpare och varumarke.




Clas Ohlson Arsredovisning 2025/26

Oversikt

Verksamheten

Forvaltningsberattelse Risker

Hantering av inverkningar, risker och méjligheter

IRO-1 Beskrivning av arbetsgangen fér
att faststélla och bedéma vasentliga
inverkningar, risker och méjligheter

Utgéngspunkt och syfte

Infor var forsta hallbarhetsrapport enligt ESRS
har var dubbla vasentlighetsbedémning gjorts i
tre steg. Under 2023/24 tog vi fram en ursprung-
lig dubbel vasentlighetsbedémning, som vidare-
utKlarKlvecklades substantiellt och reviderades
under 2024/25. Den ursprungliga processen
identifierade potentiella och vasentliga inverk-
ningar, risker och majligheter i var vardekedja.
Under 2025/26 uppdaterade vi den tidigare ana-
lysen for att beddma om nya IRO:er hade tillkom-
mit, om befintliga IRO:ers vasentlighet hade for-
andrats och om den samlade listan fortsatt var
relevant som grund for hallbarhetsrapportering,
riskhantering och strateqisk planering.

Metod och bedémningskriterier

Den ursprungliga bedémningen qgick fran en bred
bruttolista av potentiella IRO:er till en kortare

lista 6ver vasentliga IRO:er. Potentiella IRO:er
identifierades genom vardekedjekartlaggning,
ESRS-strukturen, tidigare beddémningar, interna
intervjuer och workshops, kund-, medarbetar-
och leverantdrsdata, leverantdrsrevisioner,
omvaérldsbevakning och input fran externa exper-
ter. Darefter beddmdes varje IRO utifrédn bade
inverkansvéasentlighet och finansiell vasentlighet.
For negativa inverkningar bedémde vi allvarlig-
hetsgrad, omfattning, oaterstéallbarhet och
sannolikhet. For positiva inverkningar bedémde vi
skala, omfattning och sannolikhet. For finansiella
risker och mojligheter bedémde vi omfattning

och sannolikhet, med utgangspunktivara
interna riskdefinitioner och monetéara trosklar.
Beddmningen beaktade hur inverkningar och
beroenden kunde ge upphov till finansiella ris-
ker och mojligheter, och omfattade kort (0-1 ar),
medellang (<5 ar) och lang sikt (>5 ar). Troskel-
vardena definierades genom att forst ta fram
snittpodngen for allvarlighetsgrad, omfattning
och oaterstallbarhet (vardera dar tillamplig), vilket
representerade en allvarlighetsgrad. Den multi-
plicerades sedan med sannolikheten. 9 poang
anvéndes som forsta screeninggrans och 10
poéng som slutlig grans for vasentliga IRO:er.
Beddmningen gjordes enligt ett bruttoperspek-
tiv, vilket innebar att befintliga policyer, interna
kontroller, leverantdrsuppféljning och andra miti-
gerande atgarder inte anvandes for att sénka
beddmningen av vasentlighet.

Vardekedja, tillb6rlig aktsamhet och underlag
Bade var ursprungliga dubbla vasentlighets-
beddmning och arets uppdatering omfattar hela
vardekedjan, fran materialutvinning, produkt-
utveckling och tillverkning till transporter, inkép,
lager och distribution, butiker och e-handel,
kundernas anvandning och slutet av produkt-
livscykeln. Processen bygger pa var tillbérliga
aktsamhet och omfattar bade den egna verk-
samheten och affarsférbindelser i tidigare och
senare led. Som del av detta anvéander vi bland
annat leverantorsrevisioner och uppféljning via
amfori BSCIl och i 6kande grad &ven amfori BEPI.
Underlaget till bedémningen bestar av |6pande
dialog med kunder, medarbetare, leverantorer,
dgare och samhallsaktorer, tilsammans

med kunddata, medarbetarundersdkningar,
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leverantdrsrevisioner, historiska dialoger, tidigare
beddmningar, omvarldsbevakning och extern
expertis. Underlagen anvandes bade for att iden-
tifiera potentiella IRO:er och for att beddéma deras
skala, omfattning, aterstallbarhet, sannolikhet,
finansiella omfattning, vardekedjeplacering och
tidshorisont. | grundmetoden beaktas &ven per-
spektiv fran grupper utan direkt rost, sdsom eko-
system och framtida generationer, genom stall-
foretradande perspektiv och relevant forskning.

Intern férankring och uppdateringen

under 2025/26

Under arets uppdatering kompletterades
grundmetoden med sarskilda sessioner i var
CSRD-styrgrupp och var operativa CSRD-
arbetsgrupp samt bredare intern input fran 35
kollegor i olika funktioner och skilda senioritets-
nivaer. Uppdateringen genomférdes i fem steq:

+ extern benchmarking

+ genomlysning av férandringar i omvarld och
verksamhet

+ riktad omvérdering av nya och flaggade IRO:er

+ extern expertgranskning

+ revision och styrningsmaéssig validering.

Genomlysningen ledde béade till att nya IRO:er
identifierades och att befintliga IRO:er flaggades
for omvardering. Detta ledde slutligen till att tva
nya IRO:er beddmdes som vasentliga. Arbets-
sattet var medvetet fokuserat och inkrementellt,
med den féregdende dubbla vasentlighets-
bedbmningen som baslinje om inte nya signaler
motiverade andring.
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Styrning, intern kontroll och integration

i riskhantering och ledning

Processen for den ursprungliga dubbla vasent-
lighetsbedémningen drevs av hallbarhetsfunktio-
nen med input fran berérda funktioner, koncern-
ledning, externa experter och revisorer. 2025/26
ars uppdatering speglade den ursprungliga
processen men utférdes som en uppdatering
snarare an en helt ny dubbel vasentlighets-
beddmning. Prelimindra varderingar gjordes av
hallbarhetschefen tillsammans med direktéren
for kundmote, varumaérke, och medarbetare
(som &ven ansvarar ytterst for hallbarhet), samt
interna @mnesexperter vid behov. Bade vid den
ursprungliga fulla dubbla vasentlighetsbedém-
ningen 2024/25 och vid uppdateringen 2025/26
granskades IRO-listan och den underliggande
processbeskrivhingen bade av extern expert och
vara revisorer. Efter denna granskning bedémde
och godkénde var CSRD-styrgrupp (bestaende
av vd, ekonomi- och finansdirektoren, direktdren
for kundmote, varumarke och medarbetare, samt
hallbarhetschefen) samt chefen fér globala inkép
den slutliga uppdaterade IRO-listan och motive-
ringarna for deras véasentlighet. Bade 2024/25
och 2025/26 informerades revisionsutskottet
och styrelsen om processen och resultatet, och
gavs mojlighet att stalla fragor, lamna synpunk-
ter och begéra justeringar fore rapportering.
Samtliga steg dokumenterades i IRO-register
med vikthingar, métesanteckningar, och 6vrigt
underlag for att sékerstalla sparbarhet och intern
kontroll. Den dubbla vasentlighetsbedémningen
ar ett av flera underlaq till den koncernévergri-
pande riskhanteringen. De hallbarhetsrelaterade
risker som ar relevanta for koncernens riskprofil
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fors in i den 6vergripande processen under

en egen riskkategori och bedéms tillsammans
med 6vriga risker i koncernledningens arliga
riskworkshop och halvarsvisa riskdversyn. Detta
gors utifran gemensamma skalor f6r sannolikhet
och paverkan samt med utsedda riskégare, risk-
reducerande atgarder och rapportering till revi-
sionsutskottet och styrelsen. Identifierade inverk-
ningar, risker och mojligheter anvands darutdver
som underlag i hallbarhetsrapporteringen ochii
affars- och strategisk planering.

IRO:er kopplade till klimatet

Eftersom klimatférandringar &r vasentligt for oss
omfattar processen sarskilda forfaranden for att
identifiera och beddma klimatrelaterade inverk-
ningar, risker och méjligheter i den egna verk-
samheten och i vardekedjan. Som del av detta
granskade vi vara verksamheter och relevanta
planer i hela vardekedjan for att identifiera fak-
tiska och potentiella framtida kallor till vaxthus-
gasutslapp. Genomgangen omfattade material-
utvinning, produktutveckling och tillverkning,
transporter, inkdp, lager och distribution, butiker
och e-handel, kundernas anvédndning samt slutet
av produktlivscykeln. De huvudsakliga utslépps-
kallor som processen fangade avsaqg produkter
och material, energianvandning i leverantors-
anlaggningar, transporter samt utslapp fran

var egen verksamhet. Inga andra drivkrafter for
klimatrelaterade inverkningar har identifierats
som separata vasentliga klimatrelaterade IRO:er.
Den klimatrelaterade beddmningen byggde
bland annat pa den klimatscenarioanalys som
genomférdes 2025 med extern expertis, dar lag-,
medel- och hégutslappsscenarier enligt IPCC
anvéndes med 2035 som fokusar och med beak-
tande av utvecklingen fram till 2100. Analysen
anvandes for att forsta hur klimatférandringarnas
fysiska och omstallningsrelaterade risker och
mojligheter kan paverka var leverantérskedja, var
operativa motstandskraft och vart kunderbju-
dande. De vasentliga klimatrelaterade IRO:er som
processen tydligast fangade avsag utslapp fran
produkter, hdg energianvéndning i leverantors-
anlaggningar, omstallningsrisker kopplade till
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klimatrelaterad reglering, samt utslépp fran den
egha verksamheten i scope 1och 2.

IRO:er kopplade till den egna arbetskraften

For den egna arbetskraften bygger bedémningen
pa underlag frdn HR, medarbetardialoger, med-
arbetarundersdkningar och ledningsdialog. De
vasentliga S1-relaterade IRO:er som processen
fangar avser framst hallbarhetsutbildning och
medarbetarengagemang, vdlmaende och regel-
efterlevhad samt lika mojligheter och vardet av
olika styrkor och perspektiv.

IRO:er kopplade till ansvarsfullt féretagande
och leverantérsledet

| beddmningen av fragor som rér ansvarsfullt
foretagande beaktar vi sarskilt var i leverantors-
ledet riskerna finns, vilka verksamheter och leve-
rantorsrelationer som berdrs, samt relevanta
geografiska och sektorsspecifika risker. For Clas
Ohlson innebéar det framst inkdp, leverantorsled
och hogrisklander. De vasentliga Gi-relaterade
IRO:er som processen identifierar avser framst
korruptionsrisk i ink&p och styrningsbrister i
leverantdrsrelationer som kan leda till etiska
overtradelser och legala konsekvenser. Proces-
sen fédngar ockséa vasentliga IRO:er kopplade till
arbetstagare i vardekedjan, sarskilt arbetstid och
arbetsrattsliga risker i leverantorsledet.

Féréndringar jAmfért med féregaende ar
Jamfért med féregaende beddmning var

den huvudsakliga processforandringen att vi
2025/26 genomforde en riktad uppdatering i
stallet for en ny full dubbel vasentlighetsbeddm-
ning fran grunden. Uppdateringen bygade pa
samma vardekedjestruktur, beddmningskriterier,
tidshorisonter och bruttoperspektivsom grund-
metoden. Den resulterade i flera justeringar av
tidshorisonter samt att utslapp fran den egna
verksamheten nu uttryckligen fangas som en
vasentlig klimatrelaterad IRO och att en mer
aggregerad positiv IRO om lika médjligheter och
olika styrkor och perspektiv har lagts till under Si.

Dokument-1D 09222115557582386883

Verksamheten

Forvaltningsberattelse Risker

IRO-2 Upplysningskrav i ESRS-
standarder som omfattas av
féretagets hallbarhetsférklaring

Index 6ver upplysningskrav och datapunkter
fréan annan lagstiftning

Vi hanvisar till bilagorna for index 6ver de upp-
lysningskrav som representeras i denna hallbar-
hetsrapport, samt fér de datapunkter som harror
frédn annan EU-lagstiftning.

Beddémning av vasentlig information

Efter att de vasentliga hallbarhetsomradena
och IRO:erna hade faststéllts beddmde vi vilka
upplysningskrav och datapunkter som skulle
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inkluderas i rapporteringen. Bedémningen
gjordes utifrdn om informationen behovdes for
att forsta de vasentliga inverkningarna, riskerna
och méjligheterna samt om den bedémdes vara
relevant fér anvandarnas beslutsbehov. ESRS 2
har inkluderats i sin helhet, medan upplysnings-
krav och datapunkter i tematiska standarder har
inkluderats nar de avser vasentliga hallbarhets-
omraden eller annars behovs for att uppfylla
syftet med ett relevant upplysningskrav. Vi har
inte anvant ett separat kvantitativt troskelvarde
for informationsvasentlighet per datapunkt, utan
tilldmpat ESRS kriterier for vasentlig information
utifrédn upplysningens betydelse, relevans och
koppling till vara vasentliga IRO:er.




Clas Ohlson Arsredovisnin92025/26 Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport Finansiellarapporter Ovrigt 60

Klimatarbetet ar en central del av hur

vi bygger ett starkare och mer relevant
Clas Ohlson. Under aret har vara klimat-
mal validerats av Science Based Targets
initiative, vilket ger oss en tydligare
riktning och en mer robust grund fér
omstallningen.

Var storsta klimatpaverkan finns i produkterna,
materialen och leverantérsledet, och darfor foku-
serar vi arbetet dar vi kan goéra storst skillnad:
battre produkt- och materialdata, mer héllbara
material- och forpackningsval, langre produkt-
livslangd, reservdelar och reparation, minskade
transportutslapp samt 6kad energieffektivitet
och férnybar el i den egna verksamheten. Klimat-
scenarioanalysen visar att omvarlden kommer
att stalla hogre krav pa resiliens, men ocksa att
Clas Ohlsons affarsmodell ger en god grund att
bygga vidare pa. Nar fler saker haller langre och
kan anvandas smartare starker vi bade kund-
erbjudandet, affadren och vart bidrag till minskad
klimatpaverkan.

Dokument-1D 09222 32386883 ignerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE




Clas Ohlson Arsredovisning 2025/26 Aversikt

Klimatforandringar
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Atgérder, mal och uppféljning

E1 Klimatférandringar

Begransning av klimatférandringar Utsl&pp fran produkter dominerar inverkan

(inverkan)

Hallbarhetspolicy samt riktlinjer fér produktmaterial
och sourcing styr arbetet med material, produkt-
utveckling, leverantérskrav och kunderbjudande.

Hanteras genom arbete med produkt- och material-
data, material- och férpackningsval, produktlivs-
langd och reservdelar. IRO:n omfattas av klimatmalen
och foljs upp genom utslappsrapportering och
El-atgarder.

Egen verksamhet orsakar utslépp i scope 1& 2
(inverkan)

Hallbarhetspolicy och klimatmalen styr arbetet med
utslapp i egen verksamhet, inklusive butiker, kontor,
lager och egna transporter.

Hanteras genom atgarder i den egna verksamheten
och f6ljs upp genom utslapp i scope 1och 2 samt
klimatmalet for egna utslépp.

Klimatregulatorisk omstallningsrisk (risk)

Riskhanteringspolicy, hallbarhetspolicy och relevanta
produkt- och sourcingprocesser styr arbetet med
sparbarhet, rapportering och regelefterlevnad.

Hanteras genom forstarkt datainsamling, system-
stod, analyskapacitet och anpassning till nya regel-
verk. Det finns inget separat tidsbundet mal fér denna
IRO; uppféljning sker genom riskhantering och relate-
rade E1-atgarder.

Energi Hb&g energiférbrukning i leverantérers anlagg-

ningar (inverkan)

Hallbarhetspolicy, leveranttrskrav och miljo-
relaterade uppfoérandekoder styr arbetet med
leverantérernas miljoprestanda.

Hanteras genom leverantérsdialog, uppféljning och
malet om att leverantérer ska ha SBTi-likvardiga
klimatmal.
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Klimatscenarioanalys och
resiliensanalys

Analysens omfattning

For att forstd hur klimatférandringar kan paverka
var affar, strateqgi och riskbild genomférde vien
kombinerad klimatscenarioanalys och resiliens-
analys. Den syftade till att belysa hur fysiska
klimatrelaterade risker, omstallningsrisker och
klimatrelaterade méjligheter kan paverka var
globala leverantdrskedja, var transport och
logistik, de platser vi har fysisk narvaro pa och
vart kunderbjudande — samt hur resilienta vi ar
mot saddana paverkningar. Analysen omfattade
den egna verksamheten och relevanta delar av
vardekedjan i tidigare och senare led. De véasent-
liga E1-IRO:erna fran den dubbla vasentlighets-
bedbmningen omfattades pa kategoriniva och
inga sadana IRO:er uteldmnades avsiktligt. Fysiska
klimatrelaterade risker beaktades som scenario-
faktorer &ven nér de inte redovisas som separata
vasentliga IRO:er. Analysen omfattade inte kvan-
titativ modellering av enskilda platser eller till-
gangar sasom butiker, transportled eller leveran-
torer, utan var en kvalitativ strateqgisk analys.

Genomférande och scenarier

Arbetet genomférdes 2025 med extern expertis
som en strukturerad process med koncernled-
ning och andra nyckelpersoner, kompletterad
med forberedande underlag och dialoger. Vi
utgick fran tre IPCC-baserade scenarier: ett lag-
utslappsscenario med snabb global omstallning
(SSP1-RCP 2,6), ett medelscenario med mer
gradvis och ojamn omstélining (SSP2-RCP 4,5)
och ett hégutslappsscenario med fortsatt fossil-
beroende och stérre fysiska klimatrisker (SSP5-
RCP 8,5). SSP1-RCP 2,6 anvéndes som det
scenario som ligger nédrmast ett 1,5°C-scenario i
beddbmningen av omstallningsrisker, &ven om det
inte ar ett strikt 1,5°C-scenario med ingen eller
begransad dverskridning.

De viktigaste drivkrafterna var klimatpolitik och
reglering, makroekonomiska trender och kép-
kraft, energianvéandning och energimix, teknikut-
veckling och Al, geopolitik samt kundbeteenden,
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eftersom dessa paverkar var leverantorskedja,
operativa resiliens och kunderbjudande. | lagut-
slappsscenariot antogs stark global samverkan,
ambitios klimatpolitik, snabb teknikutveckling
och en energimix dar férnybar energi dominerar.
Det vantades ge begransade fysiska stdrningar,
men hogre krav pa sparbarhet, hdllbara material,
cirkulara I6sningar och langre produktlivslangd.

| medelscenariot antogs en ojdamn omstallning
dar férnybar energi vaxer men fossil energi och
aldre infrastruktur delvis finns kvar. Det vantades
ge hogre volatilitet, fler klimatrelaterade stor-
ningar i inkdp och logistik, 6kade ravaru- och
transportkostnader och snabbare skiften i kund-
behov. | hdgqutsldppsscenariot antogs fortsatt
fossilberoende, svagare styrmedel, hogre energi-
efterfragan, storre fysiska klimatrisker, kade
geopolitiska spanningar och storre sociala skill-
nader. Det forvantades gora leverantdrskedja och
logistik mer sarbara, samtidigt som behovet av
produkter for krisberedskap, reparation, energi-
effektivitet och sjalvférsorjning kunde 6ka.

Tidshorisonter, underlag och begransningar
Analysen utgick frdn samma tidshorisonter som
anvands i hallbarhetsrapporten i évrigt: kort sikt
motsvarar ett ar, medellang sikt ett till fem ar
och lang sikt mer &n fem ar. Ar 2035 anvandes
som férdjupat analysar inom lang sikt, eftersom
det ligger bortom I6pande affarsplanering men
fortfarande ar relevant for strategiska beslut,
kapitalallokering och investeringar i exempelvis
sourcing, logistik, IT och butiksnat. Det innebéar
att analysen omfattade bade vara mal till 2030
och framsteg mot nettonollmalet 2045, som
beskrivs i E1-4, och de affars- och investerings-
fragor som scenarioanalysen ska stédja. Utveck-
lingen fram till 2100 beaktades ocksa som ett
langre referensperspektiv. Scenarierna prova-
des mot geografier som ar sarskilt relevanta for
var verksamhet, bland annat Norden samt vara
inkdpshubbar i Asien inklusive vara inkbpskontor
i Shanghai och Ho Chi Minh-staden.

De viktigaste underlagen var IPCC:s SSP/
RCP-scenarier, externa klimat- och trendunder-
lag, férberedande intervjuer, workshopmaterial
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och deltagarnas verksamhetskunskap. Analysen
anvande breda uppgifter péa global, nationell och
regional niva och var darfér en strategisk beddém-
ning av tédnkbara utvecklingsvagar, inte en kvanti-
tativ fysisk klimatriskmodell. Den byggde inte

pa geospatiala koordinater for enskilda platser,
transportleder eller leverantérer, och den kvanti-
fierade inte sannolikhet, finansiell paverkan eller
anpassningskostnader per tillgang.

Koppling till IRO:er och finansiella rapporter
Klimatscenarioanalysen belyser alltsa ett bredare
spektrum av mojliga utvecklingsvagar an de
IRO:er inom E1som slutligen bedémdes som
vasentliga i den dubbla vasentlighetsbeddm-
ningen. Det beror pa att scenarierna anvands fér
att prova olika framtidsbilder och bedéma verk-
samhetens resiliens, medan endast de IRO:er
som har stérst betydelse idag redovisas som
vasentliga. Ovriga faktorer fungerar som bak-
grundsforutséattningar, osékerheter eller delar
av ett bredare analysunderlag.

De klimatrelaterade antaganden som beak-
tas i de finansiella rapporterna utgar fran samma
analys, med medelscenariot SSP2-RCP 4,5
som utgangspunkt. Dar har analysen beaktats
kvalitativt vid bland annat lagervardering, ned-
skrivningsprévningar, atervinningsvarden och
nyttjandeperioder, utan vasentlig paverkan pa
redovisade varden eller antaganden per balans-
dagen.

Huvudsakliga risker och méjligheter

Analysen visar att vara framsta klimatrelaterade
risker och osakerheter i scenarion &r koncen-
trerade till leverantérskedjan, logistiken och for-
&ndrade marknadsférutsattningar. De fysiska
riskerna galler framst stérningar till foljd av dver-
svamningar, extrem nederbérd, virme och andra
vaderrelaterade héndelser, bland annat i lag-
lanta inkdpshubbar som i Asien samt i nordisk
infrastruktur. Omstallningsriskerna géaller fram-
for allt kade krav pa sparbarhet, rapportering
och utslédppsminskningar samt hdgre eller mer
volatila kostnader f6r ravaror, energi, inkép och
transporter.
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Analysen visar samtidigt att féorandringen kan
skapa affarsmajligheter. | flera scenarier kan
betydelsen av produkter och I6sningar kopplade
till energieffektivitet, krisberedskap, reparation,
och sjalvfoérsorjning 6ka. Analysen pekar ocksa
pa att mer explorativa Idsningar, sdsom cirkulara
tjdnster och alternativa intdktsmodeller som
uthyrning och ytterligare reparationstjénster kan
blirelevanta i vissa framtidsbilder. Dessa disku-
terades som mojliga utvecklingsvégar, inte som
beslutade atgarder.

Pa den finansiella sidan pekar analysen fréamst
pa risk for hogre kostnadsvolatilitet och behov av
investeringar i bland annat data, logistik och ope-
rativa formagor, men ocksa pa mojlighet till starkt
kundrelevans och marknadsposition om erbju-
dandet anpassas i tid. Dessa finansiella effekter
har beaktats kvalitativt i resiliensbeddmningen
samt i de atgérder och resurser som beskrivs i
E1-3, sarskilt inom produkt- och materialomstall-
ning, leverantoérsled, transporter, data och opera-
tiv utveckling. Separat kvantifiering av finansiella
effekter fran scenarioanalysen har inte gjorts.

Vad analysen séger om var resiliens

Analysen visar att Clas Ohlson har flera viktiga
forutsattningar for resiliens, men ocksa att mot-
standskraften behover starkas |6pande i takt med
att riskbilden féréndras. Analysen identifierade
dock inte nagra enskilda tillgédngar eller affars-
verksamheter som i sig beddms vara oférenliga
med en omstallning till en klimatneutral ekonomi.
En central styrka &r var affarsmodell som aterfoér-
séljare, dar sortiment, inkdp och leverantdrsbas
kan utvecklas over tid.

Samtidigt visar analysen att resilienseni
affaren blir alltmer beroende av mer diversifie-
rade och regionala inkop, battre prognos- och
planeringsférméaga, fortsatt utveckling av data,
IT och logistik, samt ett kunderbjudande som
forblir relevant nar behov, képkraft och sdsongs-
monster férandras. Ett fortsatt fokus pa kvalitet,
reservdelar, reparation och andra mer cirku-
lara inslag starker ocksa férutsattningarna for
resiliens genom att géra erbjudandet relevant
i flera mojliga framtider.

Miljéinformation

Sammantaget beddmer vi att var affarsmodell,
kapitalallokering och finansieringskapacitet ger
forutsattningar att sékra fortsatt finansiering till
rimlig kapitalkostnad och att anpassa strateqi
och affarsmodell.

Koppling till strategi och riskhantering
Klimatscenarioanalysen ar darmed inte enbart ett
rapporteringsunderlag, utan ockséa ett underlag
for strategiska prioriteringar, investeringar och
fordjupad riskbeddmning. De fréamsta osékerhe-
terna galler utvecklingen av klimatrelaterade reg-
ler, energipriser och energimix, teknikutveckling,
kundbeteenden, leverantérsbas, logistikkedjor
och frekvensen av fysiska klimathandelser. Dessa
oséakerheter och berérda tillgangs- och verk-
samhetsomraden beaktas i prioriteringar inom
hallbarhetsstrategin och affarsplanen, sarskilt
géallande produkter och material, leverantorsled,
transporter, data, systemstod, logistik och ope-
rativ utveckling. Resultaten beaktas ocksa i var
interna riskhanteringsprocess. Sammantaget
visar analysen att langsiktig konkurrenskraft i ett
mer volatilt klimat- och omvéarldslage forutsatter
fortsatt anpassning, men ocksa att vi har en god
grund att bygga vidare pa.

El-1 Omstallningsplan fér begréansning
av klimatférandringarna

Vi har annu inte antagit en fullstandig omstall-
ningsplan fér begrénsning av klimatférandring-
arna, men var ambition ar att géra det under
nastkommande tva rakenskapsar. Vi har dock
flera centrala komponenter pa plats, bland annat
vetenskapligt baserade klimatmal validerade av
Science Based Targets initiative (SBTi), en hall-
barhetsstrategi som ar godk&nd av styrelsen och
integrerad i affarsplanen, en genomfoérd klimat-
scenarioanalys, prioriterade omstéallningsspar
och kontinuerligt forstarkt klimatdata i varde-
kedjan. For ytterligare information om detta
hanvisar vi till resten av E1, framfor allt E1-3 for
atgarder och E1-4 f6r mal.
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E1-2 Policyer for begrénsning av och
anpassning till klimatférandringarna

Vart policyramverk

Var hallbarhetspolicy &r den dvergripande poli-
cyn for klimatarbetet och kompletteras av var
riskhanteringspolicy saval som vara riktlinjer for
material. | leverant6rsledet kompletteras policy-
ramverket ocksa av amfori BEPI, som vi delvis till-
lampar for miljomassigt ansvar och leverantors-
krav. Policyramverket svarar sarskilt mot att vara
IRO:er om att utslapp fran produkter dominerar
var klimatpaverkan, att energianvandningen i
leverantorsledet ar hdg, att den egna verksam-
heten ger upphov till utslapp och att klimatrelate-
rade regleringar innebar en omstallningsrisk.

Vad policyerna omfattar

+ Begrénsning av klimatféréndringarna: Enligt
var hallbarhetspolicy ska vi minska véaxthus-
gasutslapp i linje med Parisavtalet. Det omfat-
tar bade den egna verksamheten och vérde-
kedjan, bland annat genom energieffektivitet,
6kad anvandning av fornybar och koldioxidsnal
enerdi, hdllbara och atervunna material, langre
produktlivslangd, reservdelar och minskad
klimatpaverkan i transporter.

+ Klimatanpassning: Klimatrelaterade fysiska
risker hanteras genom var riskhanterings-
policy och var klimatscenarioanalys, snarare an
genom en separat policy for klimatanpassning.

+ Energieffektivitet: \/ara policyer omfattar
|6pande forbattringar i energieffektivitet i den
egna verksamheten. | leverantdrsledet anvan-
der vi delvis amfori BEPI for att stélla forvant-
ningar pa effektiva energiledningsmetoder och
minskade utslépp fran energianvdndning hos
relevanta affarspartners.

+ Férnybar energi och 6vrigt: Policyramverket
behandlar féornybar energi framst genom 6kad
anvandning av fornybar och koldioxidsnal
energii den egna verksamheten. Det omfattar
ocksa hallbara och dtervunna material, tredje-
partscertifieringar, reservdelar och kundvag-
ledning till mer hallbara val.

Oversikt

Materialval, 6kad
produktlivslangd och
atervunna ravaror ar
centrala delar i var plan
att minska vara produk-
ters klimatpaverkan
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Ansvar, genomférande och uppféljning
Styrelsen antar hallbarhetspolicyn och riskhan-
teringspolicyn och féljer upp héllbarhetsarbetet
regelbundet. Vd och koncernledningen ansvarar
féor genomférandet. Var hallbarhetschef ager
hallbarhetspolicyn och ansvarar for att den hélls
uppdaterad, kommuniceras, implementeras

och féljs upp. Uppfdljning sker genom specifika
nyckeltal, kvartalsvisa hallbarhetsforum med
koncernledningen och riskhanteringsprocessen.
| den sistndmnda tilldelas relevanta risker &gare
och rapporteras till revisionsutskottet och styrel-
sen tva ganger per ar.

Omfattning, standarder, intressenter och
tillganglighet

Hallbarhetspolicyn omfattar var egen verksam-
het, vara produkter och tjénster. Den &r, dér den
ar relevant, tillamplig for medarbetare, leveran-
térer och andra intressenter som beroérs av var
verksamhet. Arbetet utgar bland annat fran
OECD:s riktlinjer for multinationella foretag, UN
Global Compact, amforis uppférandekoder och
Parisavtalet. Dartill stravar hallbarhetspolicyn
efter att integrera intressenters intressen genom
att de beaktas vid varje arlig uppdatering av poli-
cyn, baserat pé exempelvis hallbarhetsfunktio-
nens omvarldsbevakning, kunddialog via butiks-
medarbetare och kundundersdkningar, samt
dialog med leverantérer och andra intressenter
uppstréms via var inkdpsorganisation.

Internt gors relevanta policyer tillgéngliga for
berérda medarbetare via exempelvis intranatet
och externt publiceras bland annat den 6ver-
gripande hallbarhetspolicyn pa var hemsida.
| leverantorsledet kommuniceras relevanta miljo-
krav genom var egen hallbarhetspolicy saval som
amfori BEPI.

El-3 Atgé'lrder och resurser med
avseende pé klimatférandringspolicyer
Vara viktigaste klimatatgéarder

Vara klimatatgarder ar utformade for att hantera
de vasentliga inverkningar och risker som vi har
identifierat inom klimatomradet. Tyngdpunkten
ligger pa produkter, material, leverantorsled och
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transporter, eftersom merparten av var klimat-
paverkan uppstar uppstroms i vardekedijan. Atgar-
derna ska samtidigt minska utsléppen i den egna
verksamheten och bidra till att vi nar vara klimat-
mal, som validerades av Science Based Targets
initiative under aret. Vi grupperar darfér vara
begransningsatgarder utifran de drivkrafter for
utfasning av fossila brénslen som ar mest rele-
vanta for var verksamhet: produkt- och material-
forandringar, atgarder i leverantdrsledet, trans-
portomstélining, energieffektivisering, 6vergang
till fornybar el och elektrifiering.

Produkt- och materialomstéallning i vardekedjan
Merparten av vara utslépp uppstar i uppstroms
vardekedjan och sarskilt i inkdpta varor och tjans-
ter, mestadels drivet av den ingdende ramaterial-
produktionen. Vi fortsatter darfor att forbattra
underlaget for utslapp fran inkdpta varor och
tjdnster genom att samla in detaljerade material-
specifikationer for produkter under eget varu-
marke. Dessutom arbetar vi for 6kad produktlivs-
langd genom bland annat riktade insatser for att
vaxa var reservdelsverksamhet och vi prioriterar
hallbara och atervunna material. Det sistndmnda
innebar att vi successivt forbattrar material- och
forpackningsval, och arbetar vidare mot malet att
alla trébaserade produkter ska vara FSC- eller
PEFC-certifierade. Nyckelatgarder under aret
var uppkopen av Phonelife och Reservdelar-
online for att véxa reservdelsverksamheten, samt
fortsatt insamling av materialspecifikationer och
omstallning av trabaserade produkter mot FSC-
eller PEFC-certifiering. De tva sisthdamnda atgar-
derna var pagaende vid rékenskapsarets slut.
Malet ar att alla trabaserade produkter ska vara
FSC- eller PEFC-certifierade senast rékenskaps-
aret 2029/30.

Leverantorsled och energi

| leverantorsledet fokuserar vi pa att minska
utslapp som ar kopplade till energianvandning i
produktion och andra leverantorsfaciliteter. Dar-
till har vi bérjat anvdnda amfori BEPI f6r att stélla
férvantningar pa energiledning och minskade
utslapp frén energianvandning hos vara leveran-
torer. Slutligen arbetar vi mot hdgre andel inkdp
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Vi jobbar fér att
minska var klimat-
paverkan genom hela
vardekedjan - fran
materialanskaffning till
atervinning

Klimatatgérderna omfattar trans-

porter, energi och arbete med véra
leverantdrer — allt fér att géra vart

kunderbjudande mer héllbart

Oversikt Verksamheten

fran geografiskt nd&rmare marknader inom Europa,
for att korta transporter och férbattra forutsatt-
ningarna fér mer héllbara materialval. Den storsta
enskilda atgarden under aret var att fa vara veten-
skapsbaserade klimatmal validerade av SBTi och
darmed pabdrja omstaliningen mot en leveran-
térsbas som har sina egna vetenskapsbaserade
klimatmal. Malet &r att 75 procent av leverantors-
basen, matt som inkdpsvérde, ska ha tillfreds-
stéllande mal senast rakenskapsaret 2030/31.

Transporter och logistik

Vifortsatter att minska transporternas klimatpa-
verkan genom val av transportsatt, drivmedel, fyll-
nadsgrad, emballage och lastning. Detta omfat-
tar all transport, frén inkommande transporter
frén Asien och Europa, till distribution till butik
saval som distribution till slutkunder via e-handel.
Bland annat tillampar vi en restriktiv hallning till
flygtransporter och vi arbetar vidare med lagre
utslapp i nordiska transporter tillsammans med
vara logistikpartners, bland annat genom elektri-
fiering av mindre distributionsfordon dar sadana
|I6sningar finns tillgangliga. Under aret startade

vi ocksa ett pilotprojekt med eldriven lastbil for
tyngre godstransporter, vilket ar ett steg pa vagen
mot malet om fossilfria transporter i Norden
senast rakenskapsaret 2030/31. Den storsta
atgarden som vidtogs under aret var dock att
bdrja bygga ut och uppgradera vart centrallager i
Insjén, vilket bland mycket annat kommer mojlig-
gora hogre fyllnadsgrad i utgdende transporter
och darmed lagre utslapp per fraktad vara.

Egen verksamhet: energieffektivitet,

férnybar el och elektrifiering

| den egna verksamheten fokuserar vi pa enerqi-
effektivisering, évergang till férnybar el och elek-
trifiering. Arbetet omfattar bland annat fortsatt
konvertering till LED-belysning i butiksnétet, en
okad andel el med ursprungsgarantier for fossil-
fri el i butiker, kontor och distributionscentral
samt en pagaende 6vergang till enbart elbilar
som tjanste- och poolbilar. Under aret har vi dven
arbetat for att hitta en fossilfri reserviésning till
oljepannan i Insjon, som anvands vid driftstopp av
fjarrvarmen. Viktiga steq under aret var att skala
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upp inkdpen av fossilfri el, sarskilt i Norge, fort-
satta LED-konverteringar i butiker samt ersatta
ytterligare fossildrivna tjanste- och poolbilar med
elbilar. Atgérderna bidrar sammantaget till malet
om en 90-procentig minskning av utsléppen i
scope 1och 2 senast rékenskapsaret 2030/31.

Utfall och forvantad effekt

Vissa atgéarders utfall har kunnat kvantifieras

individuellt:

+ Skiftet till elbilar har varit en drivkraft bakom
att minska utslappen fran var bilkérning med
7tCO2ze fran 2024 ars 79 tCOze till periodens
72tCO2e

+ Att 6ka andelen fossilfri el fran 60 procent till
94 procent har varit den enskilt storsta bidra-
gande faktorn till att minska utslappen fran
elanvandning enligt marknadsbaserad metod
med 3793 tCOze fran 2024 ars 5 080 tCO2e
till periodens 1287 tCOze

+ Enerqieffektiviseringar (inte minst LED-
konverteringar) hade vid periodens slut totalt
sett minskat energidtgangen per kvadratmeter
butik med 38 procent fran 2014.

Aven forvantade utfall har kunnat kvantifieras
individuellt i ett fall. Effektiviseringen av central-
lagret véntas namligen pa sikt mojliggéra hogre
fyllnadsgrad som kan sénka utslapp fran utga-
ende transporter med cirka 10 procent.
Sammantaget ar atgarderna utformade for att
minska utslappen bade i den egnha verksamheten
och i vardekedjan. Utdver ovan innefattar for-
vantad effekt |lagre utslédpp genom mer energi-
effektiv drift, hdgre andel férnybar el, 6kad
produktlivslangd, mer héllbara material- och fér-
packningsval, lagre utslépp fran transporter, och
battre underlag for att styra utslappsminskningar
i inkdpta varor och tjanster. Den férvantade fram-
tida effekten &r i linje med vara dtaganden och
minskningsmal inom ramen fér SBTi-malen.

Resurser och finansiell koppling

Under rékenskapséaret kunde cirka 152 Mkr i
kapitalutgifter och cirka 1,9 Mkr i driftsutqifter
sarskiljas och kopplas till klimatatgarderna ovan.
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Kapitalutqgifterna avsaqg framst férvarven av
PhonelLife och Reservdelaronline, som stérker
reservdels- och reparationsrelaterade erbjudan-
den, samt LED-konverteringar i butik. Forvarven
har &ven bredare afférsstrategiska syften och
ska darfoér inte ses som renodlade klimatutqifter.
Driftsutgifterna avsag framst fossilfri el, pilot-
projektet med eldriven lastbil, férpacknings-
optimering, systemstdd och extern radgivning
for hallbarhetsdata och rapportering, SBTi-
validering samt FSC-licenser.

Beloppen relaterar framst till rérelseférvarv
(se not 23), investeringar i inventarier och instal-
lationer, inkdpt el, transporter, personal, externa
tjanster, system och licenser. LED-relaterade
kapitalutgifter ingar i taxonomins kapitalutqgifter
for aktivitet 7.3 Installation, underhall och repara-
tion av energieffektiv utrustning. Ovriga belopp
ingéar inte fullt ut i taxonomin, eftersom flera
atgarder antingen inte omfattas av taxonomins
aktivitetsdefinitioner eller inte uppfyller kriteri-
erna for taxonomiférenlighet enligt artikel 8.

Utover detta har vi hdllbarhetslankade finan-
sieringsvillkor som kan minska rantekostnaden
om definierade hallbarhetsrelaterade mal upp-
nas. Den maximala positiva effekten under raken-
skapsaéret uppgick till 0,3 Mkr och redovisas inte
som driftsutqift eller kapitalutqift. De storsta
planerade framtida finansiella resurser som kan
kvantifieras avser fortsatt utbyggnad och effekti-
visering av centrallagret i Insjon, med beraknade
kapitalutgifter om cirka 400-450 Mkr over flera
ar. Investeringen ar framst en kapacitets- och
effektivitetsinvestering, men stéder klimatatgar-
derna genom att mojligg6ra hogre fylinadsgrad
och darmed lagre utslapp per fraktad vara.

El-4 Mal fér begrénsning av och
anpasshning till klimatférandringarna

Klimatrelaterade mal

Vi har faststallt klimatrelaterade mal som stédjer
vara policyer for begrénsning av klimatférand-
ringarna och som ska hantera vara vasentliga kli-
matrelaterade inverkningar, risker och méjligheter.
Tyngdpunkten ligger pa de delar av vardekedjan
dar var klimatpaverkan ar stérst — produkter,
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Léngsiktigt nettonollmél i vérdekedjan

+ Minska absoluta vaxthusgasutslépp i scope 3
fran inkodpta varor och tjanster samt anvand-
ning av salda produkter med 90,0 procent till
rakenskapsaret 2045 jamfort med basaret
2024. Malet ar SBTi-validerat.

material, leverantérsled och transporter — samt
pa utslépp i den egna verksamheten.

Vara intressenter har indirekt bidragit till
faststallandet av malen genom insikter fran
hallbarhetsfunktionens omvérldsbevakning,
kundfeedback via butiksmedarbetare och kund-

Vara huvudsakliga klimatmal ar
SBTi-validerade och omfattar
bade den egna verksamheten
och vardekedjan

Logistikflédena &r en del av
utsléppsberakningen och féljs
upp med konstant battrande
datakvalitet

Dokument-1D 09222115557582386883

undersokningar, samt aterkoppling frén leveran-
térer och andra uppstromsintressenter genom
inkdpsorganisationen.

Metodik och antaganden bakom méalen

For de SBTi-validerade malen &r metodramen
SBTi:s kriterier och Net-Zero Standard. Malen
utgar fran GHG-protokollet som metodgrund
med marknadsbaserad metod fér scope 2. Méalen
fér scope 1& 2 bade till 2030 och 2045, samt
malet for scope 3 till 2045, &r férenliga med
Parisavtalet och 1,5°C-malet. Utsl&dppsminsk-
ningar ska drivas genom atgarder i den egna
verksamheten och vardekedjan, och leveranto-
rers egna vetenskapsbaserade mal &r en central
havstang for minskade utslépp i leverantors-
ledet. Vara 6vriga klimatrelaterade mal fér FSC-/
PEFC-certifierade trabaserade produkter samt
produktkvalitet genom reklamationsgrad och
produktbetyg bygger pa interna data och vara
riktlinjer for material och inkop. Riktlinjerna ar
anpassade for att vara férenliga med det bredare
hallbarhetssammanhanget. Genom allt detta
beaktar vara mal sammantaget bade vart sam-
manhang och de vardekedjespecifika situationer
dar inverkningar uppstar.

Mal fér utsldppsminskning i den egna

verksamheten

+ Viska minska absoluta utslapp av véaxthus-
gaser i scope 1och 2 med 90,0 procent till
réakenskapsaret 2030 jamfort med basaret
2024, enligt marknadsbaserad metod. Bas-
linjevardet for malet var 5186 ton COze och
malet &r SBTi-validerat. Av baslinjevardet
var 5101 ton COze (98 procent) i scope 2 sa
den stora majoriteten av utslappsminskning-
arna vantas komma fran just scope 2, aven
om vi ockséa arbetar aktivt med att sénka vara
utslappiscope 1.
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Andra klimatrelaterade mal i vdrdekedjan

+ For att 6ka produktlivslangden och darmed
minska klimatpaverkan fran produkter har
vi tva arliga mal for egna varumarken: hogst
0,9 procent reklamationsgrad och minst 4,4
i genomsnittligt produktbetyg.

+ Som en del av var produkt- och material-
omstallning ska alla trabaserade produkter
vara FSC-/PEFC-certifierade till rékenskaps-
aret 2029/30.

+ Viska sakerstélla att 75 procent av var leveran-
torsbas, sett till inkbpsvarde, har egna SBTi-
likvardiga mal till rakenskapsaret 2030/31.
Malet avser vart leverantdrsled och ar SBTi-
validerat.

+ Vihar ocksa malet att endast nyttja fossilfria
transporter i Norden rékenskapsaret 2030/31.

Drivkrafter fér att nd malen

De viktigaste drivkrafterna for att na malen &ar
o6kad produktlivslangd, mer héllbara material-
och férpackningsval, leverantorers eget klimat-
arbete, lagre utslapp fran transporter, energi-
effektivisering, 6vergang till férnybar energi och
elektrifiering i den egna verksamheten. Detta
svarar framst mot vara vasentliga negativa
inverkningar fran produkter och leverantdrsledet
och den negativa inverkan fran utslapp i den egna
verksamheten. De individuella drivkrafternas
kvantitativa bidrag har inte definierats mer an att
vi, genom att kdnna till var vardekedjas utslépp,
har en uppfattning om deras maximala potential.
Vi jobbar kontinuerligt mot att battre kvantifiera
drivkrafternas inverkningar, inte minst som del av
vart arbete med att ta fram en komplett omstall-
ningsplan.
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Uppfdljning av mélen

Vi foljer upp malen huvudsakligen genom speci-
fika nyckeltal och kvartalsvisa hallbarhetsforum
med koncernledningen.

Vid réakenskapsarets utgang uppgick utfallet till:

+ 0,78 procent reklamationsgrad for egna
varumarken

+ 4,4 i genomsnittligt produktbetyqg fér egna
varumarken

+ 73 procent minskning av utslappen i scope
10och 2 enligt marknadsbaserad metod, fran
baséaret 2024

+ 35,3 procent av leverantérerna, sett till
inkbpsvarde, har egna SBTi-likvardiga mal.

Dartill var cirka 62 procent av trébaserade pro-
dukter i vart sortiment FSC/PEFC-certifierade
under 2024, men av tekniska skal kunde den
siffran inte uppdateras for 2025/26. Framat &r
avsikten att uppdatera siffran minst arligen.

Oversikt

E1-5 Energianvdndning och energimix

Energianvéndning i den egna verksamheten
Energianvéndningen i var egen verksamhet avser
framst elférbrukning i distributionscentral, kontor
och butiker, varme till distributionscentralen och
huvudkontoret i Insjon, samt en mindre del direkt
energianvandning for pool- och tjanstebilar samt
reservdrift med oljepanna i Insjon. Detta ar rele-
vant for var vasentliga negativa inverkan fran
utslépp i scope 1och 2. Energi &r ocksé vasentligt
genom hog energianvandning i leverantorsledet,
men matten i detta avsnitt avser enligt ESRS
endast den egna verksamheten.

Redovisningsprincip fér energianvandning
Energianvandningen innefattar bade verksamhet
dar vi har finansiell kontroll och dar vi har operativ
kontroll. Darmed innefattas energianvandning i
butiker, kontor, distributionscentral, egna fordon
och reservdrift av oljepanna. Uppaqifter samlas i

Verksamheten

Forvaltningsberattelse Risker

férsta hand in som direkt aktivitetsdata fran leve-
rantorer, interna system och hyresvérdar. | de fa
fall dar direktdata eventuellt saknas, anvands upp-
skattningar baserade pa jamférbara enheter, his-
torisk foérbrukning eller andra relevanta underlag.
Energi redovisas i MWh, och summor och pro-
centsatser kan avvika nagot fran berékning uti-
fran delposter pa grund av avrundning. Uppaqifter
om férnybar eller fossilfri el bygger pa ursprungs-
garantier, certifikat eller annan dokumentation
for den elprodukt som kopts for rapporterings-
perioden. Uppgifterna rimlighetskontrolleras
mot féregdende ar och vasentliga avvikelser foljs
upp med beroérd leverantér, hyresvard eller intern
funktion.

Energieffektivitet och energimix

Vifortsatter att forbattra enerqgieffektiviteten i
den egna verksamheten genom successiv kon-
vertering till LED-belysning i butiksnatet, arbete
for 6kad andel el med ursprungsgarantier for

Energianvéndning och energimix i MWh om inte annat anges Rékenskapsarets utfall
(1) Bransleférbrukning fran kol och kolprodukter -
(2) Bransleforbrukning fran raolja och petroleumprodukter 282
(8) Bransleférbrukning fran naturgas -
(4) Bransleférbrukning fran andra fossila kéllor -
(5) Forbrukning av inkdpt eller férvarvad elektricitet, varme, anga och kylning fran fossila kallor 1878
(6) Total anvandning av fossil energi (berdknad som summan av raderna 1-5) 2160
Andel fossila kéllor i total energianvandning 6 %
(7) Anvandning fran karnenergikéallor 7788
Andel fran karnenergikéllor i total energianvandning 22 %
(8) Bransleforbrukning for fornybara energikéllor inbegripet biomassa (inklusive industriavfall och kommunalt avfall -
av biologiskt ursprung, biogas, férnybar vatgas osv.)
(9) Forbrukning av inkdpt eller férvarvad elektricitet, varme, anga och kylning fran férnybara kallor 24 856
(10) Forbrukning av egenproducerad férnybar icke-bransleenergi -
(11) Total anvandning av férnybar energi (berédknad som summan av raderna 8-10) 24 856
Andel férnybara kéllor i total energianvandning 1%
Total energianvéandning (berdknad som summan av raderna 6, 7 och 11) 34 804
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fossilfrihet, elektrifiering av fordonsflottan och att
sOka gangbara fossilfria alternativ for reservolje-
pannaniInsjon. Dessa atgarder stodjer minskade
utsldpp i scope 1 och 2 och svarar mot var identi-
fierade negativa inverkan fran utslapp i den egna
verksamheten.

Var energianvandning under rakenskapsaret
sammanstélls i tabellen nedan.

Energiintensitet baserad pé nettoomséttning
Eftersom Clas Ohlson som ett detaljhandels-
foretag ingar i NACE-sektionen G, tillhoér vi enligt
ESRS en sektor med hog klimatpaverkan. Det
enda undantaget ar tjansterna vi séljer via vart
dotterbolag Clas Fixare. Darfor beréknar vi
energiintensiteten som var totala energianvand-
ning utan Clas Fixare, dividerat med vara totala
nettointakter utan Clas Fixare. Energiintensiteten
uppagick under aret till 2,8 MWh per Mkr.
Nettoomsattning fran verksamheter i sektorer
med stor klimatpaverkan uppagick till 12 463 Mkr,

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE



Clas Ohlson Arsredovisning 2025/26

jamfort med nettoomsattning totalt enligt de
finansiella rapporterna om 12 514 Mkr (se not 2).

El-6 Bruttovaxthusgasutslapp
inom scope 1, 2, 3 och totala
vaxthusgasutslapp

Bruttovéaxthusgasutslapp

Nedan redovisar vi vara bruttovaxthusgas-
utslépp i scope 1, 2 och 3 samt vara totala utslapp
av vaxthusgaser for rakenskapsaret 2025/26.
Jamforelsetalen for 2024 avser kalenderaret
2024 eftersom vi, vid férra arsrapportens utgi-
velsedatum, inte hade géatt dver till att redovisa
utsléppsdata pa rékenskapsarsbasis. Jamforelse-
talen har dock, dar sa varit maéjligt, justerats retro-
aktivt med de metoduppdateringar som gjorts
under detta rékenskapsar for att bevara jamfor-
barhet. De justeringar som inte gick att applicera
retroaktivt var uppdatering av emissionsfaktorer

i scope 3 kategori 5 (avfall i egen verksamhet),
overgang till primar aktivitetsdata for tjgnste-
resor med egen bil i kategori 6 (tjdnsteresor) samt
hur en speditor réknar ut utslapp som del av var
scope 3 kategori 4 och 9 (transport). Daremot har

Oversikt

de bada kategorierna uppdaterats d&nda genom
till exempel inkludering av vara dotterbolag.

Jamforelsetalen for 2024 bygger pa var upp-
daterade utsléppsberakning fér 2024 och skiljer
sig darmed fran foregaende ars rapport till f6ljd
av forbattrade metoder och data. Summor kan
avvika ndgot frdn summering av delposter pa
grund av avrundning.

Vaxthusgasintensitet efter nettoomséattning
Var vaxthusgasintensitet baserad pa netto-
omsattning uppagick till 25,9 tCO2e/Mkr enligt
platsbaserad metod och 26,0 tCO2e/Mkr enligt
marknadsbaserad. Intensiteten beréknas som
totala utslapp dividerat med nettoomséattning.
Nettoomséattningen som anvands i berak-
ningen uppgar till 12 514 Mkr och har stamts av
mot koncernens finansiella rapporter (se not 2).

Redovisningsprinciper fér vaxthusgasutslapp
Vaxthusgasinventeringen utgar fran GHG-proto-
kollet och omfattar de vaxthusgaser, GWP-varden
och metodprinciper som féljer av GHG-proto-
kollet och tillampliga ESRS-krav. Utslappen
beraknas som bruttoutslapp och baseras pa

Verksamheten

Forvaltningsberattelse Risker

dokumenterade aktivitetsdata, emissionsfaktorer
och antaganden. Redovisningen utgar fran finan-
siell kontroll, vilket i praktiken motsvarar den
finansiella konsolideringen och omfattar samtliga
dotterbolag. PhonelLife och Reservdelaronline
inkluderas fran och med december 2025, vilket
var den forsta hela manaden efter forvarven.

Scope 1

Scope 1 omfattar direkta utslapp fran alla fére-
tagsbilar, inklusive poolbilar vid distributions-
centralen och huvudkontoret i Insjon samt tjanste-
bilar i Sverige, Finland och Polen. Dartill inkluderas
utslapp fran férbranning i reservoljepannan

vid distributionscentralen och huvudkontoret i
Insjon. Berédkningen gors utifran aktivitetsdata for
brénsleférbrukning och emissionsfaktorer fran
BEIS/DEFRA for vardera branslet.

Scope 2

Scope 2 omfattar ink&pt el och varme till butiker,
kontor och distributionscentral. Scope 2 redo-
visas enligt bade platsbaserad och marknads-
baserad metod. For fjarrvdrme anvander vi akti-
vitetsdata och emissionsfaktorer direkt fran var
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leverantor. For el anvander vii forsta hand direkt
aktivitetsdata i kWh frén elleverantorer, interna
system och hyresvardar, samt emissionsfaktorer
fran IEA. Fér marknadsbaserad metod samlar viin
ursprungsgarantier, certifikat eller motsvarande
underlag for den elprodukt som képts for rappor-
teringsperioden, och behandlar aterstdende el
som residualmix enligt AIB. Andelen av den mark-
nadsbaserade elférbrukningen som omfattades
av ursprungsgarantier eller motsvarande doku-
menterade avtalsinstrument uppaqick till 89 pro-
cent, men andelen fossilfri el var 94 procent efter-
som aven residualmixen innehdll viss sadan.

Scope 3

Vara k&nda utslapp saval som var dubbla vasent-
lighetsanalys visar att utslapp fran produkter
dominerar var klimatpaverkan (mestadels drivet
av produktionen av ingdende material), att enerqi-
anvandningen i leverantdrsledet &r en vasentlig
negativ inverkan och att den egna verksamheten
ger upphov till utslapp. Det avspeglas i att tyngd-
punkten i var utslappsredovisning ligger pa kate-
gori1(k6pta varor) och andra uppstréms kate-
gorier. Dartill &r kategori 11 (anvandning av salda

Clas Ohlsons bruttovaxthusgasutslapp Retroaktivt Ar f6r delmal och mal
Basar Jamfdrande % 2025/26 Arligt mal till
(2024, (2024, /2024, 2045i%
omréknat) omréknat) 2025/26 omréknat 2025 2030 2045 (2050) av Basar
Scope 1 - vaxthusgasutslapp
Bruttovaxthusgasutslépp scope 1 (tCOze) 85 85 72 15 % - 9 9 - -4 %
Procentandel scope 1 vaxthusgasutslépp fran reglerande utsléppshandelssystem (%) - - - - - - - - -
Scope 2 - vaxthusgasutslapp
Platsbaserade bruttovaxthusgasutsldpp inom scope 2 (tCOze) 517 517 337 -35% - - - - -
Kopt el 496 496 318 -36 % - - - - -
Kopt varme 21 21 19 N % - - - - -
Marknadsbaserade bruttovéaxthusgasutslapp scope 2 (tCOze) 5101 5101 1305 74 % - 510 510 - -4 %
Kopt el 5080 5080 1287 -75 % - - - - -
Kopt varme 21 21 19 1% - - - - -
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Clas Ohlsons bruttovaxthusgasutslépp Retroaktivt Ar fér delmal och mal
Basar Jamférande % 2025/26 Arligt mal till
(2024, (2024, /2024, 2045i %
omréknat) omréknat) 2025/26 omréknat 2025 2030 2045 (2050) av Basar
Betydande vaxthusgasutslapp inom scope 3
Totala indirekta bruttoutslépp scope 3 (tCO2e) 288 299 288 299 323 960 +12 % - - - - -
1. Inképta varor och tjénster 241222 241222 278 375 +15 % - 75 % av 24 464** - -4 %
inképsvarde hos
leverantérer
med SBTi-mal
Produkter kopta for aterférsaljning 232503 232503 267 130 +15 % - - - - -
Produkternas logistikférpackningar (utéver séliférpackningar) 2412 2412 2872 +19 % - - - - -
Kopta tjignster och varor ej for aterférsaljning 6294 6294 8 362 +33 % - - - - -
Kopta molntjanster 13 13 10 -24 % - - - - -
2. Kapitalvaror 4339 4339 4776 +10 % - - - - -
3. Bransle- och energirelaterade verksamheter (ingér inte i scope 1 eller scope 2) 429 429 432 +1% - - - - -
4. Transport och distribution i tidigare led* 16 363* 16 363* 13 831 -15 %* - - - - -
Inkommande transport frédn Europa 554 554 873 +57 % - - - - -
Inkommande transport fran Asien 6 274 6 274 9646 +54 % - - - - -
Utgaende transport till butiker* 8733* 8733* 2887 -67 %* - - - - -
Utgaende transport direkt till kund* 801* 801* 425 -47 %* - - - - -
5. Avfall genererat i verksamheter* 72* 72* 516 +615 %* - - - - -
6. Tjansteresor* 976* 976* 661 -32 %* - - - - -
7. Anstélldas pendling 1283 1283 1649 +29 % - - - - -
9. Transportisenare led* 239* 239* 124 -48 %* - - - - -
11. Anvandning av sdlda produkter 22506 22506 22 916 +2% - - 2 251** - -4%
12. Slutbehandling av sélda produkter 871 871 680 -22% - - - - -
Totala utslapp av vaxthusgaser
Totala utslépp av vaxthusgaser (platsbaserade) (tCOze) 288 901 288 901 324 369 +12% - - - - -
Totala utslapp av vaxthusgaser (marknadsbaserade) (tCO2ze) 293485 293485 325 338 +11 % - - - - -

* 2024 ars varde omraknat med delar av 2025/26 ars metoduppdateringar (sdsom inkludering av dotterbolag) men inte alla. Se underrubriken "Scope 3" for detaljer.
** Kan skilja sig fran exakt 10% av det presenterade baséarsvardet eftersom malet enligt SBTi:s kriterier ar satt pa retroaktivt justerade utslapp som reflekterar vad koncernens utslapp hade varit 2024 om 2025 ars férvérvda bolag redan da hade ingéatt i koncernen.

produkter), en noterbar utslappskalla foér oss
eftersom vi séljer manga eldrivna produkter.

Scope 3 kategori 8,10, 13, 14 och 15 redovisas
inte eftersom de inte ar relevanta for var affars-
modell som aterférséljare och darfor inte
beddms vara tillampliga eller betydande i var
vaxthusgasinventering.

Redovisningen omfattar dven dotterbolag i samt-
liga utslappsberakningar, vilket inkluderar scope
3. Dar direktdata saknas anvands relevanta
proxyer eller uppskattningar. Vara viktigaste
berakningsmetoder ar féljande:

+ Kategori1- Inképta varor och tjénster: For
produkter under eget varumarke anvander vi
Dokument-ID 09222115557582386883

materialspecifikationer fran leverantérer, som
kopplas till emissionsfaktorer fran IDEMAT
(Industrial Design & Engineering MATerials
database, som sammanstaller éver 2000
emissionsfaktorer fran bland annat veten-
skapliga artiklar) fran 2025 och extrapoleras
till hela sortimentet. Mer detaljer om dessa

emissionsfaktorer aterfinns i bilaga C till hall-
barhetsrapporten. Berékningarna gors separat
for produkter och férpackningar. For att speqla
utslappen hela vagen fran ravaruutvinning till
fardig produkt ur leverantérs fabrik ("cradle-to-
qate") lagger vi till ett portfoljtillagg for tillverk-
nings- och monteringsutslépp hos vara direkta
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+ Scope 3 kategori 2: 100 %
+ Scope 3 kategori 3: 6ver 95 %

5 nu anvander primara emissionsfaktorer fran
leverantor, att kategori 6 nu anvander primar
aktivitetsdata pa tjansteresor med egen bil och
att en speditor forbattrade berdkningarna at oss
i kategori 4 och 9 inte kunnat appliceras retro-
aktivt pa 2024. Sammantaget ar dock de omrak-
nade jamforelsetalen for 2024 mer jamforbara

leverantorer. For tjnster och andra inkép som
inte ar varor for aterférséljning anvander vien
kostnadsbaserad metod med emissionsfakto-
rer frdn US EPA Supply Chain GHG Emission
Factors v1.3 som &r baserad pa en miljout-
vidgad input-output-modell (EEIO).

uppskatta utslappen for samtliga butiker. Under
aret uppdaterade vi var metodik till att anvénda
var avfallshanteringsleverant6rs utslappsdata
istallet for att sjalva berakna utslapp fran han-
terade vikter. Denna metodandring kunde inte
tillampas retroaktivt pa 2024.

+ Scope 3 kategori 4: 6ver 95 %

+ Scope 3 kategori 5: cirka 20 %, eftersom avfall i
butikerna ofta hanteras av hyresvardarna

+ Scope 3 kategori 6: 100 %

+ Kategori 2 — Kapitalvaror: /i beréknar kate-
gori 2 separat utifran kapitalutqgifter som grup-
peras i atta utslappsgrupper med tillhérande
kostnadsbaserade emissionsfaktorer fran
datasetet "UK and England's carbon footprint
to 2022" fran BEIS/DEFRA, vilka sedan justera-
des med inflation och vaxelkurser fran ECB for
att goras sa tillampliga som majligt for Sverige
2025 och 2026.

+ Kategori 3 — Brédnsle- och energirelaterade
aktiviteter: Beréknas fran kadnd energianvand-
ning med emissionsfaktorer fran BEIS/DEFRA
for branslen, IEA och AIB for el, samt fjarr-
varmeleverantoren sjalv for dess utslapp.

+ Kategori 6 — Tjénsteresor och kategori 7 -
Arbetspendling: Tjansteresor berédknas fran
aktivitetsdata pa resor. Under aret uppdate-
rade vi metoden for tjgnsteresor med egen bil
till att anvanda primardata i stéllet for landers
genomsnitt for méangden sadana resor. Denna
metodéandring har inte kunnat tillampas retro-
aktivt pa 2024. Arbetspendling beraknas med
nationell statistik som proxy for fardsatt.

+ Kategori 11 — Anvéndning av sélda produkter:
Vianvander en detaljerad modell som utgar
frén faktisk forsaljning, produkters effekt,
anvandningstid och livslangd, samt landspeci-
fika elnatsfaktorer. En helt ny modell for kate-

med 2025/26 an de utslapp som publicerades
i arsrapporten 2024/25.

Det som drev 6kningen av utslapp i scope 3

fradn 2024 till 2025/26 var huvudsakligen kategori
1 (inkdpta varor). Den vaxte pa grund av att Clas
Ohlson som helhet véxte bade organiskt och via
forvarv, samt att den hdga sortimentsférnyelsen
under perioden paverkade produktportfoljens
sammanséattning och ddrmed utslappsnivaerna.

Kvalitetssékring
Underlag och kéllor sparas som del av berak-
ningsunderlaget. Rimlighetskontroller gérs mot

+ Scope 3 kategori 7: antal anstéllda ar primar-
data, men transportarbete per anstélld ar
baserat pa svenska snitt

+ Scope 3 kategori 9: komplexa kombinationer
av primardata och sekundardata

+ Scope 3 kategori 11: 100 % for forsaljnings-
volymer av produkter, men ej anvdndandet

+ Scope 3 kategori12: 100 %

Uppdelning efter operativ kontroll
Konsolideringen av var utslappsredovisning
motsvarar den finansiella konsolideringen och

féoregaende ar och kdnda féréndringar i verksam-
heten, sdsom nya eller stdngda butiker, &ndrade
leverantdrer, nya projekt sdsom utbyggnationen
av distributionscentralen. Eventuella avvikelser
foljs upp med beroérd leverantdr, samarbets-
partner, hyresvard eller intern funktion innan
uppqaifterna anvands i rapporteringen.

inkluderar darmed alla dotterbolag. PhonelLife
och Reservdelaronline inkluderas bara fran och
med december 2025, vilket var den forsta hela
manaden efter de férvarvades. For rakenskaps-
aret 2025/26 var alltsa samtliga rapporterade
utslapp frén den konsoliderade koncernen och
det fanns inga andra enheter eller arrange-
mang dér vi har operativ kontroll men som inte
konsoliderades.

gori 11 som var mer noggrann an var foérra
byggdes retroaktivt féor 2024 och uppdatera-
des déarefter for rakenskapsaret 2025/26.

+ Kategori 12 — Slutbehandling av sdlda
produkter: For forpackningar, elektronik och
batterier anvander vi data fran producent-
ansvarsorganisationer. For 6vriga produkter
anvander vi en separat metod som utgéar fran
produktvikt, forsaljningsvolymer och land-
specifika genomsnitt for avfallsbehandling.

+ Kategori4 och 9 — Transport och distribution:
For transporter samlar vi in data fran vara spe-
ditérer om bland annat transporterat tonnage,
tonkilometer och COze-utslépp, och gor rimlig-
hetskontroller mot féregaende ar. Om ett flode
omfattar flera transportslag begér vi separata
utslappsdata for varje. Fran och med raken-
skapsaret 2025/26 redovisar vi leverans till
kund i kategori 4 eftersom det ar vi som betalar
speditérerna, medan kategori 9 fortsatt redo-
visas separat for att inkludera andra utslapp
i senare led. For transport och lagring ned-
stréms fran Spares foretagskunder anvander
vi proxydata baserad pa motsvarande data
fran Clas Ohlson, eftersom primérdata annu
inte finns tillganglig. Mellan rakenskapsaren
2024/25 och 2025/26 korrigerade en av vara
speditdrer metoden for utslappsberakningarna
den gor at oss, vilket minskade dess rapporte-

Méangden primérdata
Vi har endast f& emissionsfaktorer som ar
primara, utan forlitar oss huvudsakligen pa
exempelvis regionala snitt. Undantagen ar fjarr-
varmedelen av scope 2 samt hela scope 3 kate-
gori 5 (avfall i verksamheten). Dartill kan det
forekomma priméra emissionsfaktorer i scope 3
kateqgori 4 (uppstréms transport), dér vi inte alltid
far insyn i vilka emissionsfaktorer vara speditérer
anvander.

Daremot ar majoriteten av var aktivitetsdata
priméar. Andelen primar aktivitetsdata uppgick till:

El-7 VVaxthusgasupptag och
koldioxidkrediter

Inga koldioxidkrediter kdptes under detta raken-
skapsar. Var avsikt ar att i framtiden anvénda
koldioxidkrediter fran hogkvalitativ koldioxid-
upptagning for att neutralisera de utslapp i
vardekedjan som inte gar att undvika.

Detta blir ett slutgiltigt steg for att na vart
nettonollmal till rakenskapsaret 2045 enligt

Jamforbarheten mellan 2024 och 2025/26 har
starkts genom att jamforelsearet 2024 har rak-
nats om enligt 2025/26 ars uppdaterade meto-
der och avgrénsningar, férutom vissa sadana

i scope 3 kategori 5 (avfall i verksamheten), 6
(tjansteresor) samt 4 och 9 (transport). Badda aren
har fatt férbattrad metodik i kategori 1, kategori

2 beraknad for forsta gangen, leverans till kund

rade utslépp. Denna metodéndring kunde inte
tillampas retroaktivt pa 2024.

+ Kategori 6 — Avfall som uppkommer i verk-
samheten: Vi anvénder direktdata fran leveran-
torer for distributionscentralen och huvudkon-
toret. For butiker bygger berékningen pa data
frén cirka femton butiker, som anvands for att

flyttad frén kategori 9 till kategori 4 eftersom det
ar vi som betalar speditdren, kategori 9 har fatt
utslapp i senare led tillagda, kategori 11 anvénder
en ny berakningsmodell, samt att dotterbolag
inkluderas i utslappsberakningarnai alla katego-
rier enligt samma konsolideringsprincip for bada
perioderna. Ddremot har andringarna att kategori

Dokument-ID 09222115557582386883

+ Scope 1: 100 %
+ Scope 2: 6ver 95 %
+ Scope 3 kategori 1: vi har detaljerade material-

specifikationer for cirka 1/3 av inkdpta produk-
ter sett till vikt, férdelat 6ver sortimentet pa ett
s&tt som val aterspeglar helheten
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SBTi:s kriterier. Fram till dess kommer dock vart
fokus forbli pa att dstadkomma utsl&ppsminsk-
ningar inuti var vardekedja, med hjalp av de
metoder som redan beskrivits i detta kapitel.
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Redovisning enligt artikel 8 i EU-taxonomiférordningen

Taxonomin syftar till att underlatta for finansiella
aktorer att identifiera och jamféra miljoméassigt
hallbara investeringar genom ett gemensamt
klassificeringssystem fér ekonomiska verksam-
heter som vasentligt bidrar till EU:s miljomal.
Taxonomin fokuserar i forsta hand pa verksam-
heter med stor klimatpaverkan, dar detaljhandel
- var huvudsakliga verksamhet - inte uttryckligen
ar definierad som en kvalificerad verksamhet.
Trots detta har bolaget genomfért en kartlagg-
ning av verksamheten mot EU-taxonomins aktivi-
tetslistor for att identifiera aktiviteter som omfat-
tas av rapportering enligt artikel 8.

For rakenskapsaret 2025/26 tillampar vi Dele-
gated Regulation (EU) 2026/73. | enlighet med
den nya metodiken tillampar vi en vasentlighets-
troskel om 10 procent per nyckeltal. Aktiviteter
under troskeln kan redovisas om detta beddéms
motiverat och tillrackligt underlag finns.

Férvarv och dgande av byggnader (CCM 7.7)
Viinnehar hyresavtal for lokaler vilka avser
butiker, kontor och lager (se nhot 13). Clas Ohlson
omfattas ddrmed av den ekonomiska aktiviteten
"7.7 Férvarv och dgande av byggnader” enligt
miljdmalet Begréansning av klimatférandringar
avseende inkdp av taxonomirelaterade pro-
dukter och tjadnster. Med detta avses kapital-
utgifter for nyupptagna och férlangda kontrakt
avseende leasing av lokaler. For verksamhets-
aret 2025/26 avser den redovisade kapital-
utgiften férvarvade nyttjanderéattstillgangar
avseende butikslokaler. Per balansdagen har

vi annu inte inhamtat tillrackligt underlag fran
fastighetsagare for att kunna verifiera krite-
rierna for vasentligt bidrag och DNSH (t.ex.

energiprestanda/energideklaration). Aktiviteten
redovisas darfér som verksamheter som omfat-
tas av taxonomin men inte taxonomiférenlig.
Viavser att vidareutveckla processen f6r data-
insamling och bedémning infér kommande
rapporteringsperioder.

Installation, underhall och reparation av energi-
effektiv utrustning (CCM 7.3)

Vi arbetar kontinuerligt med att forbattra energi-
effektiviteten i verksamheten. En central del av
detta arbete &r 6évergangen till LED-belysning i
vara butiker. Sedan 2014 har vi successivt ersatt
traditionell belysning med LED-teknik, vilket
medfor betydande energibesparingar.

Atgarderna klassificeras som ekonomisk akti-
vitet 7.3 Installation, underhall och reparation av
energieffektiv utrustning. Aven om aktiviteten
utgdr en begransad andel av arets CapEx har vi
valt att beddma och redovisa LED-investering-
arna enligt taxonomins kriterier, eftersom de
utgdr en konkret del av vart energieffektivise-
ringsarbete.

Vi har sakerstéllt att de installerade produk-
terna uppfyller tillampliga tekniska gransknings-
kriterier enligt EU-taxonomin. Relevanta DNSH-
krav uppfylls bland annat genom etablerade
rutiner och avtal f6r avfallshantering. Utbytta
ljuskallor och annat el- och belysningsavfall
hanteras via upphandlade aktorer i enlighet med
tilldmpliga regler.

Redovisningsprinciper

For rapportering i enlighet med artikel 8 i Taxo-
nomin definieras omsattning, kapital- och drifts-
utqifter enligt nedan. Vid sammanstallningen
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har kontroll skett i syfte att saékerstélla att belopp
inte dubbelréknats.

Omséttning

Den totala omsattningen motsvarar nettoomsat-
tningen i koncernens resultatrékning och utveck-
lingen jamfért med féregdende rapporteringséar
kommenteras i férvaltningsberéattelsen pa sid-
orna 23-24. Under rapporteringsperioden har
koncernen identifierat omsattning hanforlig till
aktivitet 5.2 forsaljning av reservdelar inom miljo-
malet 6vergang till cirkular ekonomi, vilket inne-
bar en forandring jamfért med tidigare ars rap-
portering. Da andelen uppgar till cirka 3 procent
av koncernens omséatthing beddéms den som

Oversikt

finansiellt icke-vasentlig och redovisas darfor
som ej beddmd verksamhet som betraktas som
icke-vasentlig, vilket forklaras av att detaljhandel
endast i begrédnsad omfattning omfattas av
EU-taxonomins aktivitetslista.

Kapitalutgifter

Med kapitalutgifter avses tillagqg tillimmateriella
och materiella anlaggningstillgdngar under aret
fore avskrivningar, omvéarderingar och nedskriv-
ningar samt exklusive forandringar i verkligt
varde. Darutdver ingar tillagg i nyttjanderatts-
tillgdngar samt materiella och immateriella till-
gangar som tillkommer genom rérelseférvary,
exklusive goodwill. Vara anlédggningstillgangar
avser i huvudsak nyttjanderattstillgangar for
butiker, lager och kontor, men dven fordon och
viss IT-utrustning. Vardet av de tillgangar som
omfattas av taxonomin motsvarar anskaffnings-
vardet for dessa tillgdngar under rapporterings-
perioden, inklusive nyttjanderattstillgangar

(se not 11,12 och 13). KPL:n for kapitalutgifter
paverkas framst av leasing av butikslokaler
inom aktivitet 7.7 och i mindre omfattning LED-
investeringar inom aktivitet 7.3. Den taxonomi-
forenliga andelen ar begrénsad eftersom till-
rackligt underlag for aktivitet 7.7 &nnu inte har
inhamtats. lamfort med féregaende rapporte-
ringsar har inga vasentliga férandringar skett

i berakningen av KPI:n for kapitalutqgifter. Den

EU-taxonomin
féngar en begrénsad
del av var affar, i
vilken hallbarhets-
arbetet ar bredare
&n sa. Se till exempel
E1-2, E1-3 och E1-4.
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taxonomiférenliga andelen har minskat fréamst till
foljd av lagre LED-investeringar inom aktivitet 7.3
eftersom en stor del av relevanta utbyten redan
har genomforts samt att kostnaden for LED-
installationer har minskat.

Driftsutgifter

Driftsutgifter omfattar direkta, ej aktiverbara
underhallskostnader for tillgdngar som kan vara
eller bli miljdmassigt hallbara. Fér koncernen ar
dennatyp av kostnader begransade. Fastighets-
&qgaren ansvarar normalt fér underhall, renove-
ring och reparationer av butikslokaler, vilket inne-
bar att koncernens egna direkta kostnader for
stdrre lokalrelaterade atgarder ar laga. De drifts-
utqgifter som har identifierats avser framst mindre
reparationer, underhall, service och ej aktiverade
leasingkostnader kopplade till inventarier och
utrustning. Mot bakgrund av den begransade
finansiella paverkan bedéms KPI:n for driftsutgif-
ter icke-vasentlig fér koncernens affarsmodell.
Koncernen har alltsa tilldampat undantaget for
driftsutgifter som inte ar vasentliga for affars-
modellen och har darfér inte bedémt om drifts-
utgifterna omfattas av eller ar férenliga med
taxonomin. Det totala vardet av ndmnaren for
driftsutgifter uppgaér till cirka 50 Mkr.
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Minimiskyddsatgérder

Minimiskyddséatgérder innebar att vi har proces-
ser for att sékerstalla att verksamheten bedrivs

i linje med OECD Due Diligence Guidance for
Responsible Business Conduct och UN Guiding
Principles on Business and Human Rights i hela
vardekedjan. Det innebéar bland annat att vi
genomfodr riskkartlaggningar, integrerar rele-
vanta policyer i verksamheten, vidtar atgarder for
att férebygga och begransa identifierade risker
samt foljer upp arbetet regelbundet. Var upp-
forandekod ar integrerad i verksamheten och
omfattar krav avseende manskliga rattigheter,
arbetsvillkor, milj6, barns rattigheter och affars-
etik. Koden bygger pa internationella ramverk
sasom FN:s allmanna férklaring om de ménskliga
rattigheterna, ILO:s k&rnkonventioner, FN:s vag-
ledande principer for féretag och méanskliga
rattigheter, OECD:s riktlinjer for multinationella
foretag samt FN:s barnrattsprinciper. Vi stodjer
adven FN:s Global Compact och har processer for
att félja upp efterlevnad samt hantera avvikelser
frédn uppférandekoden. Las mer péa sidorna
85-91. Vara affarsetiska riktlinjer beskriver vart
atagande att uppréatthalla hoga etiska normer i
hela verksamheten. Det innebar bland annat att
affarsbeslut ska fattas utan personlig vinning
eller otillbdrlig hdnsyn, att mutor inte far erbjudas,
accepteras eller betalas samt att tillampliga reg-
ler inom beskattning och 6vriga lagar, regler och
interna styrdokument ska f6ljas.
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HUVUDTABELL
Rékenskapsar 2025/26
Andel av
Andel av Verksamheter = verksamheten
verksamheter som &r som ar férenlig
Central som omfattas férenligamed  med taxonomi-
resultatindikator Totalt av taxonomin | taxonomikraven kraven
Mkr % Mkr %
Omséttning 12514 - - -
Kapitalutgifter 740 76 % 5 1%
Driftsutgifter 50 - - -
KAPITALUTGIFTER
Rékenskapsar 2025/26
Centrala resultat-
indikatorer som omfat- Centrala resultat-
tas av taxonomikraven indikatorer som ar
(andel av kapitalutgifter = férenliga med taxonomi-
Ekonomiska som omfattas av kraven (monetért varde
verksamheter Kod taxonomin) av kapitalutgifter)
% Mkr
Installation, under-
hall och reparation
av energi CCM73 1% 5
Forvarv och dgande
av byggnader CCM77 75 % -
Summan av férenligheten per mal
Totala kapitalutgifter 76 % 5

Oversikt

Verksamheten

Uppdelning efter miljdmal fér verksamheter
som &r férenliga med taxonomikraven
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Icke-bedémda
verksamheter
som anses vara
icke-vésentliga

%
3%

100 %

Méjliggérande
verksamheter

(E i tillampliga fall)

1%
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Andel av verksam-
heter som &r férenliga
med taxonomikraven

Verksamheter som
ar férenliga med
taxonomikraven

under féregéende under féregdende
rékenskapsar réakenskapsar
(2024/2025) (2024/2025)
Mkr %
8 1%

Andel som ér for-
enlig med taxonomi-
kraven av den andel

som omfattas av

taxonomikraven

Omstéllnings-
verksamhet

(T i tilldmpliga fall) %

1%

1%
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Social information

- .

Social hdllbarhet bérjar i det dagliga
motet — mellan kollegor och kunder.
Fo6r Clas Ohlson ar medarbetarnas
kompetens, trygghet och engagemang
avgorande for att kunna erbjuda kunnig
service, utveckla affaren och genom-
féra omstaéllningen.

Under éret har vi fortsatt att stérka arbetet med
arbetsmiljo, larande och inkludering genom
dialog, medarbetarundersdkningar, utbildnings-
plattformen Clasroom och utrullningen av The
7 Habits of Highly Effective People. Vi har hog
kollektivavtalstackning, arbetsmiljosystem for
alla anstéllda och ett mal om minst 40 procent
av det underrepresenterade kdnet bland chefer
med personalansvar. Nar fler medarbetare far
ratt forutsattningar att véaxa och bidra med sina
styrkor blir Clas Ohlson bade mer kundnéra och
mer robust.
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Den egna arbetskraften

Vasentliga inverkningar, risker och méjligheter

Vasentligt &mne Beskrivning av inverkan, risk eller méjlighet

Verksamheten

Forvaltningsberattelse Risker

Koppling till policyer och styrning

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Finansiellarapporter Ovrigt

Atgérder, mal och uppféljning

S1 Den egna arbetskraften

Arbetsvillkor Risker med anstalldas valmaende och lagefter-

levnad (risk)

HR Policy, Arbetsmiljopolicy, Human Rights Policy
Statement, Code of Conduct och visselblasar-
rutiner styr arbetet med arbetsmiljo, valbefinnande,
rattvisa arbetsvillkor och rapportering av missfor-
hallanden.

Hanteras genom systematiskt arbetsmiljdarbete, dialog
och samverkan med arbetstagarrepresentanter och
skyddsombud, incident- och tillbudsrapportering, med-
arbetarundersokningar och relevanta stodsystem. For
2025/26 foljs omradet upp genom indikatorer, utan
separat koncernévergripande kvantitativt mal.

Otillrackliga forutsattningar for utbildning, larande
och engagemang hos anstéllda (potentiell inverkan)

HR Policy och héallbarhetspolicy styr arbetet med
kompetens, ledarskap, utveckling och medarbeta-
res forutsattningar att bidra till hallbarhetsarbetet.

Hanteras genom utbildningsplattformen Clasroom,
utvecklingsprogram, I6pande dialog och medarbetar-
undersokningar. Fér 2025/26 f6ljs omradet upp
genom indikatorer, utan separat koncernévergripande
kvantitativt mal.

Mangfald

Att vardesatta olika styrkor och perspektiv skapar
rattvisa och lika mojligheter i Clas Ohlson och
sambhaéllet (faktisk inverkan)

Likabehandling och
lika méjligheter for alla

HR Policy och Human Rights Policy Statement styr
arbetet med likabehandling, inkludering och lika
mojligheter.

Hanteras genom rekryterings- och utvecklingsproces-
ser, mentorprogram, successionsplanering och upp-
foljning av representation. Det koncernévergripande
malet &r minst 40 % av det underrepresenterade kénet
bland chefer med personalansvar.

Dokument-1D 09222115557582386883

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE




Clas Ohlson Arsredovisning 2025/26

Den egna arbetskraften avser personer som
utfor arbete for Clas Ohlson-koncernen och
omfattar bade anstallda samt icke-anstallda
arbetstagare, sdsom egenféretagare och per-
soner som tillhandahalls genom bemannings-
féretaq. Den egna arbetskraften &r en grund-
forutsattning for var verksamhet och vart
vardeskapande. Arbetsmiljon varierar mellan
butiker, kontor, kundservice och lagerverksam-
het, och arbetet anpassas efter respektive miljos
risker och férutsattningar. Den egna arbets-
kraften omfattar cirka 5 000 anstallda (se S$1-6),
huvudsakligen i Sverige, Norge och Finland dar
vibedriver butiksverksamhet, e-handel och kund-
service. Darutdver finns anstéllda i bland annat
Polen, Kina och Vietnam kopplade till inkdp och
stédfunktioner.

Arbetet med personal- och arbetsmiljéfragor
styrs av vart policyramverk for HR, manskliga
rattigheter, affarsetik och visselblasning, vilket
beskrivs narmare i S1-1.

Rapporteringen enligt ESRS S1 syftar till att
beskriva hur vi identifierar, hanterar och féljer upp
vasentliga inverkningar, risker och méjligheter
kopplade till den egna arbetskraften, i linje med
var dubbla vasentlighetsanalys.

Vasentliga inverkningar, risker och méjligheter
relaterade till den egna arbetskraften

Den dubbla vasentlighetsanalysen identifierade
tre vasentliga inverkningar, risker och méjligheter
(IRO:er) relaterade till den egna arbetskraften.
Dessa redovisas i tabellen ovan och ligger till
grund for var styrning, dialog, vara atgérder och
var uppfolining inom omradet. Hur dessa IRO:er
hanteras genom policyer, dialog, rapporterings-
kanaler, atgarder och uppfdljning beskrivs
nérmare i S1-1till S1-5.

Kompetens och engagemang

(potentiell negativ inverkan)

Denna potentiella negativa inverkan avser
situationer dér otillracklig tillgang till relevant
utbildning, larande och kompetensutveckling
kan paverka anstalldas férutsattningar nega-
tivt att utfoéra sitt arbete, utvecklasi sin roll och

Oversikt

kénna delaktighet och engagemang i verksam-
heten. Det omfattar bland annat kunskap om
produkter, kvalitet, anvéandarsakerhet, hallbarhet
och arbetssatt samt tillgang till utveckling som
stdédjer samarbete, sjélvledarskap och larande i
det dagliga arbetet. Om sadana férutsattningar
brister kan det forsvaga anstalldas trygghet,
utvecklingsmoéjligheter och engagemang. Detta
kan dven paverka verksamheten negativt genom
samre intern férankring, svagare kultur och for-
sédmrade forutsattningar att méta kunder pa ett
kunnigt och ansvarsfullt satt.

Valbefinnande och regelefterlevnad (risk)
Dennarisk avser att brister i arbetsvillkor, arbets-
miljd, halsa och sékerhet samt efterlevnad av
arbetsrattsliga och diskrimineringsrelaterade
krav kan leda till negativa konsekvenser for den
egna arbetskraften. Sadana brister kan paverka
anstélldas valbefinnande, trygghet och lika
behandling negativt. De kan &ven medféra ratts-
liga, operativa och anseenderelaterade risker
for oss, inklusive minskad attraktionskraft som
arbetsgivare.

Inkludering och lika méjligheter

(faktisk positiv inverkan)

Denna inverkan avser hur vart arbete med inklu-
dering, mangfald och likabehandling skapar for-
utsattningar for rattvisa och lika mojligheter till
utveckling pa arbetet. Omradet omfattar repre-
sentation, arbetsklimat och mojligheten for
anstallda att utvecklas och bidra utifran sina olika
perspektiv och styrkor, vilket kan starka vélbe-
finnande, delaktighet och langsiktig kompetens-
forsoérjning.

si-1 Policyer fér den egna
arbetskraften

Vart arbete med vasentliga inverkningar, risker
och mojligheter (IRO:er) relaterade till den egna
arbetskraften styrs av ett policyramverk for
personalfragor, ménskliga rattigheter, affarsetik
och visselblasning. Policyramverket utgér grun-
den for hur vi hanterar de identifierade IRO:erna
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relaterade till den egna arbetskraften. Det galler
sarskilt fragor om arbetsmiljé och vélbefinnande,
lika mojligheter och inkludering samt majlig-
heten att rapportera missférhallanden utan

risk for repressalier. Policyerna galler, om inte
annat anges, hela den egna arbetskraften i Clas
Ohlson-koncernen, det vill sdga bade anstallda
och icke-anstéllda arbetstagare som utfér arbete
for koncernen. Vissa policyer har darutéver ett
bredare tillampningsomrade.

De centrala policyerna for omradet ar HR
Policy och Arbetsmiljépolicy, vilka géller for
Clas Ohlson AB (publ) och samtliga dotterbolag.
HR Policy anger ett gemensamt ramverk fér cen-
trala personalfragor sdsom ledarskap, kompe-
tens och utveckling, lika mojligheter, mangfald
och inkludering samt halsa, sakerhet och arbets-
miljo. Arbetsmiljopolicyn kompletterar HR Policy
och anger ramarna for det systematiska arbetet
med halsa, sakerhet och arbetsmiljo, vilket ar sér-
skilt relevant for den identifierade risken relaterad
till arbetsmiljo och valbefinnande. HR Policy &r
sarskilt central fo6r den vasentliga inverkan relate-
rad till inkludering och lika mojligheter. HR Policy
anger att vi ska framja en arbetsplats dar alla
behandlas med respekt och k&nner sig valkomna,
oavsett exempelvis kdn, identitet, etnicitet, reli-
gion, funktionsférmaga, alder, sexuell laggning
eller bakgrund. Den anger ocksa att vi ska saker-
stalla lika mojligheter i rekrytering, utveckling och
befordran samt férebygga och agera vid osaklig
sarbehandling, diskriminering och andra former
av krédnkande behandling. Vd har det dver-
gripande ansvaret for att policyerna genomfors,
medan HR-funktionen ansvarar fér att samordna
implementering, stddja verksamheten och f6lja
upp efterlevnaden.

Human Rights Policy Statement kompletterar
HR Policy genom att tydligg6ra vart évergripande
atagande att respektera manskliga rattigheter i
den egna verksamheten. Policyn stddjer darmed
vart arbete med en trygg, respektfull och rattvis
arbetsmilj6 samt med att férebygga negativa
inverkningar pa den egna arbetskraften. Policyn
ar samtidigt bredare an den egna arbetskraften
och omfattar &ven leverantérer, uppdragstagare
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férutsattning for kundmotet och
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och andra affarspartners. Policyn skapar dédrmed
en gemensam principgrund foér hur vi arbetar
med arbetsrelaterade rattigheter i den egna
verksamheten och, dér relevant i vardekedjan.
Detta omfattar bland annat icke-diskriminering,
sékra och halsosamma arbetsférhallanden,
foreningsfrinet och kollektivférhandling samt
férbud mot tvangsarbete, barnarbete och
manniskohandel.

For att mojliggdra rapportering av missténkta
avvikelser och allvarliga missférhallanden finns
Whistleblowing Guidelines och en extern vissel-
blasarkanal med majlighet till anonym rappor-
tering. Ramverket syftar till att mojliggéra rap-
portering utan risk fér repressalier och omfattar
aven externa parter. Hallbarhetspolicyn beskriver
den 6vergripande styrningen och ansvarsférdel-
ningen for hallbarhetsarbetet, inklusive forvant-
ningar pé anstalldas bidrag och hur avvikelser
kan rapporteras. Policyramverket kompletteras
aven av var Code of Conduct och var Code of
Business Ethics, som géller alla anstéllda och
utgor ett gemensamt ramverk for ansvarsfullt
och respektfullt agerande i verksamheten (se
aven G1-1).

Efterlevnad och tillampning av policyerna foljs
upp genom etablerade interna processer, bland
annat medarbetarundersokningar, arbetsmiljére-
laterad rapportering, uppfoéljning av rapporterade
fragor inom halsa och sékerhet samt dokumenta-
tion och utvérdering i rekryteringsprocesser, indi-
viduella uppfdljningar och andra relevanta interna
uppféljningsmekanismer.

s1-2 Rutiner fér kontakter med den
egna arbetskraften och arbetstagar-
representanter

Vi har etablerade former for dialog och samver-
kan med den egna arbetskraften och arbets-
tagarrepresentanter for att fanga upp och han-
tera inverkningar, risker och méjligheter som rér
vara medarbetare. Dialogen sker bade direkt
med arbetstagare och genom fackliga parter
och arbetsmiljdorganisationen i respektive land.
Dialogen genomférs bland annat genom

Oversikt

samverkansforum med fackliga parter, arbets-
miljéarbete sdsom skyddsronder och arbets-
miljdkommittéer, I6pande dialog i linjeorganisa-
tionen (t.ex. medarbetarsamtal) samt
regelbundna medarbetarundersékningar. Dessa
forum anvénds for att identifiera forbattringsom-
réden och folja upp fragor kopplade till exempel-
vis arbetsmilj®é och sékerhet, valbefinnande, lika
mojligheter och inkludering samt kompetens-
och ledarskapsutveckling.

Synpunkter och resultat frdn dialogen samman-
stélls och hanteras i respektive lands organisa-
tion och anvénds som underlag for prioritering av
atgarder, uppfoljning av risker och forbattrings-
arbete. Vid behov eskaleras fragor till koncern-
funktioner och koncernledning. Aterkoppling sker
genom chefskommunikation, interna kanaler och
uppfolining i relevanta samverkansforum.

s1-3 Rutiner foér att gottgora fér
negativa inverkningar och kanaler fér
att rapportera problem

Kanaler fér att uppméarksamma problem
Medarbetare kan i férsta hand ta upp fragor
genom dialog med narmaste chef eller via HR.
For misstankar om allvarliga oegentligheter eller
missforhallanden finns &ven en visselblasarfunk-
tion som kan anvéndas av bdde medarbetare
och externa parter. Visselblasning kan ske 6ppet
eller anonymt och hanteras konfidentiellt, med ett
uttryckligt férbud mot repressalier. Visselblasar-
kanalen tillhandahalls av en extern leverantor och
mojliggér anonym rapportering.

Visselblasarfunktionen &r avsedd for rappor-
tering av allvarliga missférhallanden; fragor och
missndje i vardagen hanteras i férsta hand via
chef eller HR. Se dven G1-1for ytterligare beskriv-
ning av visselbldsarprocessen.

Utredning och atgérder

Inkomna arenden tas om hand enligt etablerade
rutiner beroende pé arendets karaktar och rap-
porteringskanal. Arenden hanteras skyndsamt
och konfidentiellt. For visselblasarkanalen ar var
chefsjurist ansvarig kontaktperson och relevanta
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funktioner involveras vid behov i utredning och
atgéarder.

N&r paverkan pa en medarbetare identifieras
vidtar vi relevanta atgarder for att avhjalpa situ-
ationen eller, dar det ar relevant, bidra till gott-
gorelse utifran drendets karaktar. Atgarderna
kan omfatta stod till berérda individer, korrige-
rande insatser i arbetsmiljo eller arbetssatt samt
arbetsrattsliga atgarder nar det &r motiverat. Vid-
tagna atgarder f6ljs upp i rimlig utstrackning uti-
fran arendets art och allvar. Under rapporterings-
aret har inga fall identifierats dar sarskild
ekonomisk gottgorelse till medarbetare har
bedbmts nédvandig.

Uppféljning av &ndamalsenlighet

Vi foljer upp anvandning och utfall av rapporte-
ringskanalerna pa aggregerad niva och arbetar
for att sékerstalla att medarbetare kénner

till kanalerna och har fértroende f6r dem.
Detta f6ljs bland annat upp genom en fraga i
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Dialog, samverkan och rapporte-
ringskanaler hjélper oss att tidigt
fanga upp eventuella problem.

medarbetarundersdkningen om trygghet att
rapportera arbetsmiljorelaterade problem. Vara
visselblasarrutiner ar utformade for att maéjlig-
gora rapportering utan radsla for repressalier.

si-4 Atgarder fér den egna
arbetskraften

Vara atgarder for den egna arbetskraften utgar
fran de vasentliga inverkningar, risker och moj-
ligheter som identifierats i den dubbla vasentlig-
hetsanalysen. Atgarderna genomférs inom
ramen for den I6pande verksamhetsstyrningen
och vart policyramverk (se S1-1) och syftar till att
forebygga, minska och félja upp negativa inverk-
ningar och risker samt att starka positiva inverk-
ningar f6r den egna arbetskraften.

Kompetens och engagemang (potentiell negativ
inverkan, ldng sikt)
For att forebygga och minska den potentiella
negativa inverkan som kan uppstad om anstallda
inte har tillrécklig tillgang till relevant utbildning,
larande och kompetensutveckling tillhandahaller
vi utbildning och st6d for bade anstéallda och che-
fer. Det I6pande utbildningsutbudet genomférs
huvudsakligen digitalt via utbildningsplattformen
Clasroom och omfattar bland annat produkt- och
sortimentskunskap, hallbarhet och ledarskap.
Under 2025/26 inleddes aven utrullningen av
utvecklingsprogrammet The 7 Habits of Highly
Effective People for samtliga anstéllda. Program-
met &r en investering i att fdrebygga och minska
den potentiella negativa inverkan som har iden-
tifierats, genom att stérka alla anstélldas tillgang
till larande, sjélvledarskap och samarbete. Syftet
ar att forbattra individers forutsattningar att
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utvecklas i sin roll och k&nna delaktighet och
engagemang i arbetet. Utvecklingen f6ljs upp
genom regelbundna medarbetarundersdkningar
och dialogforum (se S1-2), varefter resultaten
anvands i forbattringsarbetet.

Vilbefinnande och regelefterlevnad

(risk: kort-medellang sikt)

For att férebygga och minska risker kopplade
till valbefinnande, arbetsvillkor och regelefter-
levnad bedriver vi ett systematiskt arbetsmiljo-
arbete i linjeorganisationen. Arbetet omfattar
bland annat riskbedémningar, incident- och

Oversikt

Kompetens, engagemang
och valbefinnande starker
bade kundmétet och var
langsiktiga férmaga
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Verksamheten

Forvaltningsberattelse Risker

tillbudsrapportering samt uppféljning av atgérder
i arbetsmiljéforum sdsom skyddsronder och
arbetsmiljbkommittéer (se S1-2).

Som stdd i arbetet med att f6lja upp sjukfran-
varo och rehabilitering anvands sérskilda stéd-
system i Sverige. Under verksamhetsaret hdjdes
aven friskvardsbidraget i Sverige och Finland som
en halsoframjande atgard. Dessa atgarder syftar
till att stoédja medarbetares vélbefinnande och
starka det forebyggande arbetet inom omradet.

Inkludering och lika méjligheter

(faktisk positiv inverkan, kort-medellang-lang sikt)
For att starka lika mojligheter och en inklude-
rande arbetsmiljé arbetar vi med rekryterings-
och utvecklingsprocesser, ledarskap och upp-
foljning av relevanta indikatorer kopplade till
arbetsklimat och representation. Arbetet utgar
fran HR Policy och relaterade riktlinjer (se $1-1).

Som en del av detta arbete har vi etablerat ett
mentorprogram for kvinnor och arbetar meto-
diskt med successionsplanering for att lang-
siktigt starka tillgdngen till ledartalanger och
stddja en mer jamstalld representation bland
chefer med personalansvar. Arbetet omfattar
aven utveckling av specialistroller, for att starka
mojligheterna till lAngsiktig utveckling dven for
anstallda som inte har eller efterstrévar chefs-
ansvar. Atgarderna syftar sammantaget till att
bidra till en inkluderande kultur och till lika m&j-
ligheter till utveckling i arbetet. Viinvesterar i
utvecklingsprogrammet The 7 Habits of Highly
Effective People som en koncerndvergripande
satsning for samtliga anstallda. Programmet &r
en viktig del i arbetet med att stérka individers
mojlighet att utvecklas, bidra utifran sina styrkor
och samverka med andra pa ett satt som stod-
jer delaktighet, inkludering och lika mojligheter
i arbetet.

Andamalsenligheten i dessa atgarder fljs upp
genom utvecklingen av konsférdelningen bland
chefer med personalansvar samt genom kom-
pletterande indikatorer kopplade till inkludering,
enligt beskrivningen i S1-5.
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s1-5 Mal fér den egna arbetskraften

Vi arbetar med mal och uppféljning kopplade till
de vasentliga inverkningar, risker och majligheter
som identifierats for den egna arbetskraften. For
vissa omraden har koncerndvergripande mal
faststallts, medan andra foljs upp genom rele-
vanta indikatorer utan att nagot koncerndver-
gripande kvantitativt mal har faststallts for
rapporteringsaret 2025/26.

Omréden som féljs upp genom indikatorer
Kompetens och engagemang

Vi foljer utvecklingen inom kompetens och
engagemang genom indikatorer sdsom resultat
i medarbetarundersdkningen Engage, inklusive
engagemang och eNPS, samt uppféljning av
genomfdrda utbildningsinsatser. For rappor-
teringsaret 2025/26 har inget koncernover-
gripande kvantitativt mal faststéallts for detta
omrade.

Viélbefinnande och regelefterlevnad

Vi foljer utvecklingen inom valbefinnande och
arbetsmiljé genom indikatorer sdsom sjukfran-
varo/frisknarvaro, arbetsmiljérelaterade rappor-
ter, inklusive incidenter och tillbud, samt relevanta
sdkerhetsindikatorer. FOr rapporteringséaret
2025/26 har inget koncernévergripande kvanti-
tativt mal faststéllts for detta omrade.

Faststallt koncerndvergripande mal
Inkludering och lika méjligheter

Vi har som koncerndvergripande mal att minst
40 % av det underrepresenterade konet ska vara
representerat bland chefer med personalansvar,
enligt var chefsdefinition.

Malet f6ljs upp genom kdnsférdelningen bland
chefer med personalansvar, inklusive koncern-
ledning och &vriga chefer. De &tgérder som
beskrivs i $1-4, sdsom mentorprogram f6r kvinnor
och successionsplanering, syftar till att stddja
utvecklingen mot malet. Utdver detta foljer vi
utvecklingen inom inkludering och lika méjlighe-
ter genom indikatorer sdsom upplevd inkludering
i medarbetarundersdkningen.
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s1-6 Uppdgifter om féretagets
anstaéllda

Detta avsnitt redovisar sammanséattningen av
vara anstallda i enlighet med ESRS S1-6, inklu-
sive uppgifter om antal anstéllda per land, kon,
anstallningsform samt avgangar och personal-
omsattning under perioden. Uppgifterna
beskriver den egna arbetskraften vid réken-
skapsarets slut.

Metod och datakaéllor
Uppagifterna om de anstélldas sammansattning
baseras pa data per 30 april 2026, den sista
dagen i rékenskapsaret. Genomsnittligt antal
anstallda redovisas som manadsmedel under
rakenskapsaret och anvands som ndmnare vid
berékning av personalomsattning. Sverige, Norge
och Finland redovisas separat da de utgoér majori-
teten av antalet anstallda. Ovriga lander redovisas
samlat som "Ovriga lander” dér det &r relevant.
Det totala antalet anstéallda som redovisas i
Tabell 1-2 avser antal anstallda per 30 april 2026
och baseras pa det antal som bedéms vara mest
representativt for rapporteringen enligt ESRS
S1-6.1 Not 7 i koncernens finansiella rapporter
redovisas genomsnittligt antal anstéllda under
rakenskapsaret.

Oversikt

Tabell 1. Antal anstéllda efter kénstillhérighet

Konstillhérighet Antal anstallda

Verksamheten

Man 2721
Kvinnor 2508
Annat 0]
Ej angivet 0]
Totalt anstéllda 5229

Vireqistrerar inte kategorierna "Annat" eller "Ej
angivet” i personaldata. Dessa kategorier redo-
visas darfér som O.

Tabell 2. Antal anstallda per land

Land Antal anstéllda
Sverige 2673
Norge 1969
Finland 538

Tabellen omfattar de lander dar vi har minst 50
anstéllda och déar dessa samtidigt representerar
minst 10 % av koncernens totala antal anstallda
enligt ESRS S1-6.
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Tabell 3. Anstéllda efter avtalstyp uppdelat pa kénstillhérighet
. Uppgift

Kvinna Man Ovriga saknas Totalt
Antal anstallda 2508 2721 0] 0] 5229
Antal tillsvidareanstéllda 2241 2473 0] 0] 4714
Antal tillfalligt anstéllda 267 248 0] 0 515
Antal behovsanstéllda 0] 0] 0] 0 (o)

Uppgifterna redovisas i antal personer och omfattar samtliga anstéallda i koncernen per 30 april 2026.
Kénsuppaifterna baseras pa det juridiska kon som finns registrerat i vara HR-system. Kategorierna
"Ovriga" och "Uppgift saknas” registreras inte i personaldata och redovisas darfor som O. Tillfalligt
anstallda avser tidsbegrénsade anstéllningar, inklusive sdsongsanstallningar. 90 % av vara medarbe-
tare &r fast anstéllda (tillsvidareanstéllda) per den 30 april 2026.

Tabell 4. Antal anstéllda efter avtalstyp per region

Sverige Norge Finland Totalt
Antal anstallda 2673 1969 538 5180
Antal tillsvidareanstallda 2333 1862 485 4680
Antal tillfalligt anstallda 340 107 53 500
Antal behovsanstallda 0] 0 0] (0)

Tabellen omfattar de lander dar vi har minst 50 anstéallda och dér dessa samtidigt representerar minst
10 % av koncernens totala antal anstéallda per rapportdatum. Totalt i denna tabell avser darmed sum-
man for de lander som redovisas separat och skiljer sig fran totalen i Tabell 3, som omfattar samtliga
anstéllda i koncernen.

Nyanstéllningar, avgadngar och personalomséttning

Medeltal, Personal-
Kategori Avgangar antal anstéllda omsattning (%)
Totalt 1369 5186 26,4

Avser rapportperioden 1 maj 2025-30 april 2026. Avgangar avser antal individer som [damnat under
perioden (en individ raknas en gang). Personalomséttning berdknas som antal avgangar dividerat med
genomshnittligt antal anstéllda (manadsmedel) under rakenskapsaret.
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Var koncernledning
bestar av 50 % mén
och 50 % kvinnor

Social dialog och
kollektivavtal &r en
viktig grund for trygga
arbetsvillkor. Likt en
lampa lyser de upp fér-
battringsmojligheter.

Oversikt

s1-8 Kollektivavtalstadckning och
social dialog

Kollektivavtalstédckning

Totalt omfattas 96 % av vara anstéllda av kollek-
tivavtal. Upplysningen avser andelen av samtliga
anstéllda som omfattas av kollektivavtal per rap-
portdatum 2026-04-30. Fér rapporteringsaret
2025/26 tillampar vi lattnadsregeln for forsta
arets rapportering och utelamnar darfér upp-
lysningar om kollektivavtalstédckning fér egna
anstallda i lander utanfér EES.

Tabell 1. Antal anstéllda efter kénstillhérighet

Kollektiv-

avtalstackning Social dialog

Verksamheten

Foretradare pa
Tacknings- Anstéllda arbetsplatsen
grad i EES (endast EES)

0-19 % - -
20-39 % - -
40-59 % - -
60-79 % - -

80-100 % Sverige, Norge,

Finland

Sverige, Norge,
Finland

Tackningsgrad av kollektivavtal baseras pa avtals-
klassificering i HR-systemet per 2026-04-30.
Tabellen omfattar de EES-l&nder dér vi har bety-
dande antal anstéllda, definierat som minst 50
anstallda och minst 10 % av det totala antalet
anstéllda. Uppgiften om social dialog utgér en
uppskattning och baseras pa i vilken utstrack-
ning anstallda omfattas av etablerade former for
arbetstagarrepresentation och facklig dialog i
respektive land, inklusive representation pa lokal,
reqgional eller nationell niva. Uppgiften baseras
inte pa en kartlaggning av féretradare vid varje
enskild arbetsplats.
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Forvaltningsberattelse Risker

Social dialog och arbetstagarrepresentation

| Sverige, Norge och Finland sker social dialog
genom etablerade former f6r information, sam-
verkan och facklig dialog i enlighet med lokal lag-
stiftning och tillampliga kollektivavtal. Dialogen
sker med arbetstagarrepresentanter och dar sa
ar tillampligt skyddsombud och fackliga foretra-
dare i fragor som rér arbets- och anstélinings-
villkor, arbetsmiljo och organisatoriska féréand-
ringar. Clas Ohlson har inte ndgon representation
pa europeisk niva i form av ett europeiskt fore-
tagsrad (European Works Council, EWC).

s1-9 Mangfaldsindikatorer
Aldersfc'irdelning bland anstaéllda

Alderskategori Antal anstéllda Andel (%)
Under 30 éar 2526 48
30-50 ar 1954 37
Over 50 ar 749 14
Totalt 5229 100

Data avser den 30 april 2026. Tabellen avser
samtliga anstallda i koncernen. Alder avser alder
per rapportdatum.

Kénsférdelning pa féretagsledningsniva
Viredovisar konsférdelningen pa féretags-
ledningsniva i enlighet med ESRS S1-9. Med
féretagsledningsniva avses i denna rapport
koncernledningen.

Féretags- Kvinnor Mén Totalt
ledningsniva Antal (%) Antal (%) (%)
Koncernledning 3 50 3 50 100

Med koncernledning avses ledande befattnings-
havare i koncernen, inklusive vd, ekonomi- och
finansdirektdren, direktéren for produkt och
ink6p, direktdren for kundmote, varumarke, och
medarbetare, direktdren for logistik och direkto-
ren for drift och férséaljning.
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Kompletterande information om kénsférdelning

Mal

(% under-

Kvinnor Man representerat

Niva (%) (%) kdn)
Styrelse 45 55 =40
Koncernledning 50 50 =40
Samtliga chefer 38 62 =40
Total, samtliga 48 52 -

egna anstallda

Foérdelningen avser andelen kvinnor respektive
man per 30 april 2026. "Samtliga chefer" avser
medarbetare med personalansvar enligt bolagets
chefsdefinition.

s1-10 Tillrdckliga I6ner

Vibeddmer att samtliga anstallda erhéller till-
réacklig 16n i nivd med géngse referensloner i res-
pektive land. Bedémningen baseras pa att Idner
satts i enlighet med tillampliga kollektivavtal dar
sédana finns och att ingen anstalld har 16n under
lagstadgad minimilén i de lander dar minimilén
tilldmpas. Under 2025/26 omfattades 96 % av de
anstallda av kollektivavtal. Fér anstéllda som inte
omfattas av kollektivavtal tillampas vara ersatt-
ningsprinciper och lokala I6nespann baserade
pa interna I6neintervall och externa marknads-
underlag.

Not (metod): Beddmningen baseras pa lénedata
per 30 april 2026 samt tillampliga kollektivavtal
och lagstadgade minimiléner i respektive land.




Clas Ohlson Arsredovisning 2025/26

si-14 Matt fér arbetsmiljo

Halsa och valbefinnande

En trygg och hélsosam arbetsmiljo &r en for-
utsattning fér vara medarbetare och for var
férmaga att driva verksamheten effektivt och
héllbart.

Omfattning av arbetsmiljésystem

Samtliga (100 procent) av vara anstallda omfat-
tades under 2025/26 av arbetsmiljosystem base-
rade pa lagkrav och/eller erkdnda normer eller
riktlinjer.

Arbetsmiljéarbete

Vi bedriver ett strukturerat arbetsmiljdarbete

i samtliga marknader med riskbedémningar,
skyddsronder och systematisk uppféljning av
rapporterade héndelser. Under aret fortsatte
utvecklingen av gemensamma arbetssatt och

Social information

Oversikt

stod for arbetsmiljouppfoljning pa koncernniva.
| medarbetarundersokningar naddes index 80
(av 100) i Arbetsmiljéindex och 80 pa fragan om
medarbetare kdnner sig trygga i att rapportera
problem avseende arbetsmiljo eller halsa.

Sjukfranvaro (kompletterande indikator)
Sjukfranvaron uppaqick till 5,85 procent av den
avtalade arbetstiden for verksamheten totalt. Vi
har en ambition om att dver tid dka frisknarvaron
och minska sjukfranvaron.

Indikatorn avser endast den egna arbets-
kraften (egna anstallda) och inkluderar all sjuk-
franvaro oavsett bakomliggande orsak, da sadan
orsak inte registreras. Icke-anstéallda ingar inte.

Arbetsolyckor med franvaro och dédsfall

Under 2025/26 reqistrerades inga (0) dédsfall
bland vara egna anstallda. Totalt reqgistrerades 49
arbetsolyckor med franvaro, vilket motsvarar en
frekvens pa 8,46 per 1000 00O faktiskt arbetade
timmar for perioden.

Not: Uppqifterna avser vara egna anstéllda under
perioden 1 maj 2025-30 april 2026, exklusive
Polen, Vietham och Spares. Dessa har exklude-
rats konsekvent fran bade téljare och namnare
eftersom uppgifter om faktiskt arbetade timmar
och/eller arbetsolyckor annu inte har kunnat
sammanstallas med tillracklig kvalitet och jam-
férbarhet fér rapporteringsdndamalet. De exklu-
derade enheterna motsvarar cirka 3,5 procent av
koncernens totala antal anstéllda per rapportda-
tum. Exkluderingen beddéms darfér inte ha nadgon
vasentlig paverkan pa det redovisade nyckeltalet.

Metod

Frekvensen av arbetsolyckor med franvaro
beraknas som antal arbetsolyckor med franvaro
dividerat med faktiskt arbetade timmar under
perioden, multiplicerat med 1000 000. Uppaqifter
om arbetsolyckor och arbetade timmar hdmtas
fran interna rapporteringssystem respektive HR-
och [6nesystem i respektive land och avser egen
anstalld personal.
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s1-16 Ersattningsmatt (I6neskillnader
och total erséttning)

| enlighet med ESRS S1-16 redovisar vi kdnsléne-
gapet och kvoten mellan den hdgst betalda per-
sonens totala ersattning, vilken avser vd, och
medianen for 6vriga anstélldas totala ersattning.

For 2025/26 uppgick kdnslbnegapet till
4,27 procent.

Foér 2025/26 uppgick den totala ersattnings-
kvoten till 5.

Vi har en langsiktig ambition om att det inte ska
finnas nagra oférklarade I6neskillnader mellan
kvinnor och mén. Detta f6ljs upp genom ater-
kommande analys av |6nestrukturer och ersatt-
ningsnivaer.

Metodbeskrivning

Koénsldnegapet beréknas utifran I6nedata per 30
april 2026. Berakningen baseras pa bruttotimlén
och uttrycker skillnaden mellan genomsnittlig
bruttotimlén fér man och kvinnor i procent av
méannens genomshnittliga bruttotimlén. Bruttotim-
I6nen har i berakningen faststallts utifran grund-
timlon och fasta tilldagg. For ménadsavldnade har
timlon beréknats utifran relevant lokalt heltids-
matt. | berdkningen ingar fast |6n, fasta tillagg
samt rorlig kontant ersattning.

Den totala ersattningskvoten baseras pa total
ersattning under rakenskapsaret 1 maj 2025-
30 april 2026 och berédknas som kvoten mellan
den hogst betalda personens totala ersattning
och medianen for total ersattning for évriga
anstallda. Medianpopulationen omfattar samtliga
anstéllda som varit anstéallda och erhallit ersatt-
ning under rékenskapsaret. Den hogst betalda
personens ersattning ingér inte i berdkningen
av medianen for dvriga anstallda. For att mojlig-
gora jamforbarhet mellan olika anstallningsfor-
mer och sysselsattningsgrader har ersattningen
i medianpopulationen réknats om till heltidsniva.
Berakningen utgar fran fast ersattning och rele-
vanta rorliga ersattningskomponenter, férma-
ner och incitamentserséattningar. Ersattningar i
annan valuta har omraknats till SEK enligt fast-
stalld vaxelkursprincip for rakenskapsaret.
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s1-17 Incidenter, anmaélningar och
allvarliga inverkningar pa méanskliga
rattigheter

Vi erbjuder flera kanaler for att rapportera
oegentligheter, inklusive en extern visselblasar-
tjdnst. Rapporter kan ldmnas anonymt. Uppgif-
terna sammanstalls fran tre rapporteringskana-
ler: en extern visselblasarkanal (WhistleB) samt
tva interna system. P& grund av anonymitet och
begransade majligheter att matcha arenden
mellan olika rapporteringskanaler kan det inte
uteslutas att flera rapporter avser samma under-
liggande héandelse.

Process for mottagande och hantering av
inkomna &renden beskrivs under Gi-1.

Under rapportperioden 1 maj 2025 - 30 april
2026 rapporterades foljande:
+ Totalt antal anmalda rapporter/arenden avse-

ende diskriminering, inklusive trakasserier: 63

+ Antal 6vriga klagomal/arenden efter initial
beddmning (triage), exklusive diskriminerings-
drenden ovan: 92

Inkomna &renden har hanterats enligt etablerade
rutiner for mottagande, initial bedémning, utred-
ning och vid behov eskalering. Hanteringen sker
med beaktande av konfidentialitet, integritet och
skydd mot repressalier.

Inga (O) fall av allvarliga incidenter relaterade
till ménskliga rattigheter identifierades under
rapportperioden.

Inga (0) boter, viten, sanktioner eller ersatt-
ningar/skadestand har redovisats avseende
ovanstaende drenden. Beloppen har avstamts
mot de finansiella rapporterna; inget belopp har
redovisats.

Uppaqifterna avser arenden relaterade till den
egna arbetsstyrkan. Uppaqifterna baseras pa
standardiserade utdrag fran vara interna arende-
hanteringssystem och externa visselbldsarsystem
per den 30 april 2026.
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Arbetstagare i vardekedjan

Vasentliga inverkningar, risker och méjligheter

Vasentligt &mne Beskrivning av inverkan, risk eller méjlighet

Verksamheten Férvaltningsberattelse Risker Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport Finansiellarapporter Ovrigt

Koppling till policyer och styrning

Atgérder, mal och uppféljning

S2 Arbetstagare i vardekedjan

Arbetsvillkor Arbetstid
For lang arbetstid uppstroms i vardekedjan
(inverkan)

Human Rights Policy Statement, leverantorskrav
och amfori BSCI Code of Conduct styr arbetet

med arbetstid och arbetsvillkor i leverantérsledet.

Hanteras genom riskbaserad leverantorsuppféljning,
tredjepartsrevisioner, dialog och korrigerande atgar-
der. | enlighet med Quick Fix-1atthaden lamnas ingen
fullstédndig S2-rapportering och inga tidsbundna
ESRS-specifika S2-mal redovisas for 2025/26.

Brott mot arbetsrattigheter bland leverantors-
anstéllda kan skada fértroende och rykte (risk)

Human Rights Policy Statement, Code of
Business Ethics, visselblasarrutiner och leveran-
torskrav styr arbetet med ménskliga rattigheter
och arbetsratt i leverantorsledet.

Hanteras genom human rights due diligence, leve-
rantorsdialog, revisioner, korrigerande atgarder och
rapporteringskanaler. Inga fullstdndiga ESRS-specifika
S2-matt eller mal redovisas i detta skede.
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Bversikt enligt infasningsregeln i ESRS 2 punkt 17
Arbetstagare i vardekedjan har bedémts som en
vasentlig hdllbarhetsfraga i var dubbla vasentlig-
hetsbeddmning. De vasentliga fragor som denna
sammanfattning avser ar dels en faktisk negativ
inverkan kopplad till alltfor Ianga arbetstider upp-
stroms i vardekedjan, dels en potentiell risk for

att krdnkningar av arbetsratt och arbetsvillkor
hos leverantérer kan paverka vart fortroende och
anseende negativt.

Var hantering av fragan utgéar frén krav pa
ansvarsfullt agerande i leverantérsledet, upp-
féorandekrav for leverantérer samt riskbaserad
uppfolining. Var Human Rights Policy Statement
omfattar leverantdrer, uppdragstagare och andra
affarspartners och inkluderar ataganden avse-
ende bland annat rattvisa arbetsvillkor, forbud
mot tvdngsarbete, barnarbete och mannisko-
handel, respekt for foreningsfrinet samt sakra
och halsosamma arbetsférhallanden. Policyn
anger ocksa att vi arbetar med human rights due
diligence genom riskbeddmningar och revisioner
i verksamheten och leverantdrskedjan, sarskilt i
hoégriskomraden.

Arbetet stéds aven av Code of Business Ethics,
whistleblowing-riktlinjer samt leverantérskrav
och uppférandekoder som anvands i leverantors-
arbetet. Dessa syftar till att identifiera, forebygga
och hantera missforhéllanden i leverantérsledet,
inklusive risker kopplade till arbetstid, arbets-
villkor och andra arbetsrattsliga fragor. Vid upp-
handling av nya strategiska leverantorer staller
vi krav pa att de ska uppna minst niva C enligt
amfori BSCI eller motsvarande standard innan
samarbete inleds. Déar brister har identifierats
stalls krav pa korrigerande atgarder och poten-
tiella leverantdrer har genomfort forbattrings-
atgarder for att na upp till kravnivan. Vi genomfoér
aven egna fabriksbes®k innan inkdp inleds. Aven
om dessa beso6k inte i sig utgdr sociala revisioner,
ar de en del av vart arbete for att 6vervaka och
undvika negativa inverkningar i leverantérsledet.
Externa rapporteringskanaler finns tillgangliga
for rapportering av misstankta dvertradelser i
leverantorsledet utan risk for repressalier. Arbe-
tet bidrar till att identifiera och félja upp risker

Oversikt Verksamheten

och negativa inverkningar i leverantérsledet och
vi fortsatter att utveckla styrning, processer och
uppféljning inom omradet.

Vi har fé6r narvarande inte faststallt nagra
tidsbundna ESRS-specifika mal for arbets-
tagare i vardekedjan som redovisas i denna rap-
port. Viredovisar inte heller nagra fullstédndiga
ESRS-specifika matt féor S2 i detta skede, utan
fortsatter att utveckla datainsamling och uppfélj-
ning inom omradet arbetstagare i vardekedjan.

| enlighet med den tillfélliga 6vergangsregeln
enligt Quick Fix lamnar vi inte fullstédndig rap-
portering enligt ESRS S2 for rakenskapsaret
2025/26.
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Aven med férenklad S2-rapportering
fortsatter vi starka kraven och

uppféljningen i leverantérsledet

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE

TRATEN,




Clas Ohlson

Arsredovisning 2025/26

Ansvarsfullt féoretagande

Oversikt

Verksamheten

Férvaltningsberittelse Risker Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport Finansiellarapporter Ovrigt 84
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Ansvarsfullt féretagande ar grunden
for fértroendet for Clas Ohlson - i varje
inképsbeslut, leverantérsrelation och
affarskontakt. Vi ska vdxa med tydliga
spelregler, stark affarsetik och noll-
tolerans mot korruption och mutor.

Under aret har arbetet fokuserat pa de risker
som &r mest relevanta for oss: korruptions-

risk i inkdp och styrning av leverantérsrelatio-
ner. Arbetet styrs av var uppférandekod, Code
of Business Ethics, visselblasarrutiner och en
riskbaserad leverantdrsprocess. Vi arbetar med
obligatorisk utbildning f6r identifierade risk-
roller, attest- och godkédnnandeprocesser, due
diligence, tredjepartsrevisioner, leverantdrsavtal
och tydliga rapporteringskanaler. Samtliga stra-
teqgiska leverantorer ska bekrafta och efterleva
uppférandekoden som del av onboarding- och
avtalsprocessen. Under aret bekraftades inga fall
av korruption eller mutor. Nar avvikelser uppstar
anvander vi dem for att stérka kontroller, arbets-
satt och ansvarstagande ytterligare.
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Ansvarsfullt foretagande

Vasentliga inverkningar, risker och méjligheter

Vasentligt &mne Beskrivning av inverkan, risk eller méjlighet Koppling till policyer och styrning Atgérder, mal och uppféljning

G1 Ansvarsfullt féretagande

Korruption och mutor Korruptionsrisk vid inkép (risk) Uppférandekod, Code of Business Ethics, vissel- Hanteras genom riskbedémningar, obligatorisk
blasarrutiner och riskhanteringsprocessen styr utbildning for identifierade riskroller, attest- och
arbetet med korruption, mutor, intressekonflikter godkaénnandeprocesser, kontroller och visselblasning.
och affarsetiskt agerande. Samtliga medarbetare i identifierade hdgriskroller ska

genomfdéra obligatorisk utbildning i affarsetik och anti-
korruption.

Férvaltning av férbindelser Brister i styrningen av leverantérsrelationer Leverantoérskrav, uppférandekod, Code of Hanteras genom leverantérsavtal, onboarding, leveran-

med leverantérer, inbegripet kan leda till etiska 6vertradelser och rattsliga Business Ethics och styrningen av inkdps- och torsuppfoljning, revisioner, dokumenterade arbetssatt

betalningsrutiner konsekvenser (risk) leverantérsprocesser anger férvantningar pa och rapporteringskanaler. Samtliga strategiska leve-
leverantérer och interna roller. rantorer ska bekrafta och efterleva uppférandekoden

som del av onboarding- och avtalsprocessen.
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Vart arbete med affarsetik och ansvarsfullt foreta-
gande omfattar hur vi utvecklar och uppratthaller
en sund foretagskultur, sakerstaller hdg affarsetisk
standard samt férebygger korruption och mutor.
Arbetet inkluderar dven ansvarsfull hantering av
leverantérsrelationer och skydd for visselblasare,
bade i den egna verksamheten och i vardekedjan.

Rapporteringen enligt ESRS G1 syftar till att
beskriva hur vi identifierar, hanterar och féljer upp
vasentliga inverkningar, risker och majligheter
kopplade till ansvarsfullt féretagande, i linje med
var dubbla vasentlighetsanalys.

G1-1 Riktlinjer fér affarsetik och
féretagskultur

De vasentliga inverkningar, risker och méjlig-
heter som har identifierats inom ansvarsfullt
foretagande omfattar foretagskultur, affarsetik,
férebyggande av korruption och mutor samt
hantering av leverantérsrelationer.

Den dubbla vasentlighetsanalysen har

Oversikt

identifierat tva 6vergripande risker kopplade

till ansvarsfullt féretagande. Dessa avser bland
annat risker for korruption och mutor ileve-
rantdrsled och inkbpsprocesser, liksom risker
relaterade till bristande styrning av leverant6rs-
relationer, vilka kan medféra rattsliga och anse-
endemassiga konsekvenser.

Analysen har aven identifierat mojligheter
kopplade till en tydlig féretagskultur och ett struk-
turerat arbete med affarsetik. Ett sddant arbets-
satt kan bidra till 6kat fértroende hos kunder,
medarbetare och andra intressenter. Darutbver
kan ett starkt och mer strukturerat hallbarhets-
arbete forbattra forutsattningarna for att moéta
okade forvantningar fran finansiella aktorer.
Dessa méjligheter har dock inte beddmts vara av
vasentlig storlek sett till koncernen som helhet.

Var évergang fran en intern uppférandekod till
de internationellt erkanda uppférandekoderna
amfori BEPI och BSCI, inom ramen for hantering
av leverantorsrelationer, skapar en méjlighet att
standardisera etiska riktlinjer samt att starka
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transparens, ansvarsutkrévande och relationer i
leverantdrskedjan.

Avseende korruption och mutor har risker iden-
tifierats i leverantorsrelationer, sarskilt i inkdps-
regioner i Asien samt inom inképsfunktionen vid
huvudkontoret. Riskerna kan uppsta i samband
med férhandlingar, avtalsprocesser eller andra
leverantdrsinteraktioner och kan leda till rattsliga
och anseendemaéssiga konsekvenser.

Genom férebyggande atgarder, sdsom utbild-
ning, leverantdrsrevisioner och etablerade rikt-
linjer, arbetar vi for att férebygga och hantera
dessa risker.

Policyramverk, implementering och uppféljning
Policyer

Vart arbete med affarsetik och ansvarsfullt fore-
tagande styrs av ett sammanhallet policyramverk,
som grunden for hur de vasentliga riskerna inom
omradet hanteras. Centrala dokument ar:

+ Uppférandekod

+ Affarsetiska riktlinjer / Code of Business Ethics

+ Visselblasarriktlinje och procedurer fér
drendehantering

Dessa antas och ses 6ver arligen av styrelsen
for att sdkerstalla aktualitet i forhallande till lag-
stiftning, identifierade risker och verksamhetens
utveckling.

Policyramverket géller samtliga anstéallda och
styrelseledamo&ter samt, i relevanta delar, inhyrda
konsulter.

Atqérder och implementering
Implementeringen av policyramverket sker
genom etablerade arbetssatt i den dagliga verk-
samheten som till exempel:

+ onboarding och introduktionsprogram

utbildning (obligatorisk for identifierade risk-

roller och tillganglig for 6vriga)

+ ldpande internkommunikation (t.ex. intranat,
kampanijer, ledningsmeddelanden, town halls)

+ attest- och godkdnnandeprocesser samt roll-

och behorighetsstyrning, riskbeddmningar och

uppfoljning via interna kontroller och leveran-

térsgranskningar
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Syftet ar att féorebygga korruption och oetiskt
beteende, sékerstélla efterlevnad av tillampliga
lagar och regelverk samt framja en kultur prag-
lad av integritet och ansvarsfullt affarsbeteende
i hela organisationen och vardekedjan. Vara
policyer mot korruption och mutor bedéms inte
vara oférenliga med Férenta nationernas kon-
vention mot korruption (UNCAC). Vart policy-
ramverk adresserar de centrala principernai
konventionen, déribland férebyggande atgar-
der, kriminalisering av korruption, internationellt
samarbete och mekanismer fér atervinning

av tillgadngar, genom var uppférandekod, vara
affarsetiska riktlinjer, visselblasarrutiner och
tredjepartsrevisioner i leverantrsledet.

Vi genomfér regelbundet dversyner av vart
ramverk for affarsetik och regelefterlevnad for att
sakerstalla att policyer, kontroller och processer
ar andamalsenliga i forhallande till identifierade
risker, forandringar i regelverk samt verksamhet-
ens utveckling. Efterlevnad och effektivitet foljs
upp genom internkontroller, riskanalysprocess
och uppfoéljning av drendestatistik och lardomar.
Resultat rapporteras till styrelsen ett par génger
per ar.

Foéretagskultur och varderingar

Var féretagskultur bygger pa tydlig kommunika-
tion av var vision och k&rnvérden som faststalls
av ledningen och férankras i var uppférandekod
och affarsetiska riktlinjer. Ledningen ansvarar for
att ange tonen i organisationen och sakerstaller
att etiska principer genomsyrar vart arbetssatt
och beslutsfattande.

Var kultur byggs och utvecklas genom aktivt
ledarskap, tydlig kommunikation av férvantningar
samt genom att integrera varderingar i vardagliga
beslut och processer. Medarbetare &r delaktiga i
att vidareutveckla kultur och varderingar genom
dialogforum, workshops och regelbundna med-
arbetarundersdkningar. Kulturen stérks I6pande
genom policyuppdateringar och utbildnings-
insatser inom omraden som antikorruption, inte-
gritet, mangfald och inkludering samt hallbarhet.
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Integrering i processer

(HR-processer och styrning)

Varderingar och affarsetiska principer integreras
i HR-processer sasom rekrytering, introduktion,
prestationsbeddmning och beléningssystem.

Férvantat beteende (konsekvenser och larande)
Vitydliggor férvantat beteende genom var upp-
férandekod och afférsetiska riktlinjer, som bland
annat innebar nolltolerans mot korruption och
mutor, krav péa att undvika intressekonflikter och
att agera med integritet i relationer med kunder,
leverantdrer och andra affarspartners. Over-
tradelser kan leda till atgarder sdsom varning,
disciplinara atgérder, uppsagning eller polis-
anmaélan beroende pa drendets art och allvar.

Efterlevnad och visselblasning

(styrning, kanaler och process)

Styrning

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for att
sakerstalla att vi bedriver var verksamhet pa ett
lagligt, etiskt och héllbart satt. Styrelsen faststal-
ler ramarna for efterlevnadsarbetet och foljer
upp att rapporteringskanaler och kontrollfunktio-
ner fungerar effektivt.

Affarsetiska krav och relevanta delar av upp-
férandekod integreras i avtal med leverantérer
och affarspartners genom kontraktsbilagor/
uppférandekod for leverantorer.

Under rapporteringsperioden har 100 procent
av Clas Ohlsons leverantorer bekraftat efterlev-
nad av uppférandekod via kontraktssignering,
onboarding, eller revision. Uppqift for nya dotter-
bolag saknas delvis da processer for integration
och onboarding &nnu pagar.

Rapporteringskanaler och hantering av
overtréadelser

For att mojliggora rapportering av misstankta
Overtradelser av affarsetiska riktlinjer och upp-
forandekod finns bade interna och externa
rapporteringskanaler. Inkomna &renden hanteras
enligt faststallda rutiner, med krav pa konfidentia-
litet och skydd mot repressalier.

Oversikt

Véra kanaler
+ Extern visselblasartjanst — majlighet till anonym
rapportering

+ Direkt rapportering till ndrmaste chef eller
chefsjurist avseende affarsetiska riktlinjer och
uppférandekod

+ Intern rapportering av uppférandekod/
operativa incidenter via bolagets intranat

+ Intern rapportering till HR-kanal

Visselbldsarskydd och konfidentialitet

Vi sakerstaller ett trygat rapporteringsklimat dar
repressalier mot visselblasare ar strikt férbjudna.
Medarbetare som i god tro rapporterar miss-
tankta oegentligheter skyddas fran negativa kon-
sekvenser, &ven om misstanken senare visar sig
vara felaktig. Alla drenden hanteras konfidentiellt
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och endast utsedda personer har tillgang till
adrendeinformation. Javiga eller berérda personer
far inte delta i utredning eller beslutsfattande.

Transparens och tillgénglighet
Information om rapporteringskanaler och proces-
ser finns pd intranatet. Information om extern vis-
selbladsning och relevanta policyer finns aven via
var publika webbplats. Kanalerna ar tillgangliga fér
anstéllda och externa intressenter sdsom leveran-
térer, affarspartners och kunder pa flera sprak.
Information om visselblasarkanalen och hur
rapportering gar till ingar i introduktionsprogram-
met for nyanstallda samt kommuniceras |[6pande
via intranatet. Utover detta genomfors riktade
utbildningsinsatser for medarbetare i identifie-
rade riskroller, vilka bland annat omfattar hur och
nér visselblasarkanalen ska anvéndas.

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Finansiellarapporter Ovrigt 87

En stark foretagskultur
byqgger pa tydliga férvant-
ningar och trygga kanaler
fér att sédqa ifran

Affarsetik och utbildning
Var affarsetikspolicy staller krav pa utbildning
for medarbetare i funktioner med férhojd risk for
oegentligheter. Utbildningarna genomférs digitalt
som e-larande. Syftet ar att sakerstélla att med-
arbetare i riskroller samt ledande befattningsha-
vare har tillracklig kompetens for att agera i enlig-
het med vara riktlinjer och tillamplig lagstiftning.
Var avsikt ar att samtliga medarbetare i identi-
fierade hogriskroller ska genomféra obligatorisk
utbildning i affarsetik och antikorruption.

Identifierade hégriskfunktioner och

kontrollmiljé

Som en del av var riskidentifiering kopplad till

korruption och mutor har inkdpsfunktionen

identifierats som en hdgriskfunktion, kopplat

till externa kontakter och leverantérsrelationer.

Risker hanteras genom en kombination av utbild-

ning och kontrollaktiviteter, inklusive:

+ Attest- och godkédnnandeprocesser

+ Tredjepartsrevisioner/uppféljningar i
leverantorsledet

+ Utbver ovanstaende standardkontroller finns
inga ytterligare inkdpsspecifika kontroller

Under rapporteringsperioden:
+ Andel av malgruppen som genomfort
obligatorisk utbildning: 100 %

+ Andel av samtliga anstallda som genomfort
utbildning (inkl. frivillig): 21 %

+ Frekvens for obligatorisk uppdaterings-
utbildning: vid behov
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Uppfoljning av affarsetik och regelefterlevnad

Uppféljning och métetal

Vart arbete med affarsetik och ansvarsfullt fére-

tagande foljs upp genom:

+ arlig medarbetarundersdkning, uppfdljning av
incidenter och visselblasarédrenden (typ, status,
lardomar),

+ interna kontroller, riskanalyser och leverantors-
revisioner genom tredje part

Effektiviteten i vart ramverk for affarsetik foljs upp
genom ett antal interna nyckeltal baserade pa
ovan, bland annat genomférandegrad for utbild-
ning, antal och typ av visselbldsararenden, resul-
tat fran leverantorsrevisioner samt resultat fran
medarbetarundersdkningar kopplade till etiskt
beteende.

Avgransning av rapporteringskanaler och

redovisade drenden

Vitillhandahaller separata rapporteringskanaler

for incidenter och oegentligheter:

+ Extern visselblasarfunktion — primért avsedd
for rapportering av misstankta dvertrédelser av
bolagets affarsetiska riktlinjer, uppférandekod
samt drenden relaterade till affarsetik, korrup-
tion, mutor, intressekonflikter, bedrégeri eller
annan allvarlig oegentlighet

+ Intern incidentrapporteringskanal via intranat,
avsedd for operativa incidenter sdsom han-
delser i butik (t.ex. stéld, sékerhetsincidenter,
olyckor) samt personalrelaterade &renden,
inklusive trakasserier och andra arbetsmiljo-
fragor

Vi har rutiner for klassificering avinkomna
arenden for att sékerstélla korrekt hantering

och rapportering enligt relevant ESRS-standard.
Klassificeringen baseras pa drendets karaktar
och koppling till affarsetik respektive arbetsmiljo/
personalfragor.

Under verksamhetsaret har en rapport inkom-
mit som ror affarsetiskt uppférande. Arendet
avsag en inkdpsrelaterad oegentlighet i forhal-
lande till leverantér. Arendet klassificerades som
ett arende avseende afférsetiskt uppférande

Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker

men beddmdes inte utgdra korruption eller mut-
brott. Arendet hanterades i enlighet med bolagets
etablerade rutiner for utredning och eskalering.
Under utredningens gang avslutade den berérda
medarbetaren sin anstallning pa egen begéaran,
varpa utredningen avslutades. Arendet har inte
foranlett nagra boter, sanktioner eller rattsliga
forfaranden. Mot denna bakgrund har vi fére-
taqit ytterligare genomagang av tillampliga rutiner
och kontrolimekanismer avseende inkdpsverk-
samheten i avsikt att vidareutveckla det fére-
byggande arbetet.

Identifierade riskroller omfattas
av obligatorisk utbildning i
affarsetik och antikorruption.

G1-2 Hantering av relationer med
leverantorer

Styrning, arbetssatt och hur leverantors-
relationer hanteras

Vi arbetar med leverantdrsrelationer som en
integrerad del av produkt- och inkbpsprocessen,
med syfte att sékerstélla konkurrenskraft (total
hemtagningskostnad), kvalitet, regelefterlevnad
och hallbarhet. Sociala och arbetsférhallanden
hos leverantorsfabriker ska uppfylla minst

betyg C enligt amfori BSCI eller motsvarande
fran annat certifieringsorgan. | var inkdpsstrategi
anges att leverantérsbasen ska uppfylla vara
hallbarhetskrav och att strategin ar i linje med
var dvergripande hallbarhetsstrategi och mal.

Ansvar och organisation

For egna varuméarken och produkter utan varu-
marke finns en tydlig ansvarsférdelning dar
sarskilda produktroller ansvarar for kommersiella
aspekter (t.ex. marknad, prissattning, sortiments-
mix), medan inkdpsorganisationen ansvarar for
inkbpsrelaterade aspekter sdsom produktions-
land och fabriksval, prisférhandling, kvalitet, for-
packning samt hallbarhet och regelefterlevnad.
Utanfér Norden har vi inkdpskontor i Shanghai,
Ho Chi Minh-staden, New Delhi, Warszawa och
Istanbul (juridisk enhet registrerad 2025/26, verk-
samheten startar 2026/27) som stédjer arbetet
med leverantdrsledet.
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Nolltolerans mot korruption
och mutor a@r entydlig del av
vara affarsetiska riktlinjer
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Ansvarsfulla leverantérsrelationer
byqgger pa konkurrenskraft, kvalitet,
regelefterlevnad och héllbarhet

Oversikt

Dokument-1D 09222115557582386883

Verksamheten

Forvaltningsberattelse Risker

Avtal och kommersiell styrning
Leverantorsrelationer formaliseras genom skrift-
liga leverantérsavtal och ett strukturerat arbets-
satt for féorhandlingar och uppfoéljning. Arbets-
sattet omfattar bland annat analys av historisk
kostnad/prisutveckling, kostnadsdrivare (som
ravaror, logistik och valutor), férhandling av betal-
ningsvillkor, ledtider, minsta bestallningskvantitet
och volymataganden, samt dialog om forbatt-
ringsomraden och majligheter till msesidigt
vardeskapande. Forhandling om betalningsvillkor
sker i det kommersiella férhandlingsforfarandet
med syftet att vi ska fullfolja vara kommersiella
ataganden.

Vi har utsedda kontraktségare som arbetar
med leverantdrers service/eftermarknadssupport,
sekretessavtal, ny leverantérsdokumentation,
juridiskt stod samt utvardering av leverantorers
prestanda.

Uppféljning och dialog

Vibetonar processorienterade arbetsséatt med
dokumenterade arbetsinstruktioner, kontinuer-
liga forbattringar och frekvent interaktion med
fabriker med fokus pa férbéattringar. Leverantors-
dialogen inkluderar aven att dela resultat fran
leverantdrsutvarderingar som underlag for for-
battringsplaner. Intern uppfoljning av affars- och
hallbarhetsfragor sker manadsvis, medan resultat
delas med leverantérer mer séllan. | leverantors-
dialogen deltar framst rollerna vi kallar Sourcing
Merchandisers, Merchandisers, kvalitetsingenj6-
rer samt Sourcing Managers.

Vi har faststallda policyer och krav for ink6ps-
praxis avseende bland annat betalningstider,
hantering av prisdkningar samt atgarder for att
motverka oskaliga affarsvillkor. Var policy for
betalningstider géller samtliga leverantérer,
inklusive sméa och medelstora féretag (SME:er).
Vi tillampar avtalade betalningsvillkor konse-
kvent och har som malsattning att fullfélja vara
kommersiella ataganden inom éverenskommen
tid, oavsett leverant6rens storlek. Vi har inte
identifierat nagra systematiska risker for sena
betalningar till SME:er under rapporterings-
perioden.
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Var malsattning &r att samtliga strategiska
leverantdrer ska bekrafta och efterleva var
uppfoérandekod for leverantérer som en del av
onboarding- och avtalsprocessen.

Krav, due diligence, uppféljning av efterlevnad
och hantering av avvikelser

Kravstéllning genom uppférandekod

Var uppférandekod ar integrerad i verksamheten
och omfattar de krav kring méanskliga rattigheter,
anstalldas rattigheter, miljo, barns rattigheter
och affarsetik som vi stéller pa vara leverantorer.
Koden utgar fran internationella ramverk sdsom
FN:s deklaration om ménskliga rattigheter, ILO:s
karnprinciper, FN:s vagledande principer for fére-
tag och ménskliga rattigheter samt OECD:s rikt-
linjer f6r multinationella féretaq.

Kontroll, uppféljning och avvikelsehantering

Vi har processer for att kontrollera efterlevnad
och félja upp avvikelser fran uppférandekoden.
Uppfoérandekoden ingér som en del av leveran-
torsavtalen, vilket sakerstéller att leverantorer
accepterar och forbinder sig att implementera
kodens krav. Leverantdrsbedémningar genom-
fors genom tredjepartsrevisioner som hanteras
via amfori BSCI eller motsvarande certifierings-
organ. Revisionsfrekvensen foljer respektive
tredjepartsprograms krav. For storre leveran-
torer, dar cirka 50 leverantorer star for ungefar
50 procent av inkdpsvardet, sker kvartalsvis upp-
foljning. Vid avvikelser tillampas eskaleringssteq i
enlighet med det tredjepartsprogram som sakrar
leverantdren. Vid konstaterad avvikelse upprattas
en atgérdsplan (CAP) och inga nya bestéliningar
kan laggas forran atgardsplanen &r avslutad och
godkand. Leverantorer kan fasas ut vid svaga
resultat. Vi arbetar med CAPA och aterrevisions-
tidslinjer.

Transparens och rapportering av avvikelser
Avvikelser fran styrdokument ska rapporteras
till ansvarig hallbarhetsfunktion eller via vissel-
blasarkanaler, inklusive méjlighet till anonym
rapportering. Las mer under Gi-1.
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G1-3 Forebyggande och upptéckt av
korruption och mutor

Procedurer fér att férebygga, upptéacka och
hantera korruption och mutor

Vitillampar ett strukturerat program for affars-
etik och antikorruption som omfattar riskbedém-
ningar, utbildningsinsatser, interna kontroller, due
diligence av afférspartners samt visselblasar-
mekanismer i syfte att férebygga, upptécka och
hantera dvertradelser.

Hos oss rader nolltolerans mot korruption och
mutor. Samtliga anstéllda ska ta del av och folja
var uppférandekod och vara affarsetiska riktlinjer,
som ingar i introduktionsprogrammet och &r till-
gangliga via interna och externa kanaler.

Leverantdrer ska férbinda
sig till var uppférandekod
som en del av avtalspro-
cessen och fér att fa sélja
produkter till oss.

Oversikt

Vi arbetar riskbaserat med férebyggande och

upptackt genom:

+ arliga riskbeddmningar av korruption och
mutor som del av koncernens riskhanterings-
process

+ obligatorisk utbildning for identifierade
riskroller

+ tydliga regler f6r gavor/representation,
intressekonflikter och otillbdrliga férmaner

+ interna kontroller (attest, behorigheter,
férdelning av ansvar)

+ tillborlig aktsamhet av affarspartnersirele-
vanta fall

+ tredjepartsrevisioner och uppfoéljningar i
leverantdrsledet, inklusive oanmalda kontroller
dar relevant

Affarsetiska riktlinjer och uppférandekod bildggs
och/eller refereras i avtal med tredje part och
galler aven for leverantdrer och agenter. Efter-
levnad foljs upp genom tredjepartskontroller.
Vihar fér narvarande ingen separat internrevi-
sionsfunktion. Uppfdljning av intern kontroll sker
i stéllet genom controllerfunktionen, koncernens
riskhanteringsprocess samt styrelsens och revi-
sionsutskottets I6pande uppfdljning. Intern kon-
troll sékerstalls genom controllerfunktionen och
en strukturerad riskhanteringsprocess i tva steq:
1. Omfattande riskbedémning med identifiering
och omvardering av risker, uppfdljning av
topprankade risker, samt definition av nya risk-
reducerande atgarder vid behov.

2. Halvarsoversyn med fokus pa uppféljning av
topprankade risker och tilldgg av nya risker vid
vésentliga férandringar.

Resultatet av riskbeddémningar och uppfoljning
av riskreducerande atgérder rapporteras regel-
bundet till revisionsutskottet och styrelsen.
Processen for internkontroll omfattar uppfolj-
ning av risker fér oegentligheter som en del av var
riskhanteringsprocess. Arbetet bygger pa regel-
bundna riskbeddmningar, uppféljning av priori-
terade risker samt aterkommande rapportering
till ledning och styrelse. Frdgan om internrevision
prévas arligen av styrelsen.
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Forvaltningsberattelse Risker

Missténkta avvikelser kan rapporteras via var
externa, anonyma visselblasartjénst och/eller via
interna kanaler.

For att sékerstalla utredningsoberoende &r
utredningsfunktionen separerad fran det fore-
byggande och detekterande arbetet. Det innebéar
att missténkta Overtradelser av vara affarsetiska
riktlinjer utreds av en funktion som &r organi-
satoriskt och funktionellt fristdende fran den
ledningskedja som ansvarar for den berdrda
operativa verksamheten. Utredningar genomférs
av juristavdelningen eller sakerhetsavdelningen
i samverkan med HR och vid behov av extern
oberoende part med sérskild kompetens inom
regelefterlevnad och utredningar.

Visselblasarlarm tas emot av en mottagar-
grupp bestéende av:

+ Chefsjurist

+ Koncernsakerhetschef
+ Ordféranden i revisionsutskottet

Mottagargruppen ansvarar for initial bedémning,
beslut om vidare utredning och eskalering.
Utredningsresultat och vidtagna atgérder avse-
ende arenden som beddms utgodra visselblasar-
arenden rapporteras till revisionsutskottet och
vid behov till styrelsen.

Medlemmarna i mottagargruppen har utsetts
péa grundval av sin befattning och kompetens
inom juridik, sékerhet respektive styrelsens till-
synsansvar. Genom sin yrkeserfarenhet och sina
respektive kompetensomréaden ar medlemmarna
val insatta i hantering av visselbldsararenden,
inklusive konfidentialitetskrav, utredningsmetodik
och tillamplig lagstiftning om visselblasarskydd
och anses besitta den kunskap som krévs for
uppdraget.

Hur policyer kommuniceras till berérda parter
Policyhanteringen foljer en fast arlig process dar
respektive policyagare ansvarar for att granska
och vid behov uppdatera sin policy, varefter den
antas av styrelsen. Efter antagande publiceras
den senaste versionen pa intranatet samt, i rele-
vanta fall, pa den publika webbplatsen.

Publika policyer delas med externa parter
inklusive leverantorer och affarspartners genom
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avtalsingdende och via var hemsida. Interna poli-
cyer och riktlinjer gors tillgéngliga for samtliga
anstallda via intranatet. Obligatoriska policyer per
medarbetargrupp styrs utifran anstaliningstyp
ochroll.

Kommunikation och utbildning om bek&dmpning
av korruption och mutor
Affarsetiska policyer mot korruption och mutor
kommuniceras till samtliga medarbetare via
intranat, onboarding och dterkommande intern-
kommunikation. Obligatorisk utbildning genom-
fors regelbundet for relevanta medarbetare med
sarskilt fokus pa hogriskroller (t.ex. inkdp, stérre
avtal, ledande befattningar). Styrelseledamoterna
besitter, inom ramen for sina respektive kompe-
tensomraden och sin samlade erfarenhet, goda
kunskaper inom antikorruption och affarsetik.
Styrelsen informeras I6pande om riskbeddm-
ningar, arendestatistik och férandringar i det
affarsetiska ramverket som en del av den regel-
bundna rapporteringen till revisionsutskottet och
styrelsen, vilket sékerstaller att ledamoternas
kunskaper halls aktuella. Policyer och krav kom-
municeras aven till leverantérer genom avtal,
revisioner och uppfdljning.

Under rapporteringsperioden var utbildnings-
graden i riskroller 100 procent.

Atgarder fér att hantera risker fér

korruption eller mutor

Vi genomfor regelbundna riskbeddmningar avse-
ende korruption och mutor. Identifierade risker
hanteras genom interna kontroller, tydliga god-
kédnnandeprocesser, riskbaserad tillborlig akt-
sambhet (due diligence) mot affarspartners samt
tredjepartsrevisioner i leverantorsledet.

Férebyggande atgarder omfattar:
+ tydliga attest- och godkédnnandeprocesser

+ due diligence av affarspartners i relevanta fall

+ tredjepartsrevisioner och uppféljning av
leverantorer

forstarkta kontroller i hogrisklander/hogrisk-
kategorier

+ atgardsplaner och uppfoéljning av avvikelser
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Med anledning av det affarsetiska arende som
rapporterades under verksamhetsaret har vi
genomfort en Gversyn av relevanta processer
och kontroller inom inképsfunktionen i syfte att
ytterligare stérka vara féorebyggande atgarder.

Skydd fér visselblédsare och
rapporteringsmekanismer

Vitillhandahéller en oberoende visselblasar-
funktion som ar tillganglig fér medarbetare och
externa intressenter. Rapportering kan ske ano-
nymt. Vi tilldmpar en strikt policy mot repressa-
lier och sékerstaller konfidentiell hantering av
inkomna &renden. Skyddet galler samtliga vissel-
blasarrapporter relaterade till affarsetik, korrup-
tion, mutor och andra oegentligheter.

Gi1-4 Fall av korruption eller mutbrott

Incidenter, bekraftade fall, sanktioner

och atgéarder

Under verksamhetsaret har inga rappor-

ter inkommit avseende misstankt korruption,
mutor eller relaterade dvertrédelser. Det arende
avseende affarsetiskt uppférande som rappor-
terats beddmdes vid klassificering inte utgéra
korruption eller mutbrott och ingar darfor inte i
nedanstédende redovisning.

For rapporteringsperioden:
+ Totalt antal rapporterade &renden relaterade
till korruption eller mutor: O

+ Antal bekraftade fall: O

+ Antal pagaende utredningar vid rékenskaps-
arets slut: O

Béter och sanktioner

Under verksamhetsaret har inga béter, sanktioner
eller rattsliga pafoljder relaterade till korruption
eller mutor alagts, vilket gor det totala beloppet
for bdter och sanktioner uppgar till O kronor.

Atgérder och disciplindra konsekvenser
Eftersom inga fall av korruption eller mutor har
bekraftats under verksamhetsaret har inga
disciplinara atgarder, uppsagningar eller andra

Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

korrigerande atgarder vidtagits med anledning av
sédana Overtréadelser.

Vi har etablerade processer for utredning och
hantering av misstankta dvertrédelser, vilka akti-
veras vid behov i enlighet med vara affarsetiska
riktlinjer och visselblasarpolicy. Vid bekraftade
fall tillampas atgarder proportionerliga mot &ren-
dets allvar.

MDR-M Metodik och antaganden
bakom métetal inom G1

De matetal som redovisas inom G1omfattar
antal rapporterade och bekré&ftade arenden
avseende korruption eller mutor, antal pagaende
utredningar, totalt belopp for béter och sank-
tioner, antal rapporter avseende dvertradelser
av affarsetiska riktlinjer, utbildningsgrad i identi-
fierade riskroller samt andel leverantérer som
bekraftat efterlevnad av uppférandekod. Matten
baseras pa standardiserade utdrag fran vart
externa visselblasarsystem, interna arendehan-
teringssystem, HR- och utbildningssystem samt
leverantdrsdatabaser. Klassificeringen av aren-
den sker enligt interna riktlinjer fér avgransning
mellan affarsetiska arenden och personalrelate-
rade drenden. Vasentliga antaganden omfattar
att klassificeringen av arenden bygger pa en initial
bedbmning av arendets karaktar, att utbildnings-
graden mats som andelen av den definierade
malgruppen som slutfort obligatorisk utbildning
under rapporteringsperioden, samt att leveran-
torernas bekraftelse av uppforandekoden reqist-
reras vid kontraktssignering, onboarding eller
revision. Begransningar i metodiken innefattar
att arenden som rapporteras via olika kanaler
inte alltid kan matchas sinsemellan pa grund av
anonymitet, att utbildningsgraden avser genom-
fort e-larande och inte mater faktisk kunskaps-
niva, samt att leverantorers bekraftelse av upp-
forandekoden inte i sig utgor en garanti for faktisk
efterlevnad. Matten har inte validerats av nagot
externt organ utéver den lagstadgade revisorn.
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Bilagor till hallbarhetsrapporten
] L] L]

Bilaga A: Upplysnhingskrav i ESRS-standarder som omfattas

av foretagets hallbarhetsrapport (IRO-2)

ESRS-standard Upplysningskrav Sida

ESRS 2: Allm&nna BP-1: Allman grund for utarbetandet av hallbarhetsrapporten 46

upplysningar BP-2: Upplysningar med avseende pa sarskilda omstandigheter 46
GOV-1: Styrelsens roll 47-48
GOV-2: Information som [dmnas till och hallbarhetsfragor som behandlas av styrelsen 48-49
GOV-3: Integration av hallbarhetsrelaterade resultat i incitamentssystem 49
GOV-4: Forklaring om tillodrlig aktsamhet 49
GOV-5: Riskhantering och intern kontroll éver hallbarhetsrapportering 49-50
SBM-1: Strateqi, affarsmodell och vardekedja 51-54
SBM-2: Intressenters intressen och synpunkter 54
SBM-3: Vasentliga inverkningar, risker och méjligheter och deras forhallande till strategi och affarsmodell 55-57
IRO-1: Beskrivning av arbetsgangen for att faststélla och bedéma vasentliga inverkningar, risker och méjligheter 58-59

E1: Klimatférandringar ESRS 2 GOV-3 - Integration av hallbarhetsrelaterade resultat i incitamentssystem 49
E1-1: Omstéllningsplan for begrénsning av klimatférandringarna 63
ESRS 2 SBM-3: Vasentliga inverkningar, risker och maojligheter och deras férhallande till strategi och affarsmodell 55-57
ESRS 2 IRO-1 - Beskrivning av arbetsgangen for att faststélla och bedéma vésentliga klimatrelaterade inverkningar, risker och mojligheter 59
E1-2: Policyer for begransning av och anpassning till klimatféréandringarna 64
E1-3: Atgarder och resurser med avseende péa klimatférandringspolicyer 64-65
E1-4: Mal fér begrénsning av och anpassning till klimatférandringarna 65-67
E1-5: Energianvandning och energimix 67
E1-6: Bruttovaxthusgasutslapp inom scope 1, 2, 3 och totala vaxthusgasutslapp 68-70
E1-9: Férvantade finansiella effekter genom vasentliga fysiska risker och omstéliningsrisker och potentiella klimatrelaterade majligheter Uteldmnad

(infasning)
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ESRS-standard Upplysningskrav Sida
S1: Den egna ESRS 2 SBM-2: Intressenters intressen och synpunkter 54
arbetskraften ESRS 2 SBM-3: Vasentliga inverkningar, risker och maojligheter och deras férhallande till strateqgi och affarsmodell 55-57
S1-1: Policyer for den egna arbetskraften 76-77
S1-2: Rutiner for kontakter med den egna arbetskraften och arbetstagarrepresentanter angaende inverkningar 77
S1-3: Rutiner for att gottgdra for negativa inverkningar och kanaler genom vilka den egna arbetskraften kan uppmarksamma problem 77
S1-4: Atgarder avseende vasentliga inverkningar pa den egna arbetskraften och strategier for att hantera de vésentliga riskerna och utnyttja de vasentliga méjligheterna, vad géller den egna 77-78
arbetskraften och dessa atgarders andamalsenlighet
S1-5: Mal for hur vasentliga negativa inverkningar ska hanteras, positiva inverkningar stérkas och vasentliga risker och méjligheter hanteras 78
S1-6: Uppaifter om féretagets anstallda 79
S1-7: Uppgifter om icke-anstéllda i féretagets egna arbetskraft Utelamnad
(infasning)
S1-8: Kollektivavtalstéckning och social dialog 80
S1-9: Mangfaldsindikatorer 80
S1-10: Tillrackliga 16ner 80
S1-11: Socialt skydd Uteldmnad
(infasning)
S1-13: Matt for utbildning och kompetensutveckling Uteldmnad
(infasning)
S1-14: Matt for arbetsmiljo 81
S$1-156: Méatt for balans mellan arbete och fritid Uteldmnad
(infasning)
S1-16: Erséattningsmatt (Idneskillnader och total ersattning) 81
S1-17: Incidenter, anméalningar och allvarliga inverkningar pa ménskliga rattigheter 81
S2: Arbetstagare Oversiktlig information enligt BP-2 paragraf 17 83
i vardekedjan
G1: Ansvarsfullt ESRS 2 GOV-1: Styrelsens ansvar 47-48
foretagande ESRS 2 IRO-1: Beskrivning av arbetsgangen for att faststalla och bedéma vasentliga inverkningar, risker och maojligheter 58-59
G1-1: Policyer for ansvarsfullt féretagande och féretagskultur 86-88
G1-2: Hantering av férbindelser med leverantdrer 88-89
G1-3: Férebyggande arbete mot och upptackt av korruption och mutor 90-91
G1-4: Fall av korruption eller mutor 91
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Bilaga B: Férteckning over datapunkter i 6vergripande och tematiska
standarder som harrér fran annan EU-lagstiftning (IRO-2)

Upplyshingskrav Datapunkt
Tredje Referensvéardes- EU:s Sida/

SFDR pelaren férordningen klimatlag ejvasentlig
ESRS 2 GOV-1 21d Jamnare kénsférdelning i styrelserna [ [ 47-48
ESRS 2 GOV-1 2le Procentandel oberoende styrelseledaméter [ 47-48
ESRS 2 GOV-4 30 Redogérelse for due diligence (tillbérlig aktsamhet) [ ] 49
ESRS 2 SBM-1 40di Inblandning i verksamheter kopplade till fossila branslen [ J [ ] [ Ej vasentlig
ESRS 2 SBM-1 40 dii Inblandning i verksamheter kopplade till kemikalieproduktion [ ] [ J Ej vasentlig
ESRS 2 SBM-1 40 diii Deltagande i verksamhet med anknytning till kontroversiella vapen [ J [ J Ej vasentlig
ESRS 2 SBM-1 40div Inblandning i verksamheter kopplade till odling och produktion av tobak [ Ej vasentlig
ESRS Ei-1 14 Omstélliningsplan for att uppna klimatneutralitet senast 2050 ([ ] 63
ESRS E1-1 16 g Foretag som &r uteslutna fran EU-referensvardena fér anpassning till Parisavtalet [ J [ J Ej vasentlig
ESRS E1-4 34 Minskningsmal for utsléapp av vaxthusgaser [ ] [ ] [ ] 65-67
ESRS E1-5 38 Energiférbrukning fran fossila kéllor uppdelad efter kallor (endast sektorer med hog klimatpaverkan) [ 67
ESRS E1-5 37 Energiférbrukning och energimix [ ] 67
ESRS E1-5 40-43 Energiintensitet forknippad med verksamheter i sektorer med hog klimatpaverkan [ ] 67
ESRS E1-6 44 Brutto och totala véxthusgasutslépp scope 1, 2, 3 [ ] [ ] [ ] 68-70
ESRS E1-6 53-55 Bruttoutslappsintensitet for vaxthusgasutslapp [ ) [ 68-70
ESRS Ei-7 56 Upptag av vaxthusgaser och koldioxidkrediter [ Ej vasentlig
ESRS E1-9 66 Referensportfoliens exponering mot klimatrelaterade fysiska risker [} Ej vasentlig
ESRS E1-9 66 a Uppdelning av monetéara belopp efter akut och kronisk fysisk risk [} Ej vasentlig
ESRS E1-9 66 c Plats f6r betydande tillgadngar utsatta fér vasentlig fysisk risk [ J Ej vasentlig
ESRS E1-9 67c Uppdelning av det redovisade vardet pa sina fastighetstillgangar efter enerqieffektivitetsklasser [} Ej vasentlig
ESRS E1-9 69 Portféljens grad av exponering mot klimatrelaterade majligheter [ J Ej vasentlig
ESRS E2-4 28 Méngden av varje férorening som fértecknas i bilaga Il till férordningen om ett europeiskt register 6ver Ej vasentlig

utslapp och éverforingar som slépps ut i luft, vatten och mark

ESRS E3-1 9 Vattenresurser och marina resurser [ J [ Ej vasentlig
ESRS E3-1 13 Sarskild strateqi [ Ej vasentlig
ESRS E3-1 14 Hallbara oceaner och hav [ Ej vasentlig
ESRS E3-4 28 ¢c Totalt dtervunnet och ateranvant vatten [ Ej vasentlig
ESRS E3-4 29 Total vattenférbrukning i m3 per nettoinkomst av egen verksamhet [ ] Ej vasentlig
ESRS 2 - SBM3 - E4 16ai Verksamhet som har negativa konsekvenser fér omraden med kénslig biologisk mangfald [ J Ej vasentlig
ESRS 2 - SBM3 - E4 16 b Markforstoring, Okenspridning eller hardgdrning av mark [ ] Ej vasentlig
ESRS 2 - SBM3 - E4 16 ¢ Verksamhet som paverkar hotade arter [ J Ej vasentlig
ESRS E4-2 24 b Hallbara mark-/ jordbruksmetoder/-policyer [ ] Ej vasentlig
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Upplyshingskrav Datapunkt
Tredje Referensvéardes- EU:s Sida /
SFDR pelaren férordningen klimatlag ejvasentlig
ESRS E4-2 24 c Hallbara metoder/policyer for hallbarhet i haven [ J Ej vasentlig
ESRS E4-2 24d Policyer for att behandla avskogning [ J Ej vasentlig
ESRS E5-5 37d Icke-atervunnet avfall [ ] Ej vasentlig
ESRS E5-5 39 Farligt avfall och radioaktivt avfall [ ] Ej vasentlig
ESRS 2 - SBM3 - S1 14f Risk att utsattas for tvangsarbete [ ] 76-77
ESRS 2 - SBMS3 - S1 149 Risk att utsattas for barnarbete [ 76-77
ESRS S141 20 Ataganden i policy for manskliga rattigheter [ J 76-77
ESRS S141 21 Strategier for tillborlig aktsamhet i fragor som behandlas i Internationella “arbetsorganisationens (ILO) [ J 76-77
arundlaggande konventioner 1-8
ESRS S1-1 22 Processer och atgarder for att forhindra manniskohandel [ J 76-77
ESRS S1-1 23 Strateqi for forebyggande av arbetsplatsolyckor eller ett system for att hantera sddana [ 76-77
ESRS S1-3 32c¢ Mekanismer foér klagomalshantering i samband med personalfréagor [ J 77
ESRS S1-14 88 b ochc Antal dédsfall och antal och andel arbetsrelaterade olyckor [ ] [ ] 81
ESRS S1-14 88e Antal dagar férlorade pa grund av skador, olyckor, dédsfall eller sjukdom [ J Ej vasentlig
ESRS S1-16 97 a Ojusterad I16neklyfta mellan konen [ J [ ) 81
ESRS S1-16 97b Overdrivet hog Vd-16n [ J 81
ESRS S1-17 103 a Fall av diskriminering [ J 81
ESRS S1-17 104 a Underlatenhet att iaktta FN:s vagledande principer for féretag och ménskliga rattigheter och OECD:s riktlinjer [ J [} 81
ESRS 2 - SBM3 - S2 b Betydande risk fér barnarbete eller tvangsarbete i vardekedjan [ J 83
ESRS S2-1 17 Ataganden i policy fér manskliga rattigheter [ 83
ESRS S2-1 18 Policyer fér medarbetare i vardekedjan [ 83
ESRS S2-1 19 Respekterar inte FN:s vagledande principer for féretag och manskliga rattigheter och OECD:s riktlinjer [ J [ J Ej vasentlig
ESRS S2-1 19 Strategier for tillborlig aktsamhet i fragor som behandlas i Internationella arbetsorganisationens (ILO) [ ] 83
grundlaggande konventioner 1-8
ESRS S2-4 36 Manniskorattsfragor och ménniskorattsfall kopplade till féretagets vardekedja i tidigare och senare led Ej vasentlig
ESRS S3-1 16 Manniskorattsataganden [ Ej vasentlig
ESRS S3-1 17 Underlatenhet att iaktta FN:s vagledande principer for féretag och ménskliga rattigheter, ILO:s principer eller [ J Ej vasentlig
OECD:s riktlinjer
ESRS S3-4 36 Manniskorattsfragor och ménniskorattsincidenter [ J Ej vasentlig
ESRS S4-1 16 Policyer for konsumenter och slutanvandare [ J Ej vasentlig
ESRS S4-1 17 Underlatenhet att iaktta FN:s vagledande principer for féretag och ménskliga rattigheter och OECD:s riktlinjer [ J [ J Ej vasentlig
ESRS S4-4 35 Manniskorattsfragor och ménniskorattsincidenter [ Ej vasentlig
ESRS G1-1 10b FN:s konvention mot korruption [ ] 86-88
ESRS G1-1 10d Skydd for visselblasare [ ] 86-88
ESRS G1-4 24 a Boter for brott mot lagar mot korruption och mutor [ J [ ] 91
ESRS G1-4 24b Standarder for bek&mpning av korruption och mutor [ J 90-91
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Clas Ohlson Arsredovisning 2025/26

Oversikt

Verksamheten

Forvaltningsberattelse Risker

Bilaga C: Detaljer om de viktigaste emissionsfaktorerna

Denna bilaga kompletterar redovisningen av
berakningsmetoden fér scope 3 kategori 1,
inkGpta varor och tjanster. Syftet ar transpa-
rens kring de emissionsfaktorer som har stérst
betydelse i berdkningen. Urvalet utgar fran sex
av de emissionsfaktorer som ger storst utslag i
utsléppsberékningen, av vilka fem ar tagna direkt
fran IDEMAT och en (for kretskort) &r justerad av
oss for att battre representera vart eget sorti-
ment.

Polypropen

For polypropen, PP, bygger emissionsfaktorn pa
PlasticsEurope Eco-profile f6r PP. Kallan &r en
branschspecifik cradle-to-gate-LCA/EPD for
PP-resin, baserad pa europeiska producentdata
och extern granskning. Den beddms rimlig efter-
som PP behandlas som generiskt plastmaterial i
var materialdata och kéallans systemgréns mot-
svarar materialproduktion fore vidare tillverkning.

Litiumjonbatterier

For litiumjonbatterier bygger faktorn pa LCA-data
fran Gao et al. (2018) som inkluderar bland annat
naturligt grafitanodmaterial till litiumbatterier.
Artikeln omfattar gruvbrytning, anrikning, rening
och bearbetning och visar att klimatpaverkan
fréamst drivs av energikrédvande processteg. Kéllan
beddms relevant for de batterimaterial som fore-
kommer i vara produkter.

PVC

For PVC anvands en trade mix-faktor som spa-
ras till PlasticsEurope/ECVM:s Eco-profile for
vinylklorid och PVC. Kallan delar upp suspension-
PVC och emulsion-PVC och bygger pa uppdate-
rade europeiska industridata. IDEMAT-faktorn har
gjort sma justeringar for att battre representera
marknadsmixen av PVC.
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Stal

For stal anvands en faktor som representerar
Kinesisk marknadsmix for balk och plat. Under-
laget bygger pa separata EPD-baserade genom-
shitt for masugn/BOF och ljusbagsugn/EAF samt
en antagen kinesisk produktionsmix med lag
EAF-andel. Detta bedéms rimligt eftersom BOF/
EAF-fordelningen fangar den viktigaste process-
drivaren for stalets klimatintensitet och eftersom
kinesisk stalproduktion ar relevant i var uppstréoms
vardekedja. Kéllorna ar IBU EPD-underlag sam-
manstallt i IDEMAT, samt marknadsdata for Kina.

Aluminium

For aluminium anvénds en global marknads-
mix med bade primar och sekundar aluminium.
Den viktade utslappsfaktorn nds genom mixning
av primar och sekundéar aluminium, dar primar-
aluminium star for den stérsta klimatpaverkan
pé grund av elintensiv elektrolys. Den huvudsak-
liga kéllan &r International Aluminium Institutes
LCl-data.
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Kretskort

For kretskort har vi gjort en egen viktad
emissionsfaktor baserad pa flera interna och
externa kallor, eftersom klimatpaverkan for
kretskort varierar kraftigt beroende pa system-
granser, antaganden, och tekniskt innehall. Ingen
enskild emissionsfaktor bedémdes namligen vara
representativ for Clas Ohlsons breda sortiment.
Bedémningen utgar fran att kretskortsmassan
vart sortiment huvudsakligen aterfinns i LED-
drivers, laddare, apparater och enklare styrkort,
sharare an i avancerad hogdensitetslogik som
exempelvis moderna smartphones eller laptops.
Darfér har vi anvént en portféljvagd faktor base-
rad pa tre kretskortsarketyper och de produkt-
grupper som star féor merparten av kretskorts-
massan. Detta beddms ge en mer representativ
uppskattning av klimatpaverkan an att anvénda
en generell emissionsfaktor for en specifik typ av
elektronik.
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Koncernens resultatrakning

Oversikt Verksamheten

250501 - 240501 -
Mkr Not 260430 250430
Nettoomsattning 23 12513,9 11626,7
Handelsvaror -6 5433 -6320,8
Personalkostnader 78 -2494.6 -2340,7
Ovriga externa kostnader 4,5 -1227,5 -1043,6
Avskrivningar/nedskrivningar av materiella och
immateriella tillgangar 11,1213 -720,0 -747.7
Ovriga rérelseintékter och kostnader 6 -15 =27
Totala kostnader -10986,8 -10455,5
Rérelseresultat 15271 1171,2
Finansiella poster 17
Finansiella intékter 31,0 16,3
Finansiella kostnader -79,4 -69,6
Resultat efter finansiella poster 1478,6 1117,9
Inkomstskatt 9 -309,7 -235,7
Aretsresultat 1168,9 882,2
Antal utestaende aktier vid perioden slut, miljoner 63,6 63,5
Vinst per aktie fére utspadning, kr 18,40 13,91
Vinst per aktie efter utspadning, kr 18,29 13,82
Foreslagen utdelning per aktie, kr 14,00 7,00
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250501 - 240501 -

Mkr Not 260430 250430

Aretsresultat 1168,9 882,2

Ovrigt totalresultat, netto efter skatt

Poster som senare kan &terféras i resultatrékningen

Valutakursdifferenser 31,6 -43,3

Kassaflodessakringar 19 -25,3 -27,8

Poster som inte ska aterféras i resultatrédkningen

Forandring i verkligt véarde av finansiella tillgangar 19 - -6,3

Ovrigt totalresultat, netto efter skatt 6,3 -77.4

Totalresultat for aret 11751 804,8

Arets resultat hénférligt till:

Moderféretagets aktieagare 1168,9 882,2

Innehav utan bestdémmande inflytande - -

Totalresultat héanférligt till:

Moderféretagets aktiedgare 11751 8048

Innehav utan bestdémmande inflytande
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Oversikt Verksamheten

Finansiell stéllning fér koncernen

Mkr Not 26-04-30 25-04-30
Tillgdngar

Anléggningstillgangar

Immateriella tillgangar 11

Goodwill 646,8 4054
Varumarken 38,2 254
Kundrelationer 20,2 16,1
IT- och programvarukostnader 110,9 75,6
Summa immateriella tillgdngar 816,1 522,5
Materiella anléggningstillgangar

Byggnader och mark 12 180,5 1977
Inventarier, verktyg och installationer 12 430,9 4145
Nyttjanderattstillgangar 13 1734,4 1670,5
Summa materiella anladggningstillgdngar 2345,9 22827
Ovriga finansiella tillgadngar

Langfristiga vardepappersinnehav 0,0 0,0
Summa évriga finansiella tillgédngar 0,0 0,0
Langfristiga fordringar

Uppskjuten skattefordran 9 93,3 75,0
Ovriga langfristiga fordringar 8 1054 07
Summa langfristiga fordringar 198,7 75,8
Summa anlaggningstillgangar 3360,7 2880,9
Omséttningstillgangar

Varulager 14 24797 24145
Kundfordringar 733 67,7
Skattefordran 0,7 51
Ovriga fordringar 257 7.6
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 15 110,6 102,3
Likvida medel 18 1836,5 1010,7
Summa omséttningstillgangar 4526,5 3608,0
Summa tillgdngar 7887,3 6488,9
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Mkr Not 26-04-30 25-04-30
Eget kapital och skulder
Eget kapital 20
Kapital och reserver som kan hdnféras
tillmoderbolagets aktieédgare
Aktiekapital 82,0 82,0
Ovrigt tillskjutet kapital 904 904
Andra reserver -11,7 -118,0
Balanserad vinst inklusive arets resultat 30932 23458
Innehav utan bestdmmande inflytande - -
Summa eget kapital 31541 2400,3
Langfristiga skulder
Langfristiga leasingskulder, rantebérande 13 1345,5 1193,9
Uppskjutha skatteskulder 9 2479 196,6
Ovriga langfristiga skulder 23 1424 40,6
Summa langfristiga skulder 1735,8 14311
Kortfristiga skulder
Kortfristiga leasingskulder, rantebérande 13 5544 507,4
Leverantorsskulder 1028,0 978,9
Skatteskuld 1184 715
Ovriga kortfristiga skulder 19,23 329,9 266,9
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 21 879,2 748,4
Avtalsskulder 2 874 84,5
Summa kortfristiga skulder 29973 2657,5
Summa eget kapital och skulder 7887,3 6488,9




Verksamheten

Clas Ohlson Arsredovisning 2025/26 Aversikt
an

Koncernens kassaflédesanalys

250501 - 240501 -
Mkr Not 260430 250430
Denlépande verksamheten
Rorelseresultat 16271 1171,2
Justering fér poster som inte ingér i kassaflédet
Av- och nedskrivningar 720,0 7477
Resultat fran avyttring av anlaggningstillgéngar 15 28
Ovriga ej kassaflddespaverkande poster 29,0 281
Erhallna réntor 31,0 16,3
Erlagda rantor -774 -69,6
Betald skatt -232,0 -180,3
Kassafléde fran den Id6pande verksamheten
fore férandring av rérelsekapital 1999,1 1716,3
Kassafléde fran féréndringar i rérelsekapital
Okning (=)/minskning (+) av varulager 1,7 -21,7
Okning (=)/minskning (+) av rérelsefordringar -431 -1,9
Okning (+)/minskning (-) av rérelseskulder 164,5 1473
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 2118,8 1830,0
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella tillgangar -562,2 -30,9
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -129,4 -121,2
Forvarv av verksamhet 23 -131,3 -4,6
Forséljning av inventarier 02 0O,1
Kassafléde fran investeringsverksamheten -312,7 -156,6
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250501 - 240501 -
Mkr Not 260430 250430
Finansieringsverksamheten
Amortering av leasingskuld 13 -637,9 -559,3
Utdelning till aktieagare -444.5 -269,5
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -982,4 -828,8
Arets kassafléde 823,7 844,7
Likvida medel vid arets boérjan 1010,7 170,7
Kursdifferens i likvida medel 21 -4.7
Likvida medel vid drets slut 1836,5 1010,7




Clas Ohlson Arsredovisning 2025/26

Oversikt

Koncernens forandringar i eget kapital

Verksamheten

Forvaltningsberattelse

Risker Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Ovrigt tillskjutet Omraknings- Sakrings- Balanserad
Mkr Aktiekapital kapital differenser reserv vinst Summa
Ingdende balans per 1maj 2024 82,0 90,4 -56,3 9.4 1723,8 1849,3
Arets resultat 882,2 882,2
Ovrigt totalresultat -433 -27,8 -6,3 -77.4
Personaloptionsprogram: varde pa anstalldas tjanstgéring 15,7 15,7
Utdelning till aktieagarna -269,5 -269,5
Utgdende balans per 30 april 2025 82,0 90,4 -99,6 -18,3 2345,8 2400,3
Arets resultat 1168,9 1168,9
Ovrigt totalresultat 31,6 -25,3 - 6.3
Personaloptionsprogram: varde pa anstélldas tjanstgéring 23,2 23,2
Utdelning till aktiedgarna -444.5 -444.5
Utgéende balans per 30 april 2026 82,0 90,4 -68,0 -43,7 3093,2 31541
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Verksamheten

Clas Ohlson Arsredovisning 2025/26 Aversikt
Moderbolagets resultatrakning
240501 -

250501 - 250430
Mkr Not 260430 (omraknad)
Nettoomsattning 23 9636,9 8890,9
Handelsvaror -5962,8 -5679,2
Personalkostnader 78 -1507,4 -1412,1
Ovriga externa kostnader 4,5 -890,1 -827,8
Avskrivhingar/nedskrivningar av materiella
ochimmateriella tillgangar 11,1213 -102,3 -125,5
Ovriga rorelseintakter och kostnader 6 -0,6 -3.3
Totala kostnader -8463,2 -8047,8
Rérelseresultat 1173,6 8431
Finansiella poster 17
Resultat fran andelar i koncernféretag 219,5 176,3
Finansiella intakter 321 19,0
Finansiella kostnader -20,4 -21,2
Resultat efter finansiella poster 1404,8 10171
Bokslutsdispositioner 10 -230,0 -203,6
Resultat fére skatt 1174,9 813,5
Inkomstskatt 9 -197,0 -133,9
Aretsresultat 977,9 679,6

Dokument-1D 09222115557582386883

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE

Férvaltningsberittelse Risker Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport Finansiellarapporter Ovrigt 102

250501 - 240501 -

Mkr Not 260430 250430

Aretsresultat 977,9 679,6

Ovrigt totalresultat, netto efter skatt

Poster som senare kan aterféras i resultatrékningen

Forandring i verkligt varde av finansiella tillgangar 19 (ON ] -6,3

Ovrigt totalresultat, netto efter skatt (o} -6,3

Totalresultat for aret 978,0 673,3
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Oversikt

Finansiell stallning fér moderbolaget

Verksamheten

Mkr Not 26-04-30 25-04-30
Tillgdngar

Anléggningstillgangar

Immateriella tillgangar 11

IT- och programvarukostnader 1014 69,7
Summa immateriella tillgdngar 1014 69,7
Materiella anléggningstillgangar 12

Byggnader och mark 1791 195,9
Inventarier, verktyg och installationer 2454 2410
Summa materiella anldggningstillgdngar 424.,6 436,9
Finansiella anléggningstillgangar

Langfristiga vardepappersinnehav 0,0 0,0
Uppskjuten skattefordran 9 134 52
Fordran koncernféretag 149,8 0,3
Andelar koncernféretag 22 5316 5316
Summa finansiella anldggningstillgdngar 694,8 537,0
Summa anldggningstillgédngar 1220,7 1043,7
Omséttningstillgangar

Varulager 14

Handelsvaror 1688,9 16927
Summa varulager 1688,9 1692,7
Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 271 27,0
Fordran koncernféretag 253,6 210,8
Ovriga fordringar 0,1 0,1
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 15 138,2 115,8
Summa kortfristiga fordringar 419,0 353,6
Kassa och bank 18 1780,5 959,0
Summa omséttningstillgangar 3888,3 3005,4
Summa tillgdngar 5109,0 40491
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Mkr Not 26-04-30 25-04-30
Eget kapital och skulder
Eget kapital 20
Bundet eget kapital
Aktiekapital 82,0 82,0
Reservfond 106,8 106,8
Utvecklingsfond 6,1 7,0
Summa bundet eget kapital 194,9 195,8
Fritt eget kapital
Balanserat resultat 1029,0 769,9
Fond for verkligt varde -252,3 -252,3
Arets resultat 9779 679,6
Summa fritt eget kapital 1754,6 1197,2
Summa eget kapital 1949,6 1393,0
Obeskattade reserver 10 1133.4 906,0
Ovriga langfristiga skulder 23 15 40,5
Summa langfristiga skulder 1,5 40,5
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 928,5 8884
Skatteskuld 9 58,3 22,8
Skulder koncernféretag 336,1 1937
Avtalsskulder 2 60,5 60,4
Ovriga kortfristiga skulder 19,23 118,6 761
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 21 5225 4681
Summa kortfristiga skulder 2024,6 1709,6
Summa eget kapital och skulder 5109,0 40491
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Moderbolagets kassaflodesanalys

Oversikt

Verksamheten

250501 - 240501 -
Mkr Not 260430 250430
Denlépande verksamheten
Rorelseresultat 1173,6 843,1
Justering fér poster som inte ingér i kassaflédet
Av- och nedskrivningar 102,3 1272
Resultat fran avyttring av anlaggningstillgéngar 0,6 16
Ovriga ej kassaflédespaverkande poster 26,3 24,0
Erhallna réntor 321 19,0
Erlagda rantor -20,4 -21,2
Betald skatt -168,3 -1
Kassafléde fran den I6pande verksamheten
fore férandring av rérelsekapital 1146,2 882,5
Kassafléde fran féréndringar i rérelsekapital
Okning (-)/minskning (+) av varulager 3.9 -29,0
Okning (-)/minskning (+) av rérelsefordringar -100,7 -20,6
Okning (+)/minskning (=) av rérelseskulder 492,6 404,0
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 1541,9 1236,9
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella tillgangar -48,8 -27,5
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -76,5 -77,5
Forvéarv av koncernforetag 23 - -4.6
Forséljning av inventarier 0,1 -
Utdelning frén dotterbolag 13 19
Kassafléde fran investeringsverksamheten -123,9 -107,7
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250501 - 240501 -
Mkr Not 260430 250430
Finansieringsverksamheten
Forandring av koncerninterna lan -149,5 -
Lamnade koncernbidrag 17 -2,6 -6,0
Utdelning till aktieagare -444.5 -269,5
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -596,6 -275,5
Arets kassafléde 8214 853,8
Likvida medel vid arets boérjan 959,0 105,3
Kursdifferens i likvida medel - -
Likvida medel vid arets slut 1780,5 959,0




Clas Ohlson Arsredovisnin92025/26 Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Ovrigt 105

Moderbolagets férandringar i eget kapital

Bundet eget kapital Fritt eget kapital

Ovrigt tillskjutet Fond for utveck- Sakrings- Balanserad
Mkr Aktiekapital kapital lingsutgifter reserv vinst Summa
Ingdende eget kapital 1maj 2024 82,0 106,8 8,6 -246,0 1023,5 974,9
Aretsresultat 679,6 6796
Ovrigt totalresultat -6,3 -6,3
Personaloptionsprogram: varde pa anstalldas tjanstgéring 14,3 14,3
Omfoéring utvecklingsfond -1,6 16 -
Utdelning till aktieagarna -269,5 -269,5
Utgéende balans per 30 april 2025 82,0 106,8 7,0 -252,3 1449,5 1393,0
Arets resultat 977.9 977.9
Ovrigt totalresultat 01 011
Personaloptionsprogram: varde pa anstalldas tjanstgéring 23,2 23,2
Omfoéring utvecklingsfond -0,9 09 -
Utdelning till aktieagarna -444.5 -444.5
Utgdende balans per 30 april 2026 82,0 106,8 6,1 -252,3 2007,0 1949,6
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Clas Ohlson Arsredovisning 2025/26

Redovisningsprinciper

Allman information
Clas Ohlson AB (publ), org.nr. 556035-8672, ar ett aktiebolag
registrerat i Sverige med sate i Insjon, besdksadress Clas Ohlsons
V&g, 793 40 Insjon. Clas Ohlsons B-aktie &r noterad pa Nasdaq
Stockholm sedan 1999. Clas Ohlson erbjuder produkter inom bygg,
el, multimedia, hem och fritid samt ett kompletterande utbud av
tjnster som férenklar kundernas livi hemmet. Verksamheten
bedrivs i Sverige, Norge och Finland via butiker och e-handel och
via inképskontor i Kina, Polen och Vietham. Arsredovisningen och
koncernredovisningen avseende rakenskapsaret 2025/26 har den
2 juli 2026 godkants av styrelsen for offentliggdrande. Arsredovis-
ningen och koncernredovishingen foreslas faststallas pa arsstam-
man den 11 september 2026.

De finansiella rapporterna presenteras i miljoner svenska kronor
(Mkr). Samtliga belopp, om inte annat anges, &r avrundade till nar-
maste miljontal med en decimal.

Koncernredovisningens omfattning

Koncernredovishingen omfattar moderbolaget Clas Ohlson AB och
de foéretag 6ver vilka moderbolaget har bestdmmande inflytande
(dotterbolag), se not 22. Bestdmmande inflytande har moderbola-
get nar det ar exponerat for eller har réatt till rérlig avkastning fran sitt
engagemang i ett féretag och kan paverka avkastningen med hjélp
av inflytande dver foretaget. Detta uppfylls i normalfallet d& moder-
bolaget direkt eller indirekt innehar aktier som representerar mer an
50 procent av résterna. Bestdmmande inflytande kan aven utévas
pa annat satt &n genom aktiedgande. Resultat for dotterféretag som
forvarvats eller avyttrats under aret ingar i koncernens rapport 6ver
totalresultat fran och med respektive till och med det datum da
transaktionen &gde rum, det vill sdga nar bestdmmande inflytande
uppkommer respektive upphor.

Koncernredovisningens uppréattande
Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med International
Financial Reporting Standards (IFRS) och tolkningar av IFRS Inter-
pretations Committée (IFRS IC) sdsom de har antaqits av EU. Vidare
har koncernredovisningen upprattats i enlighet med svensk lag och
med tillampning av Radet for hallbarhets- och finansiell rapporte-
rings RFR 1, Kompletterande redovisningsregler for koncerner.
Koncernredovisningen har upprattats enligt forvérvsmetoden,
innebarande att dotterféretagens egna kapital vid forvarvet, fast-
stallt som skillnaden mellan tillgdngars och skulders verkliga varden,
eliminerats i sin helhet. | koncernens egna kapital ingar endast den
del av dotterféretagens egna kapital som tillkommit efter forvarvet.
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Interna transaktioner mellan koncernféretagen och koncernmellan-
havanden elimineras vid upprattande av koncernredovisning. Till-
gangar och skulder ar redovisade till anskaffningsvarden férutom
vissa finansiella tillgadngar och skulder (inklusive derivatinstrument)
som varderas till verkligt varde. De angivna redovisningsprinciperna
for koncernen har tillampats konsekvent pa samtliga perioder som
presenteras i koncernens finansiella rapporter om inte annat fram-
gar nedan.

Omrakning av utlandsk valuta

Funktionell valuta och rapportvaluta

Poster som ingar i de finansiella rapporterna fér de olika enheterna
i koncernen &r varderade i den valuta som anvands i den ekono-
miska miljon dar respektive foretag huvudsakligen ar verksamt
(funktionell valuta). | koncernredovishingen anvands svenska kronor
(kr), som &r koncernens rapporteringsvaluta. Vid balansdagen raknas
tillgédngar och skulder i utlandska dotterbolag om till svenska kronor
baserat pa balansdagens kurs. Intékter och kostnader i utlandska
dotterbolag raknas om till genomsnittskurs i svenska kronor och
redovisas i 6vrigt totalresultat.

Transaktioner i utlandsk valuta

Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till den funktionella valutan
enligt de valutakurser som géller pa transaktionsdagen. Valutakurs-
vinster-/forluster som uppkommer vid betalning av sddana transak-
tioner och vid omrékning av monetéara tillgdngar och skulder i
utldndsk valuta till balansdagens kurs, redovisas i resultatrékningen
férdelat mellan operativa och finansiella poster. Undantag ar da
transaktionerna utgor sakringar som uppfyller villkoren fér sékrings-
redovisning av kassafloden, da vinster/férluster redovisas i dvrigt
totalresultat. For derivat, se not 19.

Vasentliga bedémningar, uppskattningar och antaganden

vid tilldmpning av koncernens redovisnhingsprinciper

Att uppratta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kréver
att féretagsledningen gér bedémningar, uppskattningar och anta-
ganden som paverkar tillampningen av redovisningsprinciperna och
de redovisade beloppen av tillgéngar, skulder, intakter och kostnha-
der. Dessa &r baserade pa historiska erfarenheter och ett antal
andra faktorer som under radande férhallanden synes vara rimliga.
Eventuella &ndringar av uppskattningar redovisas i den period &nd-
ringen goérs om andringen enbart paverkat denna period, eller i den
period &ndringen goérs och framtida perioder om andringen paver-
kar bade aktuell period och framtida perioder.
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Klimatférandringar

Vid uppréttandet av de finansiella rapporterna for rakenskapséaret
2025/26 har paverkan av klimatrisker och koncernens héllbarhets-
strategi beaktats vid beddmningen av koncernens finansiella stall-
ning och resultat. Koncernens klimatscenarioanalys, medelscenariot
i linje med RCP 4,5, visar att klimatforandringar pa sikt kan paverka
verksamheten genom storningar i leveranskedjan, 6kad volatilitet i
ravaru-, energi- och fraktkostnader samt férandrade konsumtions-
monster. Analysen visar samtidigt maéjliga affarsmojligheter kopp-
lade till 6kad efterfragan pa produkter inom bland annat enerqi-
effektivisering och kris- och hemberedskap.

Mot bakgrund av de 6vervaganden som gjorts beddmer koncern-
ledningen att klimatrisker inte har haft ndgon vésentlig paverkan pa
de beddmningar och uppskattningar som ligger till grund fér den
finansiella rapporteringen per balansdagen. Bedémningen omfattar
sarskilt omraden déar klimatrelaterade risker potentiellt skulle kunna
paverka redovisade varden, sdsom lagervérdering samt antagan-
den som anvands i nedskrivningsprévningar och vid faststéllande
av atervinningsvarden. Koncernens relativt hoga lageromsattnings-
hastighet beddms begrénsa exponeringen mot langvariga lager-
relaterade effekter av férandrade efterfragemonster. Klimatrelate-
rade riskfaktorer har aven beaktats i relevanta nedskrivningsprév-
ningar, inklusive av immateriella anlaggningstillgadngar, utan att ge
upphov till nAgot nedskrivningsbehov eller nagon vasentligt férand-
rad beddmning av atervinningsvarden. Varderingen av koncernens
tillgéngar och skulder har darfor inte paverkats vasentligt per den
30 april 2026. Clas Ohlsons héllbarhetsarbete ar integrerat i affars-
modellen och verksamhetsstyrningen, vilket innebar att kostnader
och nyttor av genomférda atgérder i stor utstrackning ar inarbetade
i verksamhetens ordinarie kostnadsstruktur och darfér inte redovi-
sas separat. Ingen enskild klimatrisk eller atgard har under aret
vasentligt paverkat vardet pa koncernens tillgangar eller deras
nyttjandeperioder.

Kassaflédesanalys

Kassaflddesanalyser uppréattas enligt den indirekta metoden enligt
IAS 7. Detta innebér att resultatet justeras med transaktioner som
inte medfort in- eller utbetalningar samt for intdkter och kostnader
som hanfors till investerings- och/eller finansieringsverksamheten.

Nya standarder och tolkningar
Under rakenskapsaret 2025/26 har inga hya standarder och tolk-
ningar haft vasentlig paverkan pa koncernens finansiella rapporter.
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Nya och &ndrade standarder som &nnu ej tratt i kraft

De nya eller &ndrade IFRS eller IFRIC-tolkningar som trader i kraft
under nastkommande rékenskapsar har inte fortidstillampats vid
upprattandet av de finansiella rapporterna.

Den nya standarden, IFRS 18 Presentation and Disclosure in
Financial Statements slépptes i april 2024 och har ett ikrafttradande-
datum den 1januari 2027 och ett arbete pagar for att kartlagga hur
den nya standarden kommer att paverka koncernens finansiella
rapporter. Den nya standarden paverkar bl.a presentationen i
resultatrédkningen samt utformningen av kassaflédesanalysen.

Ovriga nya och &ndrade IFRS-standarder och nya tolkningar som
annu inte tratt i kraft bedéms inte ha nagon vasentlig paverkan pa
koncernens finansiella rapporter.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget tillampar samma redovisningsprinciper som koncer-
nen med de undantag och tilldgg som regleras i rekommendationen
fréan Radet for hallbarhets- och finansiell rapportering RFR 2, Redo-
visning for juridiska personer. Detta innebar att moderbolaget i ars-
redovisningen for den juridiska personen ska tillampa samtliga av
EU godkanda IFRS och uttalanden sa langt detta ar mojligt inom
ramen fér ARL och med hénsyn till sambandet mellan redovisning
och beskattning. Rekommendationen anger vilka undantag och till-
lagg som ska goras fran IFRS.

Andrade redovisningsprinciper

Moderbolagets redovisningsprinciper har inte foréndrats jamfort
med arsredovisningen for fdregaende ar. Andringar i RFR 2 som
annu inte tratt ikraft vantas inte fa nagon paverkan nar de tillampas
foérsta gangen.

Klassificering och uppstéallningsform

Resultat- och balansrékning féljer Arsredovisningslagens uppstall-
ningsform. Det innebar viss skillnad jamfort med koncernredovis-
ningen, exempelvis specificeras balansrakningens poster mer och
delposter benamns olika i eget kapital.

Andrad uppstiliningsform fér de finansiella rapporterna
| enlighet med IAS 1 "Utformning av finansiella rapporter” har Clas
Ohlson-koncernen andrat uppstéallningsform for resultatrékningen
fran funktionsindelad till kostnadsslagsindelad. Férandringen trédde
i kraft frdn och med Clas Ohlsons delarsrapport for kvartal
12025/26 som publicerades den 10 september 2025.
Forandringen har gjorts for att battre spegla hur féretagsled-
ningen granskar och styr verksamheten, vilket innebar férenklade
processer och arbetssatt. Dessutom beddms detta majliggoéra tydli-
gare information om vasentliga kostnadskategorier.
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For att sékerstéalla jamforbarhet har resultatrékningen for jam-
forelseperioden 2024/25 raknats om per kvartal och helar for att
aterspegla denna féréandring. Omraknade siffror presenteras nedan
samt med ytterligare perioder pa Clas Ohlsons hemsida about.clas-
ohlson.com.

Overgangen fran funktionsindelad till kostnadsslagsindelad upp-
stallningsform har ingen paverkan péa Clas Ohlsons nettoomséattning
och rérelseresultat och dédrmed heller ingen paverkan pa bolagets
finansiella mal.

De huvudsakliga effekterna &r hanfoérliga till omallokering av
inkdps- och varuforsoériningskostnader, vilket paverkar bruttomargi-
nalen. Kostnader kopplade till hantering och distribution av produk-
ter ingick tidigare i kostnad fo6r salda varor enligt funktionsindelad
uppstallningsform. | och med dvergangen har dessa kostnader
omallokerats huvudsakligen under kategorierna personalkostnader,
Ovriga externa kostnader samt av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella tillgangar.

Koncernens resultatrakning, omréknad

2024/25 2023/24

Nettoomséttning 11626,7 102319
Handelsvaror -6320,8 -5507,0
Personalkostnader -2340,7 -2179,1
Ovriga externa kostnader -1043,6  -903,9
Avskrivningar/nedskrivningar av materiella

ochimmateriella tillgangar -7477 -730,3
Ovriga rorelseintakter och kostnader 27 -195,0
Totala kostnader -10455,5 -9515,3
Rorelseresultat 1171,2 716,8
Finansiella intékter 16,3 6,0
Finansiella kostnader -69,6 -69,9
Resultat efter finansiella poster 1117,9 652,8
Inkomstskatt -235,7 -144.2
Aretsresultat 8822 508,6
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Alternativa nyckeltal, omréknade
Koncernen 2024/25 2023/24
Nettoomséttning 11626,7 102319
Handelsvaror -6320,8 -5507,0
Bruttoresultat 53059 47249
Koncernen 2024/25 2023/24
Bruttoresultat 53059 47249
Nettoomséttning 11626,7 102319
Bruttomarginal, % 45,6 46,2
Moderbolagets resultatrakning, omraknad

2024/25 2023/24
Nettoomsattning 8890,9 8197,7
Handelsvaror -56792 -53229
Personalkosthader -1412,1 -1317,2
Ovriga externa kostnader -827,8 -775,5
Avskrivningar/nedskrivningar av materiella
och immateriella tillgangar -125,5 -1431
Ovriga rorelseintakter och kostnader -3.3 -169,7
Totala kostnader -8047,8 -7728,4
Rorelseresultat 8431 469,4
Resultat frén andelar i koncernféretag 176,3 128,7
Finansiella intakter 19,0 7,6
Finansiella kostnader -21,2 -22,5
Resultat efter finansiella poster 10171 583,2
Bokslutsdispositioner -203,6 69,1
Resultat fére skatt 813,5 652,3
Inkomstskatt -133,9 -1
Aretsresultat 679,6 541,1
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Nettoomsattning

§ Redovisningsprinciper

Intékter

Koncernen driver detaljhandel dar huvuddelen, ca 80 procent, av all
forsaljining sker genom butiksforsaljning. Intakterna for varuforsalj-
ningen redovisas nar koncernforetaget séljer en vara till kund i butik.
Transaktionspriset forfaller till betalning omedelbart d& kunden
kdper varan och tar emot varan i butiken.

Avseende de aterstdende cirka 20 procent av intédkterna som
avser e-handel redovisas intékten nar kontrollen dver varorna dver-
fors till kund, vilket intréffar vid leveranstidpunkten. Rorliga ersatt-
ningar sdsom rabatter och prisnedséattningar redovisas i bada fallen
genom avdrag pa forsaljningspris direkt vid transaktionstillfallet i
butik eller som avdrag pa fakturan vid e-handel. For férsaljning i
detaljhandeln redovisas intakten vid en tidpunkt och betalning sker
vanligtvis med kontanta medel eller via faktura med betalningsvillkor
30 dagar.

Foérséljningsrelaterade avtalsskulder

Forsaljningsrelaterade avtalsskulder avser kontraktsskulder for
garantiataganden, outlsta presentkort, dppet kép och upparbe-
tade bonuspoang i var kundklubb Club Clas. Samtliga avtalsskulder
férvantas nyttjas inom nastkommande rékenskapsar.

Club Clas

Clas Ohlsons kunder kan vélja att vara medlem i lojalitetsprogram-
met Club Clas dar kunder samlar poang for gjorda kép. Medlem-
marnas intjédning av bonuspoang ger dem mdjlighet att i framtiden
nyttja upparbetade poang i form av bonuscheckar som betalnings-
medel. En avtalsskuld gallande po&ngen redovisas vid férsaljnings-
tidpunkten. Samtliga utstéllda bonuscheckar |6ses inte in varfor
varje forsaljning inom lojalitetsprogrammet minskas med det verk-
liga vardet avseende framtida inlésen av bonuscheckarna, beaktat
aktuell inldsengrad. Redovisningsmassigt beaktas intjaningen
genom en reduktion av intékterna vid intjanandetidpunkten med
motsvarande redovisning som avtalsskuld i balansrékningen.

Sppet kép

| enlighet med koncernens forsaljningsvillkor har kunderna returrétt
inom 365 dagar. Enligt IFRS 15, vid f6rséljning av varor med retur-
rétt, redovisas intékter endast fér varor som férvantas behallas av
kunden. For de varor som férvantas returneras redovisas en ater-
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betalningsskuld och en motsvarande justering av intékter. Samtidigt
har koncernen ratt att aterfa produkten nar kunder utdvar sin retur-
ratt och koncernen redovisar déarmed en ratt till returnerade varor
och en motsvarande justering av forsaljningskostnaden. Se vidare
not 14 dar returtillgdngens del av varulagret framgar.

% Viktiga uppskattningar och bedémningar

Club Clas

Avtalsskulden till koncernens kundklubbsmedlemmar, som upp-
kommer vid férséaljningstidpunkten och som avser framtida nytt-
jande av bonuscheckar som betalningsmedel, varderas till férvantat
varde baserat pa koncernens historiska erfarenhet. Uppskattningen
gors baserat pa beaktning av aktuell inlésengrad och medlemmar-
nas sannolika framtida inlésen av bonuscheckarna. Medlemmar

i Clas Ohlsons lojalitetsprogram Club Clas tilldelas bonuscheckar

i olika valérer beroende pa hur mycket kunden tidigare har kdpt

hos Clas Ohlson. Checkarna skickas I6pande ut och &r giltiga i tre
manader. Samtliga utstallda bonuscheckar |6ses inte in varfor varje
forsaljning inom lojalitetsprogrammet minskas med det verkliga
vardet avseende framtida inldsen av rabattchecken, beaktat aktuell
inlésengrad.

Oppet kép

Merparten av returerna sker under efterféljande vecka efter forséalj-
ningstillféllet. Manatligen justeras férsaljningen med beraknad andel
returer. Faststéllandet av vérdet pa framtida returer i samband med
att kunder nyttjar maéjligheten till ppet kop, innebar ocksa till viss
del uppskattningar och bedémningar. Koncernledningen anvander
sin samlade historiska erfarenhet for att uppskatta vardet pa acku-
mulerade returer. Det anses mycket sannolikt att en betydande
aterfoéring av de ackumulerade intdkterna inte kommer att ske givet
den jamna nivan av returer under tidigare ar.

Koncernen Moderbolaget
2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
Avtalsskulder 874 84,5 60,5 60,4

Den ingadende balansen har under aret aterférts mot koncernens
dtaganden och i man av behov fortsatt redovisats som avtalsskuld.

Finansiella rapporter

Ovrigt 109
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Redovisning i segment

§ Redovisningsprinciper

Segmentsindelningen av Clas Ohlsons verksamhet baseras pa hur
koncernens hdgsta ledande beslutsfattare foljer upp verksamhetens
resultat och tilldelar resurser. Indelningen speglar hur koncernen ar
organiserad och hur verksamheten ar uppdelad med funktionsan-
svar fér gemensamma processer som inkop, logistik, salj etc. och
koncernens verksamhet ar indelad i ett segment. Manadsuppfol;-
ning internt fokuserar pa koncernen som helhet, med tillagg for viss
geografiskt uppdelad information fér nettoomséattning samt till-
gangar. De resultatmatt som presenteras representerar de huvud-
sakliga resultatmatt som verksamheten f6ljs upp pa.
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Redovisning i segment och férdelning forséljning

2025/26 2024/25

Nettoomséttning 12513,9 11626,7
Extern nettoomsattning férdelad

pa geografiska marknader:

Sverige 58670 53640
Norge 51162 46783
Finland 1219,6 1186,5
Ovriga marknader 311,1 397,8
Extern nettoomsattning férdelad

pa butiker och online:

Butiker 99423 93956
Online 25716 22310
Av- och nedskrivning pa immateriella

och materiella anlaggningstillgangar -173,9 -193,1
Avskrivning pa nyttjanderattstillgangar -546,1 -554.6
Rérelseresultat 15271 1171,2
Finansnetto -48,4 -53,3
Resultat efter finansiella poster 1478,6 1117,9
Skatt -309/7 -235,7
Aretsresultat 1168,9 8822
Tillgdngar

Anlaggningstillgangar

(exklusive uppskjuten skatt): 32674 28059
Sverige 22333 1761,5
Norge 797,7 786,4
Finland 229,2 2554
Ovriga ldnder 7.3 26
Omsaéttningstillgadngar 45265 3608,0
Investeringar

Immateriella anlaganingstillgangar -62,2 -30,9
Materiella anlaggningstillgangar -129,4 -121,2
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Ovriga externa kostnader

Koncernen

Ovrigt 10

Moderbolaget

2025/26 2024/25 2025/26 2024/25

Forsaljningskostnader -567,6 -448,8 -225,9 -2034
Lokalkosthader -320,7 -296,5 -405,8 -3954
IT-kostnader -205,8 -193,8 -171,9 -164,9
Ovriga administra-

tionskostnader -133,3 -104,5 -86,5 -64.,1
Summa -1227,5 -1043,6 -890,1 -827,8
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Ersattning till revisorer

Koncernen Moderbolaget

2025/26 2024/25 2025/26 2024/25

Deloitte

Revisionsuppdrag 30 35 18 18
Revisionsverksamhet

utdver revisions-

uppdraget 0,9 0,3 0,8 03
Skatteradgivning - 0o1 - 01
Ovriga tignster 0,0 03 0,0 0,0
Summa 3.9 4,2 2,7 2,2
Ovrigarevisionsbyraer

Revisionsuppdrag 0,2 o1 - -
Summa 4,2 4,3 2,7 2,2

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och
bokféringen samt styrelsens och verkstéllande direktérens férvalt-
ning. Fran rékenskapsaret 2025/26 innefattas granskning av hall-
barhet i enlighet med CSRD. Revisionsverksamhet utéver revi-
sionsuppdraget innebéar kvalitetssakringstjanster som skall utféras
enligt forfattning, bolagsordning, stadgar eller avtal. Beloppet inklu-
derar en 6versiktlig granskning av halvarsrapporten. Skatteradgiv-
ning innehaller bade radgivning och granskning av efterlevnad inom
skatteomradet. Alla andra uppdrag definieras som évriga tjanster.

Oversikt

Ovriga rérelseintskter och rérelsekostnader

Verksamheten

Forvaltningsberattelse

Koncernen

Risker

Moderbolaget

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

2025/26 2024/25 2025/26 2024/25

Ovrigarérelseintskter
Resultat vid férsaljning

av materiella

anlaggningstillgéngar o1

0.2

0,1

0,1

Summa

Ovriga
rorelsekostnader

01

Resultat vid forsaljning

eller utrangering av

materiella

anlaggningstillgangar -16

Nedskrivning av
immateriella &
materiella

anlaggningstillgangar -

0,2

-2,9

0o,

-0,7

0.1

-1,7

Summa
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-1,6

-2,9

-0,7

-3,3
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Personal och personalkostnader

§ Redovisningsprinciper

Vid redovisning av ersattningar till anstallda tillampas for koncernen
IAS 19.

Personalkostnader

Koncernen Moderbolaget

2025/26 2024/25 2025/26 2024/25

Vd, styrelse och ledande

befattningshavare

Loner 51,1 46,1 457 416
Sociala kostnader 171 13,5 16,3 12,9
Pensionskostnader

(avgiftsbestamda

planer) 8,8 6,4 84 6,4
Summa 77,0 66,1 70,4 60,9
Ovriga

Loner 18241 17181 1026,0 9422
Sociala kostnader 41,0 3871 299,6 2917
Pensionskostnader

(avgiftsbestéamda

planer) 142,9 128,3 824 84,8
Summa 23779 22334 1408,0 1318,7
Totalt 24549 22995 14784 1379,6
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Antal anstéllda i medelantal

Koncernen Moderbolaget
2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
Sverige 1911 1875 1790 1779
— varav kvinnor 944 909 898 882
Norge 882 872
— varav kvinnor 375 365
Finland 312 316
— varav kvinnor 183 191
Kina 34 34
— varav kvinnor 24 24
Polen 5 4
— varav kvinnor 1 1
Vietnam 8 8
- varav kvinnor 6 6
Summa 3151 3109 1790 1779
— varav kvinnor 1533 1496 898 882

Medelantalet anstallda berdknas pa totalt antal arbetade timmar i
forhallande till total arsarbetstid.

Redovisning av andel kvinnor i koncernens féretagsledning?

% 2025/26 2024/25
Styrelsen?2 50,0 455
Vd och koncernledning 50,0 50,0

1 Avser sammansattning per balansdagen.
2 Inklusive arbetstagarrepresentanter.

Ersattningar till ledande befattningshavare

Erséttningsprinciper

De 6vergripande principerna for ersattning till ledande befattnings-
havare ska utga fran befattningen, den individuella prestationen,
koncernens resultat och att ersattningen ska vara konkurrenskraftig
i anstallningslandet. Genom detta bidrar principerna till att koncer-
nens malsattningar avseende hallbarhet, langsiktiga intressen och
affarsstrategi uppnas. Den sammanlagda erséttningen till ledande
befatthingshavare ska besta av fast 16n, rorlig 16n i form av kortsik-
tigt incitament baserat pa arliga prestationsmal, langsiktigt incita-
ment baserat pa flerariga prestationer, pension och andra férma-
ner. Till detta kommer villkor vid uppségning och avgangsvederlag.

Dokument-1D 09222115557582386883

Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter Ovrigt 112

Clas Ohlson ska strava efter att erbjuda en konkurrenskraftig total
ersattningsniva med tyngdpunkt pa betalning efter prestation. Detta
innebar att den roérliga ersattningen kan utgdra en betydande andel
av den totala ersattningen. Malet &r att den fasta ersattningen skall
befinna sig i den jamférbara marknadens median medan den totala
ersattningen, nar Clas Ohlson nar eller dvertraffar sina mal, far vara
i marknadens 6vre kvartil.

Fast |6n skall utgéra grunden for den totala ersattningen. Lonen
skall vara relaterad till den relevanta marknaden och avspegla
omfattningen av det ansvar som arbetet innebar. Den fasta [6nens
utveckling skall bero pa hur val arbetet utférs samt hur val medar-
betaren utvecklar sina kompetenser for att anta framtida arbets-
uppaifter med storre ansvar. Den fasta I6nen skall ses 6ver arligen
for att sékerstalla marknadsmaéssig och konkurrenskraftig fast 16n.

Erséattning till styrelse

Styrelsearvode Utskottsarvode Totalt
Tkr 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
Kenneth Bengtsson, ordférande 985 945 140 135 1125 1080
Mengmeng Du 440 415 - - 440 415
Mathias Haid 440 415 70 68 510 483
Patrik Hofbauer 440 415 95 90 535 505
Hakan Lundstedt 440 415 70 68 510 483
Stefan Sjéstrand 440 415 - - 440 415
Charlotte Stromberg 440 415 95 90 535 505
Goran Sundstrom 440 415 190 180 630 595
Susanne Ehnbage! 147 - - - 147 -
Summa 4212 3850 660 630 4872 4480

1 Efter enskild dverenskommelse har styrelseledamoten Susanne Ehnbage pabérijat sitt aktiva styrelseuppdrag i januari 2026, det vill séga senare &n direkt efter inval vid &rsstamman 2025,
vilket avspeglas i hennes arvode.

Erséattning till vd och andra ledande befattningshavare

Pensions-
Fast16n STI LTI Férmaéaner kostnader Totalt
Tkr 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
Kristofer Tonstrom,
vd 9371 9436 5513 5250 4003 2792 139 107 3360 2629 22386 20213
Ovrigaledande
befattningshavare 15214 15141 7038 5627 4786 3074 143 238 5424 3816 32605 27896

Summa 24585 24577 12550 10877 8789 5866 282 345 8784 6444 54991 48109

1 LTI (Long Term Incentive Programme) avser bokférd kostnad/kostnadsreduktion avseende, LTI 2022, LTI 2023, LTI 2024 och LTI 2025. Se nedan beskrivning av STI
(Short term incentive programme) respektive LTI.
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Erséttning till styrelse

Till styrelsens ledamoter utgar arvode enligt bolagsstdmmans
beslut. Styrelseledamoter som ar anstéllda i bolaget erhaller ej

styrelsearvode. Pension eller 6évriga incitamentsprogram utgar
ej till bolagets styrelse.

Erséttning till vd

Ersattning till verkstéllande direktdren, tillika koncernchefen har
utgjorts av grundlIdn, rérliga ersattningar och pensionspremier.
Enligt anstallningsavtalet med den verkstallande direktéren &r den
omsesidiga uppsagningstiden sex manader. Vid uppsagning fran
bolagets sida tillkommer sex manaders |6n. Under uppségnings-
tiden utgéar gallande |6n och férmaner. Lon och dvriga ersattningar
till vd beslutas av styrelsen och bereds av ett inom styrelsen utsett
ersattningsutskott. Lonen revideras i slutet av varje rakenskapsar.
For rorliga ersattningar faststalls principerna av arsstamman.
Pensionsaldern ar 65 ar.

Erséattning till andra ledande befattningshavare

Med andra ledande befattningshavare avses de fem personer som
tillsammans med den verkstéllande direktéren under rékenskaps-
aret utgjort koncernledningen. Fér sasmmanséattningen av koncern-
ledningen, se sidan 43.

For andra ledande befattningshavare beslutas I6ner och 6vriga
ersattningar av den verkstallande direktéren med stéd av
ersattnhingsutskottet inom den ram som beslutats av styrelsen. For
rérliga erséttningar faststalls principerna av arsstdmman. Samtliga
ledande befattningshavare har ratt till arliga pensionspremier i
huvudsak enligt gallande ITP-plan. Pensionsaldern varierar mellan
65 och 67 ar.

Aktierelaterade ersattningar

Koncernen har ett antal aktierelaterade ersattningsplaner dar
regleringen gors med aktier och dér foretaget erhaller tjanster fran
anstéllda som vederlag for koncernens eget kapitalinstrument
(prestationsaktier). Verkligt varde pa den tjanstgoring som beréatti-
gar anstéllda till tilldelning av prestationsaktier kostnadsférs och
motsvarande justering gors i eget kapital. Det totala belopp som
ska kostnadsféras baseras pa verkligt varde pa de tilldelade presta-
tionsaktierna:

inklusive alla marknadsrelaterade villkor

+ inklusive t.ex Idnsamhet, mal for forsaljningsdkningar och att den
anstallde kvarstar i féretagets tjinst under en angiven tidsperiod,
och

inklusive inverkan av villkor som inte utgor intjaningsvillkor
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Vid varje rapportperiods slut omprévar koncernen sina bedém-
ningar av hur manga aktier som férvantas bli intjanade baserat pa
saval intjanings- som tjanstgoringsvillkor.

Bolagets prestation i relation till malen jamférs 16pande och even-
tuell avvikelse mot de ursprungliga bedémningarna som ompréov-
ningen ger upphov till, redovisas i resultatrékningen och motsvarande
justeringar gors i eget kapital. De sociala avgifter som uppkommer
vid tilldelningen av prestationsaktier betraktas som en integrerad
del av tilldelningen, och kostnaden behandlas som en kontant-
reglerad aktierelaterad erséttning. Det innebéar att avsattningen for
sociala avqifter baseras pa verkligt varde for tilldelade egetkapital-
instrument.

Rérlig 16n (Short Term Incentive, STI)

Ledande befattningshavare skall utdver den fasta [l6nen kunna
erhalla STI for resultat som 6verskrider en eller flera férutbestamda
prestationsnivaer under ett verksamhetsar utformade med syfte
att framja bolagets langsiktiga vardeskapande. Klart definierade
prestationsmal bestédms arligen av styrelsen eller av personer som
styrelsen utser. Prestationsmalen kan vara verksamhetsanknutna,
finansiella och personliga. Ersattningen fran STI-programmet har
en begransning (tak), vilket gér att Clas Ohlson fran bérjan kan
berakna maximala erséattningsnivaer. | den man en prestation inte
motsvarar lagsta prestationsniva utgar ingen STI. STl skall vara
beroende av position och far uppga till maximalt 60 procent av
I6nen vid uppnaende av sa kallad takniva, vilket ocksa utgdr maxi-
malt utfall av STI. STl-ersattningen villkoras vidare av att de presta-
tioner pa vilka intjanandet grundar sig pa visar sig vara hallbara
over tid samt att Clas Ohlson kan aterkrava sadan ersé&ttning som
utbetalats pa grundval av uppgifter som senare visat sig vara
uppenbart felaktiga.

Langsiktiga incitamentsprogram (Long Term Incentive, LTI)
Syftet med LTI-programmen ar att skapa forutsattningar for att
behalla och rekrytera kompetent personal till koncernen. Program-
men har utformats for att det beddmts dnskvart att deltagarna i
storre utstrackning &r aktiedgare i bolaget, vilket férvantas paverka
deras langsiktiga arbetsinsatser positivt. Genom att knyta deltagar-
nas ersattning till bolagets resultat- och vardeutveckling, premieras
fortsatt foretagslojalitet och darigenom den langsiktiga vardetillvax-
ten i bolaget. Langsiktiga incitamentsprogram som ger anstéllda ratt
att forvarva aktier forutsatter godk&nnande av bolagsstamma.
Under rédkenskapsaret har prestationsperioden for LTI 2023, LTI
2024 och LTI 2025 pagatt. Samtliga langsiktiga incitamentspro-
gram omfattar prestationsaktier. Samtliga pagéende langsiktiga
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incitamentsprogram har godkants av en arsstdmma. Aktuella program
omfattar upp till 50 ledande befattningshavare och andra personer
som beddms kunna paverka Clas Ohlsons utveckling langsiktigt.

Deltagare inom programmet erhaller en prestationsaktieratt
vederlagsfritt, som ger deltagaren mojlighet att tilldelas ett antal
B-aktier i Clas Ohlson, forutsatt uppfyllande av prestationsvillkoren
som styrelsen beslutat. Vardet av underliggande aktier vid tidpunk-
ten for erhallandet av en prestationsonsaktieratt uppgar till 45 pro-
cent av den individuella arliga fasta bruttogrundlénen (LTI 2024 och
LTI 2025 45-60 procent). Beloppet divideras med aktiekursen vid
programmets start for att berékna antalet underliggande aktier for
respektive deltagare. Deltagarna bestar av ledande befattnings-
havare och nyckelpersoner. Eventuell tilldelning av prestationsaktier
kommer att ske efter utgangen av en trearig intjanandeperiod férut-
satt att deltagaren varit fast anstalld under hela intjanandeperioden
och att de forutbestdmda prestationsmalen uppnatts. Bedémning
av utfall av prestationsvillkoren férdelas pa prestationsvillkoren netto-
omséattning, vinst per aktie och hallbarhet med férdelning 30, 40
och 30 procent. Beddmning av utfall av prestationsvillkoren férdelas
pa prestationsvillkoren nettoomséattning, vinst per aktie och hallbar-
het med férdelning 30, 40 och 30 procent (LTI 2025 40, 40 och 20
procent). Utfallet fér respektive prestationsvillkor kommer att fast-
stéllas enskilt. Det innebér bland annat att samtliga prestationsvillkor
inte behover vara uppfyllda for att tilldelning av prestationsaktier ska
ske. Inom respektive prestationsvillkor satts mal fér minimi- och
maximiniva. Om miniminivan uppnas sker 30 procent av tilldelning
relaterad till prestationsvillkoret. Om maximinivan uppnas eller 6ver-
stigs sker maximal tilldelning relaterad till prestationsvillkoret. Om
utfallet ligger mellan minimi- och maximinivan sker en linjar tilldel-
ning och om miniminivan inte uppnas sker ingen tilldelning. Antalet
prestationsaktier som kan tilldelas ska justeras for eventuell utdel-
ning som ldmnas under perioden fran faststallandet av ingangs-
vardet och till och med dag for tilldelning av prestationsaktier efter
intjanandeperiodens slut. Maluppfyllelsen i de finansiella presta-
tionsmalen kommer aven ske pa rakenskapsarsbasis, varvid den
slutliga tilldelningen kommer att baseras pa det hogsta av uppfyllel-
sen av enskilda rakenskapsarsmal och uppfyllelsen under hela
prestationsperioden.

| enlighet med nhedan kommer LTI 2023, LTI 2024 och LTI 2025
att omfatta foljande antal B-aktier for de olika deltagarkategorierna
om malnivan mittemellan min och max uppnas.
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Omfattning LTI 2023, LTI 2024 och LTI 2025 vid malnival

Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker

LTI2025 LTI2024 LTI2023
Prestationsaktier Malvérde, Prestationsaktier Malvarde, Prestationsaktier Malvarde,
Deltagare antal B-aktier2 Mkr3 antal B-aktier?2 Mkr3 antal B-aktier2 Mkr3
Vd och koncernchef 1179 4,0 19673 34 27 551 2,1
Ovriga koncernledningen 14494 52 20316 35 35925 27
Ovriga deltagare 37818 13,7 61202 10,6 118 254 9,0
Summa 63490 22,9 101191 17,6 181730 13,9

1 Utdelningskompensation har ej beaktats och kan faststéllas férst nér programmet avslutats. Se ersattningsprinciper i férvaltningsberattelsen.
2 Antalet aktier och personaloptioner kan komma att réknas om i handelse av eventuell nyemission eller split.
3 Programmets malvérde beréknas utifran det verkliga vardet pa tilldelningsdagen, som var 76,44 kr fér LTI 2023, 173,46 kr for LTI 2024 och 361,20 kr for LTI 2025.

Utestdende prestationsaktieratter
Nedanstaende tabell visar tilldelade, férverkade och nyttjade pre-
stationsaktieratter under innevarande ar:

Prestationsaktieratter LTI2025 LTI2024 LTI2023
Vid arets boérjan - 160727 279584
Tilldelade 100485 - -
Forverkade -2808 -5048 -
Nyttjade - - -
Vid érets slut 97677 155679 279584
Deltagare LTI2025 LTI2024 LTI2023
Vd och koncernchef 17198 30266 42 386
Ovriga koncernledningen 22298 31256 55269
Ovriga deltagare 58181 94157 181929
Summa 97677 155679 279584
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Aterképta aktier for LTI-programmen

Clas Ohlson har aterkdpt Clas Ohlson B-aktier for att kunna uppfylla
bolagets langsiktiga forpliktelser enligt incitamentsprogrammen.
Aktierna ar aterkopta i syfte att tilldelas deltagarna samt for att
técka sociala avqifter.

g@ Viktiga uppskattningar och bedémningar

For LTI 2023 har kostnadsféring gjorts med 100 procents tilldelning
och for LTI 2024 och LTI 2025 har kostnadsféring gjorts med 90
procents tilldelning. Utfallet for samtliga, under rakenskapsaret,
pagaende LTI-program (LTI 2022, LTI 2023, LTI 2024 och LTI
2025) innebar en kosthad mot resultatrékningen uppgaende till
29,0 Mkr inklusive sociala avgifter och 23,2 Mkr exklusive sociala
avgifter. Féregaende ar var motsvarande siffra en kosthad pa totalt
30,7 Mkr respektive 15,6 Mkr.
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Ersattning efter avslutad anstéllning

Pensionsfoérpliktelser

Pensioner efter avslutad anstéllning klassificeras som avgifts-
bestdmda eller formansbestdmda pensionsplaner. For avaifts-
bestdmda pensionsplaner betalar foretaget faststallda avaifter till
en separat oberoende juridisk enhet och har ingen forpliktelse att
betala ytterligare avgifter. Koncernens resultat belastas for kostna-
der i takt med att férmanerna intjanas. | koncernen finns bade
avqiftsbestdmda och formansbestamda pensionsplaner.

Avgiftsbestdamda planer
Avgiftsbestédmda planer forekommer i Sverige, Norge och Finland.
Betalning till dessa sker I6pande enligt reglerna i respektive plan.
Huvuddelen av de anstéllda tjanstemannen omfattas av ITP-planen
som tryggas genom en forsakring i Alecta samt de kollektivanstallda
av avtalspension SAF-LO. For aktuella rakenskapsar har bolaget
inte haft tillgang till sddan information som goér det mojligt att redo-
visa dessa planer som férmansbestédmda. Pensionsplanen redovi-
sas darfér som en avqifts-bestdmd plan. Forpliktelser avseende
avqifter till avgiftsbestédmda planer redovisas som en kostnad i
resultatrékningen nar de uppstar.

Arets avgifter fér pensionsférsakringar enligt ITP som &r tecknade
i Alecta uppgar till 6,7 Mkr (6,3). Alectas 6verskott kan fordelas till
forsakringstagarna och/eller de férsakrade. Vid utgangen av 2025
uppgick Alectas 6verskott i form av den kollektiva konsoliderings-
nivan till 167 procent (162). Den kollektiva konsolideringsnivan utgérs
av marknadsvéardet pa Alectas tillgangar i procent av férsakrings-
atagandena beraknade enligt Alectas forsakringstekniska berak-
ningsantaganden, vilka inte 6verensstdmmer med IAS 19.

Férmansbestidmda planer

Koncernen har formansbestamda tjanstepensionsplaner for ett
fatal anstallda tjansteméan i Norge. | balansrékningen redovisas
nuvardet av den férmansbestamda forpliktelsen som vid utgangen
av aret uppagick till 0,8 Mkr (0,7).
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Inkomstskatt

§ Redovisningsprinciper

Koncernens skattekosthad utgoérs av aktuell och uppskjuten skatt.
Redovisning av skatteeffekter styrs av hur den underliggande trans-
aktionen redovisas. For poster i resultatrékningen redovisas skatte-
effekten i resultatrakningen, motsvarande géller for transaktioner i
Ovrigt totalresultat inom eget kapital dar skatteeffekten foljaktligen
redovisas i Ovrigt totalresultat.

Aktuell skatt beraknas utifrén de skatteregler som ar gallande i
de lander dar koncernen ar verksam. Kallskatter vid koncerninterna
transaktioner och rénta hanforlig till inkomstskatt redovisas som
aktuell inkomstskatt.

Uppskjuten skatt berégknas med utgéngspunkt i temporéara skillna-
der mellan redovisade och skattemassiga varden pa tillgangar och
skulder samt for skatteméassiga underskottsavdrag och andra out-
nyttjade skatteavdrag i den utstréckning det ar sannolikt att dessa
kan nyttjas mot framtida skattepliktiga 6verskott. Varderingen av
uppskjutna skatter i balansrékningen sker till hnominella belopp och
beraknas utifran de skattesatser som ar beslutade eller i praktiken
beslutade per balansdagen. Skatteskulder och skattefordringar
nettoredovisas i de fall Clas Ohlson har legal ratt till kvittning.

Pelare 2

Clas Ohlson omfattas av OECD:s modellregler for Pelare 2. For kon-
cernen, som har ett moderbolag i Sverige, tradde regelverket i kraft
den 1januari 2024 och tillampas pa rakenskapsar som paboérjades
darefter. Koncernen ar skyldig att betala en tilldggsskatt for skillna-
den mellan den effektiva skattesatsen for varje jurisdiktion och
minimiskattesatsen pa 15 procent. De jurisdiktioner dar Clas Ohlson
verkar och beskattas ar foretradesvis jurisdiktioner med en lokal
foretagsbeskattning val dverstigande Pelare 2 minimiskattesatsen
15 procent. Koncernen har genomfort preliminara berakningar
enligt de s& kallade "Safe Harbour"-reglerna fér samtliga jurisdiktio-
ner i vilken koncernen ar verksam. Utifran dessa berakningar har
inte nagon tillaggsskatt enligt Pelare 2 att redovisa identifierats. Den
slutliga paverkan enligt Pelare 2 &r annu inte faststalld men forvan-
tas vara mycket begransad och darfor har inte ndgon ytterligare
skattekostnad redovisats i koncernens arsbokslut 2025/26.

Clas Ohlson tillampar vidare det tillfélliga undantaget for att redo-
visa och lamna upplysningar om uppskjutna skattefordringar och
skatteskulder relaterade till inkomstskatter fran Pelare 2, som anges
i andringarna av IAS 12 som utférdades i maj 2023.

Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker
Inkomstskatter redovisade i resultatrakningen
Koncernen Moderbolaget
2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
Aktuell skattekostnad -275,2 -197,0 -203,6 -136,1
Aktuell skatt hanforlig till
tidigare ar -0,2 0,0 -0,2 0,0
Uppskjuten
skatteintékt/-kostnad
(+/-) -34.3 -38,7 6,7 2.2
Summa inkomstskatter -309,7 -235,7 -197,0 -133,9
Avstamning av effektiv skattesats, %
Koncernen Moderbolaget

2025/26 2024/25 2025/26 2024/25

Skatt enligt svensk

skattesats 20,6 % -304,6 -230,3 -2420 -168,3
Effekt av utlandska

skattesatser -3.2 -28 - -
Aktuell skattekostnad

hanfoérlig till tidigare ar -01 0,0 -0,2 0,0
Skatteeffekt av gj

avdragsgilla kostnader -12,3 -5,6 -10,8 -53
Skatteeffekt av ej

skattepliktiga intakter 85 25 537 39,0
Ovrigt 2,0 0,4 23 0,6
Summa inkomstskatter -309,7 -235,7 -197,0 -133,9
Effektiv skattesats 20,9 211 16,9 16,4
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Clas Ohlson Arsredovisning 2025/26 Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker
Uppskjuten skatteskuld (-), uppskjuten skattefordran (+)

Omklassificering/ Effekt

Belopp vid Redovisat6ver Redovisat 6ver Omraknings- férvérvade

Koncernen 2025/26 aretsingdng resultatrdkningen totalresultat differenser bolag Arets utgang
Immateriella tillgangar -8,6 -3.3 -1,9
Leasing 22,3 10 23,3
Internvinst i varulager 33,6 12 34,8
Periodiseringar 52 6,7 1,9
Obeskattade reserver -188,1 -46,6 -234,7
Sakringsredovisning 47 6,6 1,3
Pensioner 89 13 10,2
Ovrigt 0,2 0,2 0,4
Summa -121,6 -40,9 6,6 13 0,2 -154,6
Féregaende perioders uppskjuten skatteskuld (-), uppskjuten skattefordran (+)

Omklassificering/ Effekt
. Belopp vid Redovisat 6ver Redovisat 6ver Omréaknings- foérvarvade .
AR dretsingdng resultatridkningen totalresultat differenser bolag Arets utgang
2024/25 -88,2 -40,5 7.2 -0,2 - -121,6
2023/24 -104.6 23,2 58 0.3 -12,8 -88,2

Netto utgadende uppskjuten skatteskuld bestar av uppskjutna
skattefordringar 93,3 Mkr (75,0; 73,1) och uppskjutna skatteskulder
2479 Mkr (196,6; 161,2). Fér moderbolaget bestar netto utgadende
uppskjuten skatteskuld av uppskjutna skattefordringar 13,4 Mkr
(5,2; 3,0) och uppskjutna skatteskulder 1,5 Mkr (0,0; 0,0).
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Bokslutsdispositioner och obeskattade reserver

§ Redovisningsprinciper

De belopp som avsatts till obeskattade reserver utgor skattepliktiga
temporara skillnader. Pa grund av sambandet mellan redovisning
och beskattning sarredovisas i juridisk person inte den uppskjutna
skatteskuld som ar hanforlig till de obeskattade reserverna. Férand-
ringar av obeskattade reserver redovisas enligt svensk praxis éver
resultatrékningen i enskilda bolag under rubriken "Bokslutsdisposi-
tioner". | balansrékningen redovisas det ackumulerade vardet av
avsattningarna under rubriken "Obeskattade reserver”, vilka for-
delas mellan eget kapital och uppskjuten skatteskuld i koncernen.

Moderbolaget 2025/26 2024/25

Bokslutsdispositioner
Overavskrivning inventarier,

verktyg och installationer 0,6 124
Avsattning till/aterféring fran

periodiseringsfond -228,0 -210,0
Lamnade koncernbidrag -2,6 -6,0
Summa -230,0 -203,6
Obeskattade reserver

Ackumulerade 6veravskrivhingar 1444 145,0
Periodiseringsfond, beskattningsar 2019/20 - 72,0
Periodiseringsfond, beskatthingsar 2020/21 110,0 110,0
Periodiseringsfond, beskatthingsar 2021/22 140,0 140,0
Periodiseringsfond, beskatthingsar 2022/23 74,0 74,0
Periodiseringsfond, beskatthingsar 2023/24 155,0 1565,0
Periodiseringsfond, beskattningsar 2024/25 210,0 210,0
Periodiseringsfond, beskattningsar 2025/26 300,0 -
Summa 1133.4 906,0




Clas Ohlson Arsredovisning 2025/26

Immateriella tillgangar

§ Redovisningsprinciper

Goodwill

Goodwill redovisas till anskaffningsvarde vid férvarv med avdrag for
ackumulerad nedskrivning. Goodwill allokeras till de kassagenere-
rande enheter som drar nytta av synergierna fran rérelseférvarvet.

Kundrelationer

Kundrelationer redovisas till anskaffningsvarde vid férvarv med
avdrag for ackumulerade av- och nedskrivhingar. Vardena av dessa
kundrelationer skrivs av 6ver nyttjandeperioden, som beddms vara
mellan 2,5-5 ar.

Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker

Varumarken

Varumarket redovisas till anskaffningsvarde vid férvarv med avdrag

for ackumulerade av- och nedskrivningar. Varuméarken med begran-

sad nyttjandeperiod skrivs av linjart under férvéntad nyttjandeperiod
omb5 ar.

IT- och programvaror

Utvecklingskosthader som &r direkt hanfoérliga till utveckling och
testning av identifierbara och unika programvaruprodukter som
kontrolleras av koncernen, redovisas som immateriella tillgangar
och véarderas till anskaffningsvarde med avdrag fér ackumulerade
av- och nedskrivhingar. IT- och programvaror skrivs av linjart under
férvantad nyttjandeperiod som varierar mellan 3-10 ar.

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport
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Nedskrivningsprévning

Immateriella tillgéngar, inklusive goodwill, utvarderas avseende ned-
skrivningsbehov varije ar eller nérhelst handelser eller férandringar i
omsténdigheterna indikerar att en tillgdngs redovisade varde kanske
inte kan atervinnas.

Nedskrivningsprévning av goodwiill

Goodwill testas utifran den kassagenererande enheternas nyttjande-
varde. Nyttjandevardet uppskattas genom diskontering av framtida
kassafléden. Nedskrivningsprévning gors for den minsta identifie-
rade kassagenererande enheten och all goodwill hanfors till denna.

Goodwill Kundrelationer Varumarken IT- och programvaror Totalt

Koncernen 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
Anskaffningsvarde

Redovisat varde vid drets ingdng 4054 4004 25,9 25,9 36,2 36,2 847,8 8179 1315,3 12804
Investeringar - - - - - - 52,2 30,9 52,2 30,9
Avyttringar och utrangeringar - - - - - - -2,6 -10 -2,6 -10
Rorelseférvary 2414 5,0 12,8 - 224 - 47 - 2813 50
Redovisat varde vid arets utgang 646,8 405,4 38,7 25,9 68,6 36,2 902,1 847,8 1646,2 1315,3
Ackumulerade av- och nedskrivningar

Redovisat varde vid érets ingéng - - -9,8 -3.3 -10,8 -36 -772,2 -728,2 -792,9 -735.1
Avskrivningar - - -8,7 -6,5 -9/1 -7.2 -19,4 -43,3 -37.2 -571
Nedskrivhingar - - - - - - - -17 - -17
Avyttringar och utrangeringar - - - - - - 21 10 21 10
Rorelseforvary - - - - -0,5 - -1,6 - -2,1 -
Redovisat virde vid arets utgang - - -18,5 -9,8 -20,4 -10,8 -7911 -772,2 -830,0 -792,9
Redovisade varden enligt balansrakningen 646,8 405,4 20,2 16,1 38,2 25,4 10,9 75,6 816,1 522,5
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% Viktiga uppskattningar och bedémningar

Koncernens goodwillposter testas utifran de kassagenererande
enheternas nyttjandevéarde. Nyttjandevéardet uppskattas utifran
framtida kassafloéden diskonterat med en diskonteringsrénta som
aterspeglar koncernens vagda genomsnittliga kapitalkostnad, juste-
rad for att aterspegla en riskpremie som ar specifik for verksam-
heten. Utéver goodwill finns i koncernen &ven varumarken och
kundrelationer som skrivs av.

Nedskrivhingsprévning gors for den minsta identifierade kassa-
genererande enheten och all goodwill hanfoérs till denna. De vikti-
gaste antagandena i berakningen ar langsiktig omséattningstillvaxt,
rérelsemarginal och arliga investeringar. Nyttjandevardet bygger pa
de kassafldden efter skatt som beddéms genereras under enheter-
nas aterstaende livslangd med antagande om evig livslangd. Prog-
noser for omséattningstillvéxt och rérelsemarginal for den kassage-
nererande enheten baseras péa affarsplanen for 2026/27, 2027/28
och 2028/29. Ar 4 och 5 har justerats i linje med Clas Ohlsons éver-
gripande finansiella mal och terminalvardet har beraknats med
antagandet om 2 procent evig tillvéxt. De prognostiserade kassa-
flodena har nuvardesberaknats med en diskonteringsranta pa 8,2
procent (8,3) efter skatt. Detta motsvarar en diskonteringsrénta fore
skatt pa 8,5 procent (8,6). Koncernens vagda genomsnittliga kapi-
talkosthad héarleds fran en riskfri ranta, en marknadsriskpremie, en
riskjustering och ranta pa lanat kapital. Koncernens véagda genom-
snittliga kapitalkostnad beraknades per den 31 januari 2026 nar
nedskrivhingsprévningen genomférdes. Det beréknade nyttjande-
vardet dverstiger med god marginal det redovisade vérdet av den
kassagenererande enheten. Under perioden fram till 30 april 2026
finns inga indikationer pa nedskrivningsbehov.

Viktiga antaganden som vid féréndringar far stor effekt pa kassa-
flddena &ar diskonteringsrantan och antaganden om framtida forsal;j-
ningspriser, volymutveckling och bruttomarginal. Koncernledningen
har i affarsplanen (som anvénts i berékningen) gjort antaganden om
utveckling av priser, volymer och marginaler. Antagandena baseras
bade pa koncernledningens beddmning och externa beddémningar
av utvecklingen inom detaljhandelh. Bedémningen har gjorts utifran
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koncernledningens tidigare erfarenheter kring externa effekter av
6kade transportpriser, inflationsférandringar och valutafluktuatio-
ner. Koncernledningen gor dven en bedémning om huruvida klimat-
risker, inklusive fysiska risker och omstéallningsrisker, kan ha en bety-
dande paverkan.

Kénslighetsanalys

En k&nslighetsanalys har utforts baserat pa férandringar i viktiga
antaganden som ledningen anser vara rimligt mojliga. En 6kning av
diskonteringsrantan samt minskning av omséattningstillvéxten i jam-
férbara enheter och svagare norsk valuta (NOK) om 3 procent har
testats. Genomford kanslighetsanalys visar att dessa scenarier inte
skulle leda till nagra nedskrivningar.

IT- och programvaror

Moderbolaget 2025/26 2024/25
Anskaffningsvarde

Redovisat varde vid arets ingang 839,0 812,5
Investeringar 48,8 27,5
Avyttringar och utrangeringar -11 -10
Redovisat vadrde vid &rets utgang 886,7 839,0
Ackumulerade av- och nedskrivningar

Redovisat varde vid arets ingang -769,3 -727,0
Avskrivningar -17,2 -41,6
Nedskrivningar - =17
Avyttringar och utrangeringar 1,1 10
Redovisat vérde vid érets utgang -785,4 -769,3
Redovisade varden enligt balansrakningen 1014 69,7
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Materiella anldggningstillgangar

§ Redovisningsprinciper

Materiella anldggningstillgdngar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde

efter avdrag fér ackumulerade avskrivningar och eventuella acku-

mulerade nedskrivningar. | anskaffningsvardet ingar inkdpspriset

samt kostnader direkt hanférbara till tillgadngen for att bringa den

pa plats och i skick for att nyttjas i enlighet med syftet med anskaff-

ningen. Avskrivningar baseras pa tillgdngarnas anskaffningskostnad

och beraknade nyttjandeperiod. Linjar avskrivning anvands for

samtliga anlaggningstillgadngar. Mark skrivs inte av. Koncernen till-

lampar komponentavskrivning, vilket innebar att komponenternas

beddmda nyttjandeperiod ligger till grund fér avskrivningen.
Materiella anlaggningstillgéngar skrivs av linjart baserat pa till-

gangarnas uppskattade nyttjandeperioder. Féljande avskrivningstider

tillampas:

+ Byggnader 20-33 ar

+ Markanlaggningar 20 ar

+ Inventarier, verktyg och installationer 3-15 ar

+ Investeringar i foérhyrda fastigheter 3-10 ar

Ny- och &teranskaffningar aktiveras, medan kostnader for underhall
och reparationer kostnadsférs. Tillgdngarnas restvarde och nyttjande-
period prévas vid varje rapportperiods slut och justeras vid behov.
En tillgéngs redovisade varde skrivs omgéende ner till dess ater-
vinningsvarde om tillgdngens redovisade varde dverstiger dess
beddmda atervinningsvarde. D4 tillgadngar saljs eller utrangeras,
bortskrivs anskaffningskostnaden och ddrmed sammanhangande
ackumulerade avskrivhingar. Eventuell vinst eller férlust resultat-
fores. Samtliga Clas Ohlsons fastigheter ar rérelsefastigheter.
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Inventarier, verktyg och
Byggnader och mark installationer Totalt
Koncernen 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
Anskaffningsvarden
Redovisat vérde vid &rets ingang 7537 753,8 18481 1830,0 26017 25838
Investeringar 73 - 1221 121,2 129,4 121,2
Avyttringar och utrangeringar -01 -01 -94,5 -57,9 -94.6 -57,9
Rorelseforvary - - 20 - 2,0 -
Omrakningsdifferenser - - 341 -45,3 341 -45,3
Redovisat vérde vid érets utgang 760,9 753,7 1911,8 1848,1 2672,6 26017
Ackumulerade avskrivningar
Redovisat varde vid arets ingang -556,1 -530,8 -14334 -1412,2 -1989,5 -194311
Avskrivningar -24.4 -25,3 -112,3 -109,0 -136,7 -134,3
Avyttringar och utrangeringar 0o1 (ON] 90,3 55,0 904 55,0
Rorelseforvarv - - -04 - -04 -
Omrakningsdifferenser - - -24.9 32,8 -24.9 328
Redovisat varde vid drets utgang -580,4 -556,1 -1480,8 -1433,4 -2061,2 -1989,5
Redovisade varden enligt
balansrékningen 180,5 197,7 430,9 414.,5 611,5 612,2
Varav mark 9,3 9,8 - - 9,3 9,8
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Byaggnader och mark installationer Totalt
Moderbolaget 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
Anskaffningsvarden
Redovisat varde vid érets ingédng 7513 7514 1202,1 1156,3 19534 19077
Investeringar 73 - 69,2 775 76,5 775
Avyttringar och utrangeringar -041 -01 -67,3 -31.8 -67,4 -318
Redovisat vérde vid érets utgang 758,5 751,3 1204,0 12021 1962,5 1953,4
Ackumulerade avskrivningar
Redovisat varde vid arets ingang -5554 -630,4 -961,1 -932,3 -1516,4 -14627
Avskrivningar =241 -25,0 -61,1 -58,9 -85,2 -83,9
Avyttringar och utrangeringar o1 0o1 63,6 30,2 63,6 30,2
Redovisat virde vid arets utgang -579,4 -555,4 -958,6 -961,1 -1538,0 -1516,4
Redovisade varden enligt
balansrékningen 1791 195,9 2454 241,0 424,6 436,9
Varav mark 79 8.1 - - 79 81

Investeringsataganden

Under rakenskapsaret har koncernen slutit avtal om framtida
forvarv av materiella anlaggningstillgangar om 28,4 Mkr (35,8).

Samtliga dessa regleras under nasta rakenskapsar.
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Nyttjanderéttstillgangar Lokaler Fordon Ovriga fordon Totalt
Koncernen 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
§ Redovisningsprinciper Anskaffningsvirden

. ) Redovisat varde vid arets ingang 4736,4 50684 4,8 50 50,0 517 47912 51251
K"oncernen h;:r framforallt butiks-, kontor?- gch Iagerlok.aler. De.'.c Nya leasingavtal 459,8 352.9 14 17 155 _ 4767 3547
férekommer &ven leasing av fordon och 6vriga fordon vilka utgor L
en mindre andel av den totala leasingskulden. Koncernen redovisar Andring av th‘T"l 96,5 148,5 06 08 -4.2 20 929 1513
leasingavtal bade som en nyttjanderattstillgang, vilken represente- Avslutade leasingavtal -833,5 -647,7 -19 -2,6 -45,8 -37 -881.2 -654,0
rar ratten att anvénda den underliggande tillgdngen och som en Omrékningsdifferenser 110,9 -185,8 -0,0 -0,0 - - 110,9 -185,8
leasingskuld, vilken representerar skyldigheten att betala leasing- Redovisat vérde vid &rets utgéng 4570,2 4736,4 4,9 4,8 15,5 50,0 4590,5 4791,2
avqifter. Leasingbetalningar férdelas mellan amortering och réanta
pa leasingskulden. Ack lerad Krivni

Samtliga leasingavtal varderas i enlighet med anskaffningsvarde- c un.\u err.—,.a eav.s wrlvnujlgawr
metoden, vilket innebar att nyttjanderatterna varderas till anskaff- Redovisat varde vid arets ingang -3079,3 -3302,0 24 -33 -38,9 -35,7 -3120,6 -33411
ningsvéarde med avdrag for ackumulerade avskrivningar och ned- Avskrivningar -5381 -546,0 -1,6 -17 -6,3 -6,9 -546,1 -554.6
skrivningar samt eventuella justeringar till f6ljd av omvéarderingar Avslutade leasingavtal 833,55 6477 1,9 2,6 447 37 880,0 654,0
av I'eas_ir‘gs"U'lde”RSZm aterspeglar en Ofngrb}’”i”g T”er é”dkrihg Omrakningsdifferenser -69,4 121,0 0,0 0,0 - - -69,4 1210
avleasingavtalet, Redovisningen av omyarderingsbeloppet sker Redovisatvardevidaretsutgdng  -2853,4  -3079,3 2,1 2,4 -0.6 389 -2856,1 -3120,6
genom en justering av nyttjanderatten. Nyttjanderéattstillgdngarna
skrivs av linjart 6ver leasingperioden.
Vid inledningsdatumet av leasingavtalet varderas leasingskulden Redovisade véarden enligt

till nuvardet av kommande leasingbetalningar. Leasingavgifterna balansrékningen 1716,8 1657,1 2,8 24 14,9 11 1734.4 1670,5

diskonteras med anvandning av leasingavtalets implicita rénta, om
denna réntesats latt kan faststéllas, i annat fall anvands den margi-
nella lanerantan. Det senare ar fallet i merparten av koncernens
leasingavtal. Den marginella lanerantan aterspeglar koncernens
kreditrisk samt respektive avtals leasingperiod, valuta samt kvalite-
ten pa den underliggande tillgdngen som tankt sékerhet.

Rantan faststalls utifran offentligt publicerade swapréntekurvor
i respektive valuta till vilken det ldggs en marginal som speglar kon-
cernens kreditvardighet, den underliggande tillgdngens kvalitet som
s&kerhet samt eventuellt stéllda garantidtagande. | leasingbetalning-
arna inkluderas fasta leasingavgifter efter avdrag fér eventuella for-
maner och hyresrabatter samt variabla leasingavaqifter som beror pa
ett index eller ett pris.

Icke-leasingkomponenter ingér inte i leasingbetalningarna.
Koncernen har leasingavtal med omséattningsbaserad hyra. Omsatt-
ningsbaserad hyra &r en variabel avgift som inte &r baserad pa index
eller pris och ingar darfoér inte i leasingskulden. Omséattningsbaserad
hyra kostnadsférs under den period som hyran avser. Leasingskul-
den fér koncernens lokaler med hyra som indexuppréknas, berak-
nas pa den hyra som géller vid respektive rapportperiods slut. Vid
denna tidpunkt justeras skulden med motsvarande justering av nytt-
janderattstillgdngens redovisade vérde.

Vid uppdatering av bedémning av leasingperioden sker motsva-
rande justering av nyttjanderattstillgdngen och leasingskulden. For-
andring av leasingperioden sker i samband med att sista uppsag-
ningsdatumet har passerats alternativt att en betydelsefull handelse
intraffar eller om omsténdigheterna pa ett betydande satt forandras
som ar inom koncernens kontroll och paverkar bedémningen av
leasingperioden. Leasingavtal med underliggande tillgangar som

i nyskick understiger 50 tkr och leasingavtal som understiger 12
manader, kostnadsfors linjart dver leasingperioden.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Leasingavgifter redovisas som kostnad linjart dver leasingperioden
sdvida inte ett annat systematiskt s&tt battre aterspeglar anvanda-
rens ekonomiska nytta dver tiden.
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% Viktiga uppskattningar och bedémningar

Vid tecknande av ett avtal gérs en beddmning om avtalet innehaller
en leasingkomponent och ska hanteras inom ramen for IFRS 16.
Den ranta som anvands vid diskontering av framtida leasingbetal-
ningar for faststéallande av leasingskulden ar antingen avtalets impli-
cita rénta eller den marginella lanerantan, vilket ar fallet i merparten
av koncernens leasingavtal. Den marginella lanerantan som tillam-
pas reflekterar koncernens kreditrisk samt respektive avtals lea-
singperiod, valuta samt kvaliteten pa den underliggande tillgdngen
som té&nkt sakerhet. Rantan faststéalls utifran offentligt publicerade
swaprantekurvor i respektive valuta till vilken det laggs en marginal
som speglar koncernens kreditvardighet, den underliggande till-
gangens kvalitet som s&kerhet samt eventuellt stallda garanti-
atagande.

| koncernens leasingavtal finns i ett antal fall en maéjlighet for kon-
cernen att vélja att forlanga leasingavtalet eller avsluta leasingavtalet
i fortid. Forlangningsoptioner som ger leasetagaren ratt att férlanga
ett leasingavtal eller avsluta i fortid ska enligt IFRS 16 raknas med i
leasingperioden om det beddms rimligt sékert att mojligheten kom-
mer att nyttjas. Bedémningen far séledes en paverkan pa storleken
av leasingskulden och den nyttjanderattstillgdng som redovisas fér
leasingavtalet.

Leasing av lokaler
Koncernens hyresavtal for lokaler avser butiker, kontor och lager.
Leasingavtalen har normalt en 16ptid mellan tre och tio ar. Avgifter-
nas struktur i leasingavtalen varierar mellan helt fasta leasingavgif-
ter och avtal med en varierande del variabla leasingavgifter. De vari-
abla leasingavgifterna baseras bade pa férandringar i koncernens
forsaljning i de leasade lokalerna under aret och fastighetsskatt som
debiteras av fastighetségaren. Totalt uppgick de omséattningsbase-
rade leasingavgifterna till ca 31 Mkr (36), vilka belastat resultatrék-
ningen under rakenskapsaret. Indexklausuler forekommer aven i
majoriteten av alla hyresavtal dar hyresnivan ar kopplad till indexjus-
teringar i respektive land. Gemensamma kostnader for marknads-
foring och dvriga tjgnster hanteras som operationella kostnader.
Koncernen vidareuthyr ett fatal av lokalerna, dar majoriteten av
leasingavtalen klassificeras som operationella leasingavtal och ett
leasingavtal som finansiellt.
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Foérlangnings- och uppséagningsoptioner

Forlangnings- och uppségningsoptioner forekommer i ett flertal av
hyresavtalen, dar Clas Ohlson i egenskap av hyresgast har méjlighet
att avsluta kontrakt i fortid eller férlanga kontraktet en given tidspe-
riod. Individuell bedémning goérs pa leasingavtalets inledningsdatum
avseende huruvida det ar rimligt sékert att en option kommer att
nyttjas. Vid beddmningen har ett antal parametrar taqits i beaktning,
dels relaterat till om mdjligheten att férlanga eller avsluta ett avtal
faller inom tidsspannet fér koncernens langsiktiga affarsplan (5 ar),
dels baserat pé den nuvarande I6nsamheten i butiken samt butikens
strategiska lage. Hyreskontrakten skiljer sig &t ndgot mellan I&nderna
dar férlangningsoptioner framforallt foreligger i kontrakt inom den
norska affarsverksamheten och uppsagningsoptioner framforallt
foreligger inom den svenska affarsverksamheten. Bade forlang-
nings- och uppségningsoptioner har tagits i beaktning vid fast-
stallande av leasingskulden. En uppdaterad bedémning och
omproévning sker om det intraffat en viktig héndelse eller i dvrigt
betydande férandring i omstéandigheter som ligger inom koncer-
nens kontroll.

Balansrakning

Koncernen 2025/26 2024/25

Nyttjanderéttstillgdngar

Lokaler 1716,8 16571
Bilar 2,8 24
Ovrigt 14,9 1,1
Utgéende balans per den 30 april 17344 1670,5

Koncernen 2025/26 2024/25

Leasingskuld

Kortfristig del 5544 5074
Langfristig del 13455 1193,9
Totalt 1899,9 1701,3
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Resultatrakningen
Koncernen 2025/26 2024/25

Avskrivningar pa nyttjanderéattstillgangar -546,1 -554,6
Ranta pa leasingskulder -71,9 -64,9

Variabla leasingavaqifter -26,0 -20,9
Kosthader f6r leasar av |agt varde,

ej kort-tidsleasing av lagt véarde -171 -19,3
Intakter fran vidareuthyrning av

nyttjanderéattstillgangar 14,8 12,8
Totalt -646,2 -646,9

Kassafléden
Koncernen 2025/26 2024/25

Ranta -71,9 -64,9

Amorteringar -5637,9 -559,3
Betalning av variabla, korttids-

och lagt varde leasingavgifter -43/1 -40,2
Intakter fran vidareuthyrning av

nyttjanderattstillgédnger 14,8 12,8
Totalt -638,1 -651,6

Leasing i moderbolaget

Moderbolaget hyr butiks-, kontors- och lagerlokaler som i enlighet
med RFR 2 klassificeras som operationell leasing. Arets kostnad
avseende leasing av tillgangar uppgick till 405,8 Mkr (395,4).

Moderbolaget 2025/26 2024/25

Avtalade framtida hyror

Inom ett ar 2927 261,6

Mellan ett och fyra ar 5874 4554
Langre anfyra ar 4572 326,3
Totalaleasingdtaganden 1337,2 1043,3
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Varulager

§ Redovisningsprinciper

Varulagret har varderats med tillampning av genomsnittsmetoden,
till det lagsta av anskaffningsvardet och nettoférsaljningsvardet pa
balansdagen. Nettof6érsaljningsvardet ar det uppskattade forsalj-
ningspriset i den [6pande verksamheten med avdrag f6r forséljnings-
kostnader. Avdrag sker for internvinster som uppkommer vid
leverans mellan i koncernen ingaende bolag. Erforderlig inkurans-
avsattning baserad pa aldersanalys har gjorts. | vardering av varu-
lager ingar dverforingar fran dvrigt totalresultat av eventuella vinster/
forluster fran kassaflodessakringar som uppfyller villkoren for sak-
ringsredovisning, hanférliga till inkdp av varor.

% Viktiga uppskattningar och bedémningar

Uppskattningar har gjorts for att vardera varulagret till nettoférsal;-
ningsvéardet for att beddbma eventuella nedskrivningsbehov. Bedém-
ningen ar baserad pa aldersanalys av befintliga varor och erforder-
lig inkuransavsattning ar gjord darefter.

Koncernen Moderbolaget
2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
Varulager 24797 24145 1688,9 1692,7
Varav returtillgangar 32 29 13 14
Handelsvaror i
resultatrékning -65433 63208 -59628 5679,2
Varav inkurans 17 24 64 21

Inkurans beréknas enligt individuell beddmning baserat pa alders-
analys i butiker och distributionscentral.

| kostnad for salda varor for koncernen ingar nedskrivning av
varulager med -9,2 Mkr (-12,9).

Oversikt Verksamheten Férvaltningsberattelse

Férutbetalda kostnader och upplupna intakter

Risker Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Koncernen Moderbolaget

2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
Finansrelaterade! 0.1 9,0 - -
Forsaljningsrelaterade - - 65,4 59,9
IT-relaterade 57,2 39,8 55,5 394
Ink&psrelaterade 16,3 20,5 0,5 -
Ovriga poster 37,0 33,0 16,8 16,6
Summa 10,6 102,3 138,2 115,8

1 Terminskontrakt med positiva marknadsvérden redovisas inom posten. Se not 19 fér infor-

mation om terminskontrakt.

Finansiella risker

Koncernen utsatts genom sin verksamhet f6r en méngd olika finan-
siella risker: marknadsrisk (inklusive valutarisk och ranterisk), kredit-
risk, likviditetsrisk och kapitalrisk.

Koncernens 6vergripande riskhanteringspolicy fokuserar pa ofor-

utsdgbarheten pa de finansiella marknaderna och efterstravar att
minimera potentiella ogynnsamma effekter pa koncernens finan-
siella resultat. For att kontrollera och hantera de finansiella riskerna
har styrelsen fér koncernen utarbetat en finanspolicy, vilken uppda-
teras och faststélls minst en géng per éar. Finanspolicyn anger ramar
och riktlinjer for hanteringen av finansiella risker och hur koncernen

ska forhalla sig till finansiella marknader. Den anger dven ansvar och

befogenheter inom omradet samt hur koncernen ska agera i finan-
siella fragor.

Valutarisk

Valutarisk avser risk for negativ paverkan péa resultat- och balans-
rakning samt kassafléde pa grund av féréndringar i valutakurser.
Valutarisk delas in i omvarderingsexponering, innebarande till-
gangar och skulder i utlandsk valuta, och transaktionsexponering,

innebarande inkops- eller forsaljningstransaktioner i utlandsk valuta.

En betydande del av leverantdrsskulderna utgér skulder i utlandsk
valuta och ar dédrmed utsatta for valutarisker. Vid inkdp anvéands i
koncernen terminssakringar av de viktigaste valutorna for att
minska eventuella valutarisker i enlighet med finanspolicyn.
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Ungeféar 60 procent av bolagets inkdp gors i andra valutor an den
svenska. De viktigaste inkdpsvalutorna ar USA-dollar (USD) och
euro (EUR). Vidare ar den svenska kronans utveckling mot den
norska (NOK) mycket viktig fér koncernen da cirka 40 procent av
forsaljningen sker i Norge. Nettoexponeringen mot euro ar lag,
eftersom bolaget har forséaljning i euro pa den finska marknaden.
Nedanstaende tabell visar hur resultatet paverkas av férandringar
av de viktigaste valutorna (exklusive terminssakringar).

Terminssakringar gérs manatligen med forfall efter tre till nio
manader av halva det férvantade flédet i de viktigaste valutorna
norska kronor (NOK) och USA-dollar (USD).

Kanslighetsanalys avseende valutakursrisker 2025/26

+/-10 % i vaxelkurs har denna paverkan

Valuta, Mkr pé koncernens resultat fére skatt
NOK +/-313
usD -/+204
EUR -/+33
HKD -/+1

Kanslighetsanalysen visar hur kassaflddet och resultatet fore skatt
samt fore valutasakringar paverkas vid en 10 procentig valutakurs-
férandring mot SEK. Likvida medel &r ocksa utsatta fér en valutarisk
da en viss del av medlen &r placerade i utlandsk valuta.

Refinansierings- och likviditetsrisk

Med refinansierings- och likviditetsrisk avses risken for att Clas
Ohlson inte kan erhalla lan eller méta betalningsforpliktelser som en
folid av otillracklig likviditet. Behov av refinansiering ses regelbundet
over av Clas Ohlsons centraliserade finansfunktion, som ansvarar
foér extern upplaning. Refinansieringsbehovet ar framfér allt bero-
ende av marknadsutveckling och investeringsplaner. Principerna for
placering av likvida medel har som syfte att sékerstélla koncernens
betalningsformaga pé kort och lang sikt. Placering far endast ske i
instrument med lag kreditrisk och hdg likviditet.




Clas Ohlson Arsredovisning 2025/26

Beviljade kreditramar

Koncernen 2025/26 2024/25
Checkrakningskrediter 600,0 600,0
Kreditfacilitet - 408,0
Totalt beviljade kreditramar 600,0 1008,0
Disponerade kreditramar - -
Odisponerade kreditramar 600,0 1008,0
Tillgangliga banktillgodohavanden 1836,5 1010,7
Refinansieringsriskreserv 2436,5 2018,7
Forfallostruktur finansiella skulder

3-12
Koncernen <3médn méan 1-2&r 3-5a&r >5ar
Leasingskulder? 1418 3895 4201 7016 2866
Leveranttrsskulder 1028,0
Ovriga finansiella skulder 23
Kassaflodessékringar 346 204
Summa 1206,7 409,9 420,11 7016 286,6

1Odiskonterade kassafléden

Rénterisk

Ranterisk innebar hur férandringar i rantenivan paverkar koncer-
nens finansnetto och hur vardet pa finansiella instrument varierar
beroende pa forandringar i marknadsréntorna. Koncernens samt-
liga Ian som I6per med ranta har kort bindningstid. Koncernen har
beddmt att lan med kort réntebindningstid ger den lagsta risken
och finansieringskostnaden 6ver tid. R&nterisken minskas dven
genom att kreditforbindelser férdelas dver flera lan och forfallotider.
Vidare sakerstélls en viss niva av rorelsekapital pa koncernens
valutakonton for att optimera nivaerna.

Effekten pa rantekostnhader under den kommande 12-manaders-
perioden vid en ranteuppgang/-nedgang pa 1 procentenhet pa de
réntebérande skulderna uppagar till +/- 18,0 Mkr (17,2). Effekten pa
ranteintakter under samma period med samma forutséattningar for
de rantebarande tillgangarna uppgar till +/- 12,8 Mkr (6,1).
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Kreditrisk

Finansiell motpartsrisk innebar risken att koncernen lider skada pa
grund av att en motpart inte kan uppfylla sitt &tagande mot koncer-
nen. Kreditrisker och kreditforluster i koncernen ar till bvervagande
del hanforliga till innehav i likvida medel och kundfordringar. Kund-
fordringarna karaktériseras av en mycket 1&g risk da varje delpost
ar liten samt att koncernens kreditpolicy ar restriktiv. Kreditpolicyn
anger bland annat férutsattningarna for kreditbedémning, kredit-
bevakning och krav samt obestandshantering. Koncernens kunder
kreditkontrolleras varvid information om kundernas finansiella stall-
ning inhamtas frén olika kreditupplysnhingsforetag, limiter satts
sedan individuellt per kund. Genom genomférda atgarder séker-
stélls att riskexponeringen och kreditférlusterna halls pa en affars-
mé&ssigt acceptabel niva.

For att berakna forvantade kreditforluster avseende kundford-
ringar har koncernen en matrismodell baserad pa historiska realise-
rade kreditférluster. Forlusterna har sedan justerats for att ta
hansyn till nuvarande och framatblickande information som kan
paverka kundernas mojligheter att betala fordran. Utfallet visar att
reserveringsbehovet per bokslutsdagen inte uppgar till ett vasentligt
belopp och har darmed inte bokférts.

Aldersanalys kundfordringar

Koncernen 2025/26 2024/25
Ejforfalina 67,2 62,1
Forfallet mellan 1-30 dagar 21 21
Forfallet mer an 30 dagar 18 2,6
Forfallet mer an 90 dagar 23 0,8
Summa 73,3 67,7

Likvida medel &r placerade pa olika bankkonton. Motparternas
betalningsférmaga bedéms vara god och kreditrisken bedéms dar-
med vara mycket lag. Den totala likviditetsreserven bestar av likvida
medel och outnyttjade checkrakningskrediter.

Kapitalrisk

Kapitalrisk avser risken att koncernen inte kan bibehalla en optimal
kapitalstruktur vilket darigenom kan paverka koncernens resultat
negativt. Kapitalrisken betecknas som lag da koncernen vid bok-
slutstillfallet hade en lag andel skulder och en soliditet pa 40,0
procent (37,0).
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Malet med koncernens kapitalstruktur &r att kunna fortsétta visa
god avkastning till aktiedgarna, nytta for andra intressenter samt att
uppréatthalla en optimal kapitalstruktur for att gora kostnaderna for
kapital s& laga som mdijligt. Kapitalstrukturen kan anpassas efter de
behov som uppstar genom att férandra utdelning till aktiedgare,
aterkopa aktier, utfarda nya aktier eller sélja tillgangar for att minska
skulderna. Bedémning av kapitalet sker med relevanta nyckeltal
sasom forhallandet mellan nettoskulden och det egna kapitalet.

Finansiella intékter och kostnader

Finansiella intékter

Koncernen
2025/26 2024/25 2025/26 2024/25

Moderbolaget

Réanteintakter 28,2 16,1 27,7 15,7
Ranteintékter leasing 28 0,2 - -
Ranteintakter
dotterbolag - - 4.3 3.3
Summa 31,0 16,3 32,1 19,0
Finansiella kostnader

Koncernen Moderbolaget

2025/26 2024/25 2025/26 2024/25

Rantekostnader
Rantekostnhader leasing
Uppl&sning av
diskonteringseffekter pa
langfristiga 6vriga
skulder

-2,7
-74,7

-21
Rantekostnader
dotterbolag -

-4,5
-65,1

-2,2

-18.1

-4,3

-17,0

Summa -79,4

Resultat fran andelar i koncernféretag

-69,6

-20,4

-21,2

Moderbolaget 2025/26 2024/25
Erhallen utdelning 2195 1772
Nedskrivningar aktier och andelar - -0,9
Summa 219,5 176,3
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Likvida medel

§ Redovisningsprinciper

Likvida medel bestar av kassamedel samt omedelbart tillgangliga
tillgodohavanden hos banker och motsvarande institut samt kort-
fristiga likvida placeringar med en I6ptid fran anskaffningstidpunk-
ten understigande tre manader och som &r utsatta foér endast en
obetydlig risk for vardefluktuationer.

Koncernen Moderbolaget
2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
Kassa och bank 1136,5 610,7 10805 559,0
Placeringskonto i bank
<3 ménader 700,0 400,0 700,0 400,0
Summa 1836,5 1010,7 1780,5 959,0

Nyttjad checkrakningskredit, vilken ej ingér i likvida medel, uppgick
vid arets slut i koncernen till O Mkr (O).

Totalt beviljade kreditramar i koncernen och i moderbolaget upp-
aar per 30 april 2026 till 600 Mkr (1 008). Checkrékningskrediten &r
lankad till maluppfyllelse avseende hallbarhetsmail.

Likvida medel bestar av placeringar i svenska banker, pengar pa
vag och vaxelkassor i butiker.

Reserven for forvantade kreditforluster per bokslutsdagen
uppaar inte till ett vasentligt belopp och har darmed inte bokforts.

Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker

Finansiella instrument

§ Redovisningsprinciper

Koncernen tillampar IFRS 9, Finansiella instrument. En finansiell till-
agang eller finansiell skuld redovisas i balansrékningen nar koncer-
nen blir part till instrumentets avtalsenliga villkor, namligen pa trans-
aktionsdagen. En finansiell tillgang bokas bort fran balansrakningen
nar den avtalsenliga ratten till kassaflddet fran tillgangen upphor,
regleras eller nér koncernen forlorar kontrollen éver den. En finansiell
skuld, eller del av finansiell skuld, bokas bort fran balansrakningen
nar den avtalade forpliktelsen fullgérs eller pa annat satt upphér.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Reglerna betraffande finansiella garantiavtal tillampas inte avse-
ende garantiavtal till férman for dotterforetag. | dvrigt tilldmpas IFRS
9 i moderforetaget.

Klassificering och vérdering
Koncernen tillampar olika affarsmodeller f6r respektive finansiellt
instrument. Finansiella tillgangar och skulder varderas till upplupet
anskaffningsvarde eller verkligt varde beroende pa deras ursprung-
liga klassificering som baseras pa den affarsmodell som tillgédngen
hanteras i och karaktaren pa de kassafloéden som tillgdngen genererar.
Likvida medel, kundfordringar och 6vriga fordringar redovisas
inledningsuvis till verkligt varde och darefter till upplupet anskaff-
ningsvarde med tillampning av effektivrantemetoden, minskat med
reservering for forvantade kreditforluster. Varderingsmetoden till-
ldmpas dock inte pa koncernens langfristiga vardepappersinnehav
som véarderas till verkligt varde via 6vrigt totalresultat.
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Bolagets samtliga finansiella skulder varderas till upplupet anskaff-
ningsvarde.

Derivat varderas till verkligt varde med vardeférandringar i resultat-
rakningen, férutom i de fall sékringsredovishing tillampas da varde-
forandringarna redovisas i Ovrigt totalresultat.

Finansiella instrumentens verkliga varde

Det verkliga vardet for finansiella tillgadngar och skulder som handlas
pa en aktiv marknad bestdms med hanvisning till noterat marknads-
pris. Det verkliga vardet pa andra finansiella tillgangar och skulder
bestams enligt allmént accepterade varderingsmodeller sdsom dis-
kontering av framtida kassafléden och anvandning av information
hamtad fran aktuella marknadstransaktioner. Fér samtliga finansiella
tillgéngar och skulder beddéms det redovisade véardet vara en god
approximation av dess verkliga varde, om inte annat sarskilt anges.

Verkligt virde vérderas enligt nedan tre nivaer:

Niva 1: Verkligt varde faststéllt utifrAn noterade priser pa en aktiv
marknad fér samma instrument.

Niva 2: Verkligt varde faststallt utifrédn varderingstekniker med
observerbara marknadsdata, antingen direkt (som pris) eller indirekt
(harlett fran pris) och som inte inkluderats i niva 1.

Niva 3: Verkligt varde faststéllt med hjalp av varderingsteknik, med
vasentliga inslag av indata som inte &r observerbara pa marknaden.
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Koncernen Moderbolaget

Niva 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde
via totalresultatet
Derivat- och s&kringsinstrument fordringar 2 o1 9,0 - -
Finansiella tillgdngar redovisade till upplupet anskaffningsvérde
Ovriga langfristiga fordringar 19 07 - -
Kundfordringar 733 67,7 271 27,0
Ovriga kortfristiga fordringar 2,2 44 01 0,1
Likvida medel 1836,5 1010,7 1780,5 959,0
Summa finansiella tililgangar 1914,0 1092,5 1807,7 986,1
Finansiella skulder varderade till verkligt varde via totalresultat
Derivat- och sakringsinstrument skulder 2 55,0 32,0 - -
Finansiella skulder redovisade till upplupet anskaffningsvéarde
Ovriga langfristiga skulder? 142,4 40,5 - 40,5
Ovriga kortfristiga skulder2 40,5 - 40,5 -
Leveranttrsskulder 1028,0 978,9 928,5 8884
Ovriga kortfristiga skulder 23 16 - 01
Summa finansiella skulder 1268,2 1053,0 969,1 9291

For 6vriga finansiella tillgadngar och skulder utgér redovisat varde en rimlig approximation av verkligt varde.
1 Avser kdp-/séljoption kopplat till férvarvet av Phonelife AB och Reservdelaronline Sverige AB. L&s vidare i not 23.

2 Avser kop-/saljoption kopplat till forvarvet av Spares Europe AB. L&s vidare i not 23.
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Terminskontrakt
Terminskontrakten tillhér kategorin derivat som anvands for sak-
ringsandamal. Samtliga derivat ar varderade till verkligt varde, fast-
stallt genom anvandning av kursen fér valutaterminer pa balans-
dagen, det vill séga niva 2 i verkligt varde hierarkin enligt IFRS 13.
Terminskontrakt tecknas I6pande med tre till nio manaders |6ptid.
Terminskontrakt med negativa marknadsvarden redovisas inom
posten kortfristiga skulder. Terminskontrakt med positiva marknads-
varden redovisas inom posten omsattningstillgangar. Om sakringen
avser en balanspost, 6verfors resultatet fran det egna kapitalet till
den tillgang eller den skuld som sakringen avser i samband med att
vardet for tillgangen eller skulden faststalls for férsta gangen.

Per balansdagen finns utestadende kassaflédessékringar enligt
tabell nedan. | valutaparen finns bade positiva och negativa mark-
nadsvarden.

Bokfért och Nominellt belopp,
verkligt viarde, SEK SEK
Saljer/képer 2025/26 2024/25 2025/26 2024/25
NOK/SEK -26,4 8,0 429,1 288,5
NOK/USD -28,6 =311 5521 554.5
SEK/USD o1 - 3.7 -
Summa -54,9 -23,0 984,8 843,0

USD/NOK fordelas brutto enligt nedan

Bokfért och
verkligt varde, SEK

2025/26 2024/25

NOK/SEK -33.3 19,6
SEK/USD 4,7 -50,7
-28,6 -31,1

Loptiden ar mellan 5 maj — 14 dec 2026 fér NOK/SEK, 5 maj-16 nov
2026 for NOK/USD. Féregaende ar var [6ptiden mellan 2 maj-27
nov 2025 for NOK/SEK, 6 maj—17 nov 2025 fér NOK/USD.
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Eget kapital

§ Redovisningsprinciper

Totalt eget kapital definieras som eget kapital hanforligt till moder-
bolagets aktiedgare samt innehav utan bestdmmande inflytande.

| eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare ingar reserver
och balanserad vinst.

Aktiekapital
Clas Ohlson AB (publ) har tva aktieslag, serie A och serie B. Varje
aktie av serie A beréttigar till tio réster medan varje aktie av serie B
beréattigar till en rost. Alla aktier ger samma ratt till bolagets kvar-
varande nettotillgadngar. Betraffande de aktier som finns i eget for-
var (se nedan) ar alla rattigheter upphavda fram till dess att dessa
aktier aterutges.

Aktiekapitalet den 30 april 2026 bestod av:

Kvotvérde, Antal
Aktieserie kr per aktie utestdende aktier Aktiekapital
A-aktier 125 5760 000 7.2
B-aktier 125 59840 000 74,8
Totalt 65600000 82,0

Ovrigt tillskjutet kapital
Avser eget kapital som &r tillskjutet fran dgarna. Har ingar 6éverkurser
som betalats i ssamband med emissioner.

Omréakningsreserv

Valutakursdifferenser som uppstar vid omrakning av finansiella rap-
porter frén utldndska verksamheter, som har upprattat sina finan-
siella rapporter i en annan valuta an den valuta i vilkken koncernens
finansiella rapporter presenteras, redovisas i omrakningsreserven
som en del av 6vrigt totalresultat. Aven resultat vid omvardering av
derivat avsedda att sékra Clas Ohlsons nettoinvesteringar i utlands-
verksamhet redovisas i omrakningsreserven som en del av 6vrigt
totalresultat. De ackumulerade resultaten i omrékningsreserven
redovisas i resultatrakningen vid en eventuell avyttring av utlands-
verksamheten.
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Sakringsreserv

Resultat vid omvardering av derivat avsedda for kassaflodessak-
ringar redovisas i sédkringsreserven som en del av 6vrigt totalresultat
och aterfors till resultatrékningen i den takt som det sdkrade kassa-
flodet paverkar resultatrékningen.

Balanserad vinst
| balanserad vinst ingar intjanade vinstmedel fran periodens resultat
och tidigare ar i moderbolaget och dotterféretag.

Innehav utan bestdmmande inflytande

Innehav utan bestdmmande inflytande redovisas som en separat
post i koncernens eget kapital. Se &ven redovisningsprinciper i not
22 Koncernfoéretag samt not 23 Rorelseforvary.

Ko6p-/séljoptioner utstéllda avseende framtida férvarv

av innehav utan bestdmmande inflytande

Optionen ger saljaren och kdparen ratt att pakalla en transaktion till
ett pris som faststallts enligt forutbestdmda principer. Beloppet som
ska betalas ar initialt upptaget till nuvarde som en skuld. Redovis-
ningsmassigt behandlas férvarvet som om 100 procent av bolaget
har forvéarvats.

Aterkép av aktier

Utqifter for inkdp av egna aktier minskar balanserade vinstmedel i
det egna kapitalet i moderbolaget och den del av koncernens egna
kapital som avser moderbolagets aktiedgare. Om dessa aktier séljs
inkluderas den erhallna forsaljningslikviden i balanserade vinstmedel
i det egna kapital som avser moderbolagets aktiedgare. Per den 30
april 2026 uppgick koncernens innehav av egna aktier i serie B till

2 036 009 (2147 196). Genomsnittligt antal utestdende aktier upp-
gar till 63 521 039 fére utspadning (63 417 215) och 63 914 461 efter
utspadning (63 810 628).

Utdelning

Under rakenskapsaret 2025/26 lamnades utdelning om 7,00 kronor
per aktie eller totalt 444,5 Mkr. Efter balansdagen har styrelsen
foreslagit en utdelning om 14,00 kronor per aktie till arsstamman,
vilket motsvarar en total utdelning pa 890 Mkr. Férslaget kommer att
behandlas fér godkédnnande pa arsstdmman den 11 september 2026.
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Vinst per aktie

Koncernen 2025/26 2024/25

Resultat per aktie fére utspéadning
Arets resultat 1168,9 882,2
63,52 63,42

18,40 13,91

Genomsnittligt antal aktier fore utspédning
Resultat per aktie fére utspadning
Resultat per aktie efter utspédning

Arets resultat 1168,9 882,2
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning 63,52 63,42
Justeringar for:

-aktiesparprogram 0,39 0,39
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning 63,91 63,81
Resultat per aktie efter utspéadning 18,29 13,82

Upplupna kostnhader och forutbetalda intékter

Koncernen Moderbolaget
2025/26 2024/25 2025/26 2024/25

203,6 131,8 116,8

Upplupna lénekostnader 2421
Upplupna

semesterldnekostnader 2452 2282 138,1 133,6
Upplupna sociala

avaifter 178,9 163,8 1475 136,3
Ovriga poster 213,0 152,8 1051 814
Summa 879,2 748,4 522,5 468,1

Andelar i koncernforetag

§ Redovisningsprinciper

Andelar i koncernféretag redovisas till anskaffningsvarde efter
avdrag for eventuella nedskrivningar.

Moderbolagets innehav av andelar i dotterféretag

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE

Moderbolaget 2025/26 2024/25
Ingédende balans 531,6 5275
Forvarv - 5,0
Nedskrivningar - -0,9
Utgéende balans 531,6 531,6
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Andelar i koncernféretag

Innehav (%)
Bolag Organisationsnr Sate 2025/26 2024/25
Moderbolagets innehav av aktier och andelar i dotterbolag:
Clas Ohlson AS NO 937402198 Oslo, Norge 100 100
Clas Ohlson OY F11765891-7 Helsingfors, Finland 100 100
Clas Ohlson (Shanghai) Co., Ltd 310000400574190 Shanghai, Kina 100 100
C/O P Investment AB 559160-9903 Stockholm, Sverige 100 100
Spares Europe AB 559172-2953 Malmo, Sverige 91 91
Clas Ohlson (Vietnam) Co., Ltd 0318174657 Ho Chi Minh, Vietnam 100 100
Clas Ohlson Sp. Z.0.0. 0000944416 Warszawa, Polen 100 100
Ovrigakoncernféretag
Agd av C/OP Investment AB
Clas Fixare AB 559156-4843 Stockholm, Sverige 100 100
Agda av Spares Europe AB
Spares Nordic AB 556998-9444 Stockholm, Sverige 100 100
Zandgroup AB 556699-7010 Linkdping, Sverige 100 100
Agda av Spares Nordic AB
PhonelLife AB 556913-5386 Sollentuna, Sverige 70 -
Reservdelaronline Sverige AB 556126-6056 Haninge, Sverige 70 -

Roérelseférvarv

§ Redovisningsprinciper

Vid ett forvarv allokeras kdpeskillingen till identifierbara nettotill-
gangar och dar eventuell 6verskjutande képeskilling utgér goodwiill.
Forvarvade nettotillgdngar redovisas initialt till verkligt varde vid for-
varvstidpunkten (med vissa undantag). Villkorade képeskillingar
redovisas till verkligt varde vid férvarvstidpunkten och omvérderas

Koncernledningens bedémning kravs for att identifiera immateriella
tillgédngar som férvarvats som en del av ett rérelseférvarv. Dessa
omfattar exempelvis marknadsrelaterade tillgadngar (t.ex varumér-
ken, dom&nnamn) och kundrelaterade tillgadngar (t.ex kundlistor,
kundrelationer). Férvérvad arbetskraft redovisas inte som en egen

vid varje rapporttidpunkt. Efter det forsta redovisningstillféllet redo-
visas forvarvade immateriella tillgéngar till anskaffningsvarde med

avdrag fér ackumulerade avskrivhingar och ackumulerade ned-
skrivningar. Goodwill redovisas till verkligt varde per férvarvstid-
punkten med avdrag for nedskrivningar. Férvarvsrelaterade kostna-
der redovisas under 6vriga externa kostnader i resultatrakningen

nar de uppkommer.

Rékenskapsarets transaktioner
Clas Ohlson-koncernen har forvarvat 70 procent av aktierna i
PhonelLife AB med tilltrade den 25 november 2025. Den initialt
erlagda kopeskillingen uppgick till 70 Mkr och ytterligare 40 Mkr

tillgéng utan ingar i totala goodwillposten.

Varderingen av férvarvade immateriella tillgdngar motsvarar det
uppskattade ekonomiska vérdet vid anvandning, med anvandning
av standardvarderingsmetoder, inklusive i tillampliga fall, diskonte-
rade kassafléden och jamférbara marknadstransaktioner.

har erlagts avseende tillaggskopeskilling for perioden september—
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december 2025. Detta innebar att den totala kdpeskillingen for 70
procent av bolaget uppgar till 110 Mkr. Saval Clas Ohlson som res-
pektive 6vrig &gare kan pakalla ett kop respektive en forsaljning
genom en kdp- och séljoption. Aterstdende 30 procent av aktierna
ska forvarvas efter tre ar till 10x EBITA baserat pa 2028 ars utfall.
Detta innebar att en skuld till ledningen redovisats uppgaende till
108 Mkr. Detta innebéar att Clas Ohlson inte redovisar nagot innehav
utan bestdmmande inflytande inom eget kapital. Férvarvspriset for
100 procent av aktierna har beraknats till totalt 218 Mkr.

Clas Ohlson-koncernen har férvarvat 70 procent av aktierna i
Reservdelaronline Sverige AB med tilltrade den 25 hovember 2025.
Den initialt erlagda kdpeskillingen uppgick till 38 Mkr. Saval Clas
Ohlson som respektive dvrig &gare kan pakalla ett kop respektive en
férsalining genom en kdp- och séljoption. Aterstaende 30 procent
av aktierna ska forvarvas efter tre ar till 8x EBITDA baserat pa 2028
ars utfall. Detta innebér att en skuld till ledningen redovisats upp-
gaende till 33 Mkr. Férvarvspriset for 100 procent av aktierna har
beraknats till 70 Mkr.

Bada forvarven ar tillaggsforvarv till Clas Ohlsons dotterbolag
Spares Nordic AB och har finansierats med befintliga likvida medel.
Phonelife bedriver onlineférséaljning av teknikprodukter och till-
behér genom férsaljningskanalerna Phonelife och Teknikmagasi-
net. Reservdelaronline bedriver onlineférséljning av reservdelar via
férsaljningskanalen Reservdelaronline.se. Bada bolagen konsolide-

ras i Clas Ohlson-koncernen fran och med 1 december 2025.

PhonelLife grundades 2012 och har vuxit snabbt de senaste aren,
sarskilt efter forvarvet av Teknikmagasinet 2024. Sortimentet
bestar av cirka 26 000 produkter inom teknik och tillbehoér. Forsalj-
ningen sker via Phonelife och Teknikmagasinet till kunder i Sverige,
Norge, Finland, Danmark, Tyskland och Nederlédnderna. Bolaget har
30 anstallda.

Reservdelaronline har verksamhet enligt sin nuvarande affars-
modell sedan 2017. Bolaget séaljer framst reservdelar till tradgards-
maskiner och grasklippare via sin e-handelssajt och erbjuder cirka
8 000 artiklar i direkt sortiment samt tillgéng till ver 100 000 pro-
dukter i bestéllningssortiment. Bolaget har sju anstéllda.

Forvarven av Phonelife AB och Reservdelaronline Sverige AB har
frén forvarvstidpunkten bidragit med 96 Mkr till koncernens forsalj-
ning. Om férvarven konsoliderats fran rakenskapséarets boérjan hade
bidraget varit 256 Mkr till koncernens forsaljning. Forvarvsrelate-
rade kostnader i samband med foérvarven har redovisats inom pos-
ten dvriga externa kostnader och uppgar till 3 Mkr.
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| den preliminéra allokeringen av kdpeskillingen varderas identifier-
bara tillgédngar och skulder till verkligt vérde. Koncernmassiga dver-
varden, utéver goodwill, har identifierats i varumarken och kundre-
lationer. Dessa har vérderats till 34 Mkr och &r féremal for
avskrivning och uppskjuten skatt. Skillnaden mellan képeskillingen
och de férvarvade nettotillgdngarna inklusive varumarken och
kundrelationer, redovisas som goodwill. Goodwill skrivs inte av men
provas arligen for eventuellt nedskrivningsbehov. En sddan ned-
skrivning av goodwill beddms inte vara skattemassigt avdragsgill.

Verkligt varde enligt preliminar férvarvsanalys (Mkr) Totalt
Kundrelationer 12,8
Varumarken 20,8
Anlaggningstillgangar 6,6
Omeséttningstillgangar 27,6
Likvida medel 16,9
Uppskjuten skatteskuld -6,9
Kortfristiga skulder -301
Summa identifierbara nettotillgdngar 47,7
Goodwill 2412
Summa identifierbara nettotillgangar inklusive Goodwill 288,9
Initial kontant kopeskilling 107,9
Earn out 40,3
Likvida medel -16,9
Nettoutfléde av likvida medel fran férvéarv av verksamhet 131,3

Forvarv av Spares

Under rékenskapsaret 2023/24 forvarvades Spares Europe AB
med dotterbolag. Vid férvarvsdatum férvarvades 91,4 procent av
aktierna i Spares Europe AB. For resterande aktier har en kdp- och
séljoption tecknats, vilken kan pakallas av saval Clas Ohlson som
6vriga agare efter rékenskapsaret 2025/26. Detta har resulterat i att
en skuld till 6vriga &gare har redovisats om totalt 40,5 Mkr.

Oversikt

Verksamheten Foérvaltningsberattelse Risker

Transaktioner med nérstdende

Nérstdende

Transaktioner

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Huvudégare

Styrelse

Ledningsgrupp

Koncernbolag
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Storst &garandel har Clas Ohlsons &ttlingar
familjen Haid och familjen Tidstrand med 36,7
procent av kapitalet och 64,6 procent av résterna.
Nagra transaktioner med dessa narstaende utdver
ordinarie utdelning har ej skett under verksam-
hetséret. Presentation av &gare finns pa sidan 146.

For uppgift om erséttningar, se not 7. Ingen
styrelseledamot har direkt eller indirekt varit
delaktig i ndgon affarstransaktion med Clas Ohlson.
Presentation av styrelsen finns pa sidorna 41-42.

For uppgift om erséttningar, se not 7. Ingen
ledande befattningshavare har direkt eller indirekt
varit delaktig i ndgon affarstransaktion med Clas
Ohlson. Presentation finns pa sidan 43.

Bolag framagar av not 22. Av moderbolagets
nettoomsattning avser 44 procent (43)
koncernintern férsaljning. Av moderbolagets ink&p
avser O procent (0) inkdp fran koncernbolag.
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Stallda sékerheter och eventualfoérpliktelser

§ Redovisningsprinciper

Vid redovisning av stéllda sakerheter och eventualforpliktelser
tillampas for koncernen IAS 37 Avséattningar, eventualforpliktelser
och eventualtillgangar. En eventualférpliktelse redovisas vid en
mojlig forpliktelse for vilkken det aterstar att fa bekraftat om foretaget
har en befintlig forpliktelse som skulle kunna leda till ett utfldde av
resurser. Alternativt finns en befintlig forpliktelse som inte uppfyller
kriterierna att redovisas i balansrékningen som avsattning eller
annan skuld da det inte ar troligt att ett utfléde av resurser kommer
att kravas for att reglera forpliktelsen eller da inte entillrackligt
tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goéras.

Moderbolaget 2025/26 2024/25
Eventualférpliktelser

Moderbolagsgarantier for hyreskontrakt 1778 1604
Summa 177,8 160,4

Koncernen &r fran tid till annan part i juridiska processer och

olika typer av tvister men beddémning ar att ingen av de nuvarande
tvisterna kommer att ha nadgon vasentlig paverkan pa koncernens
finansiella stéllning. Vare sig koncernen eller moderbolaget har
nagra stallda sékerheter.

Handelser efter balansdagen

Inga vasentliga h&ndelser har intraffat efter balansdagen som
paverkar beddémningen av Clas Ohlsons finansiella stéllning.
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Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foresléar att de medel, som enligt moderbolagets balansrak-
ning stér till bolagsstdmmans férfogande, disponeras enligt foljande.
Utdelning lamnas om 14,00 kronor per aktie och aterstoden av fritt
kapital behalles i moderbolaget. Ordinarie utdelning for verksamhets-
aret 2025/26 foreslas till 9,25 kr per aktie, uppdelat pa tva utbetal-
ningstillfallen om vardera 4,625 kr. Med beaktande av bolagets finan-
siella stélining foreslar styrelsen dartill en extra utdelning om 4,75 kr
per aktie att utbetalas vid tva tillfallen om vardera 2,375 kr. Utbetal-
ning foreslas ske den 18 september och 15 januari med avstamnings-
dag 15 september 2026 och 12 januari 2027. For moderbolagets
innehav av egna B-aktier utgar ingen utdelning. Med antagandet att
inga féréndringar avseende egna aktier gors fram till avstdmnings-
dagarna foreslar styrelsen att vinsten disponeras enligt nedan:

Balanserad vinst 776785 616 kr
Aretsresultat 977 883 268 kr
1754 668 884 kr
Till aktieagarna utdelas 14,00 kronor per aktie 889 895 874 kr'
I ny rakning dverfores 864 773 010 kr
1754 668 884 kr

1 Utdelning gérs p4 antalet utestdende aktier p& avstdmningsdagarna.

Styrelsen och verkstéllande direktdren férsakrar att koncernredo-
vishingen har uppréattats i enlighet med internationella redovisnings-
standarder IFRS sdsom de antagits av EU och ger en rattvisande
bild av koncernens stallning och resultat. Arsredovisningen har upp-
réttats i enlighet med god redovishingssed och ger en rattvisande
bild av moderbolagets stallning och resultat. Styrelsen och verk-
stallande direktdren intygar att hallbarhetsrapporten har upprattats
i enlighet med de Europeiska standarder f6r hallbarhetsrapportering
(ESRS) sasom de antaqits av EU. Férvaltnhingsberattelsen for kon-
cernen och moderbolaget ger en rattvisande dversikt 6ver utveck-
lingen av koncernens och moderbolagets verksamhet, stéllning och
resultat samt beskriver vasentliga risker och osékerhetsfaktorer
som moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen star infor.

Arsredovisningen och koncernredovisningen &r daterad och har
godkéants for utfardande av styrelsen den 2 juli 2026. Koncernens
rapport dver totalresultat och rapport 6ver finansiell stalining och
moderbolagets resultat- och balansrakning blir féremal for
faststéllelse pa arsstamman den 11 september 2026.
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Revisionsberattelse

Till bolagsstdmman i Clas Ohlson AB (publ)
organisationshummer 556035-8672

Rapport om &rsredovisningen och koncernredovisningen
Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen fér Clas Ohlson AB (publ) fér rakenskapsaret
2025-05-01 - 2026-04-30 med undantag fér bolagsstyrnings-
rapporten och hallbarhetsrapporten pa sidorna 34-43 respektive
44-92. Bolagets arsredovisnhing och koncernredovisning ingar pa
sidorna 22-26 och 97-130 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréattats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger eni alla vasentliga avseenden
réttvisande bild av moderbolagets finansiella stallning per den
30 april 2026 och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret
enligt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har uppréattats i
enlighet med arsredovishingslagen och ger eni alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella stallning per
den 30 april 2026 och av dess finansiella resultat och kassaflode for
aret enligt International Financial Reporting Standards (IFRS), sa
som de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Vara uttalanden
omfattar inte bolagsstyrningsrapporten och hallbarhetsrapporten
pa sidorna 34-92. Férvaltningsberattelsen &r férenlig med arsredo-
visningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststéller resultat-
rékningen och balansraékningen fér moderbolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och kon-
cernredovishingen ar forenliga med innehéllet i den kompletterande
rapport som har dverlamnats till moderbolagets revisionsutskott i
enlighet med Revisorsférordningens (537/2014/EU) artikel 11.
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Grund fér uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa stan-
darder beskrivs nédrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar obero-
ende i férhallande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta kunskap
och dvertygelse, inga forbjudna tjanster som avses i Revisorsférord-
ningens (537/2014/EU) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade
bolaget eller, i forekommande fall, dess moderforetag eller dess
kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Sérskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden som
enligt var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen for den
aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen foér
revisionen av, och i vart stallningstagande till, &rsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gér inga separata
uttalanden om dessa omraden.

Viérdering av varulager

Beskrivning av risk

Koncernen redovisar per den 30 april 2026 ett varulager om

2 478 Mkr. Det utgdr en vasentlig andel av koncernens tillgangar
och &r férdelat pa ett stort antal artiklar inom bland annat butiks-
lager och distributionscentralen i Insjon. Varulagret varderas enligt
l&agsta vardets princip, vilket innebar det lagsta av anskaffnings-
vardet och nettoférsaljningsvérdet. Redovisning av varulager &r
forknippat med en hég grad av uppskattningar och bedémningar
framst relaterat till inkurans, berékning av omkostnadspalégg och
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volymbonusar. Darutdver har vi bedémt det som ett sarskilt betydelse-
fullt omréade till foljd av den stora transaktionsvolymen och komplex-
iteten till foljd av spridning pa ett stort antal lagerplatser. For ytter-
ligare information hanvisas till koncernens redovisningsprinciper
och viktiga uppskattningar och beddémningar for varulager i not 14.

Vara granskningsatgarder

Var revision omfattade foljande granskningsatgarder men var inte
begrénsad till dessa:

Granskning av utformningen av kontrollmiljon i Clas Ohlsons
processer for varulagerhantering och inkdp;

Granskning av beddémningar och berékningar av omkostnads-
palagg;

Granskning av metod foér vardering av varulagret enligt lagsta
vardets princip, och tillampad modell fér inkurans;

Dataanalys av transaktioner i koncernens varulager fran in- till
utleverans for att verifiera fullstédndighet;

Kontrollinventering i ett urval av Clas Ohlson-butiker, distribu-
tionscentralen samt i Spares-koncernens varulager; och
Granskning av att &ndamalsenliga redovisningsprinciper tillam-
pats och erforderliga upplysningar Iamnas i drsredovisningen.

Intdktsredovisning

Beskrivning av risk

Koncernens forsaljning under rékenskapsaret uppgar till 12 514 Mkr.
Intékter redovisas da samtliga vasentliga prestationsataganden
beddms uppfyllda. Vi har bedémt redovisning av intékter som ett
sarskilt betydelsefullt omrade da det utgér en vasentlig post i bola-
gets resultatrakning och da intakterna bestar av en stor mangd sma
transaktioner fran férsaljning via egna butiker eller online. For ytterli-
gare information hénvisas till not 2 om nettoomséattning och not 3
om redovishing i segment.
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Vara granskningsatgéarder

Vara granskningsatgarder inkluderade men var inte begransade till:
+ Granskning av Clas Ohlsons process och utformning av kontroll-
miljon for intaktsredovisning och kassahantering;

Analytisk granskning av redovisad forséljning och avstdmning av
forsaljning pa kvittoniva med avstdmning mot transaktioner i varu-
lager med hjalp av dataanalysverktyqg;

Granskning av Clas Ohlsons analys och kontroll av férandringar

i bruttomarginal;

Granskning av att &ndamalsenliga redovisningsprinciper tillam-
pats och erforderliga upplysnhingar ldmnas i arsredovisningen.

Annan information &n arsredovisningen

och koncernredovisningen

Detta dokument innehéller &ven annan information &n arsredo-
visningen och koncernredovisningen och bestar av sidorna 1-21,
44-92 och 136-147. Den andra informationen bestar dven av
Ersattningsrapporten som viinhdmtade fére datumet for denna
revisionsberattelse. Det ar styrelsen och verkstéallande direktéren
som har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovishingen och koncernredovis-
ningen omfattar inte denna information och vi gér inget uttalande
med bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ar det vart ansvar att lasa den information som iden-
tifieras ovan och 6vervaga om informationen i vasentlig utstréck-
ning &r oférenlig med arsredovisningen och koncernredovisnhingen.
Vid denna genomgang beaktar vi aven den kunskap vi i 6vrigt
inhamtat under revisionen samt beddémer om informationen i dvrigt
verkar innehélla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller
en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar
Det &r styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for
att arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att
de ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen och, vad galler
koncernredovisningen, enligt IFRS s& som de antagits av EU. Styrel-
sen och verkstallande direktdren ansvarar aven for den interna kon-
troll som de beddmer &r nédvéndig for att uppréatta en arsredovis-
ning och koncernredovishing som inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.
Vid uppréattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstallande direktéren for bedémningen
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Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker

av bolagets och koncernens férmaga att fortsatta verksamheten.
De upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhéllanden som kan paverka
férmagan att fortsatta verksamheten och att anvénda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om
styrelsen och verkstéllande direktéren avser att likvidera bolaget,
upphdra med verksamheten eller inte har nadgot realistiskt alternativ
till att géra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppaqifter i dvrigt, bland annat 6évervaka bolagets finan-
siella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida ars-
redovisningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag, och att [Gmna en revisionsberattelse som inne-
haller vara uttalanden. Rimlig sékerhet &r en hog grad av sékerhet,
men ar ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och
god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en vasentlig
felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av
oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt
eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvéndare fattar med grund i arsredovisningen och
koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av ars-
redovisningen och koncernredovisningen finns pa Revisorsinspek-
tionens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.
Denna beskrivning &r en del av revisionsberattelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar
Uttalanden
Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
har vi &ven utfort en revision av styrelsens och verkstéllande direk-
térens férvaltning for Clas Ohlson AB (publ) fér ar 2025-05-01 -
2026-04-30 samt av forslaget till dispositioner betraffande bola-
gets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forslaget
i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamoter och verk-
stallande direktéren ansvarsfrihet fér rakenskapsaret.

Grund fér uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs hdrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport Finansiellarapporter Ovrigt 132

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret f6r forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller férlust. Vid foérslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar
forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker staller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av
bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland annat att fortldpande
beddma bolagets och koncernens ekonomiska situation, och att
tillse att bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen, med-
elsforvaltningen och bolagets ekonomiska angelagenheter i 6vrigt
kontrolleras pa ett betryggande satt. Verkstallande direktéren ska
skota den l6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvishingar och bland annat vidta de atgarder som ar nédvandiga
for att bolagets bokféring ska fullgéras i dverensstdmmelse med lag
och for att medelsforvaltningen ska skétas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och déarmed vart

uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att med

en rimlig grad av sékerhet kunna beddéma om nagon styrelseleda-

mot eller verkstallande direktéren i ndgot vasentligt avseende

+ féretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till nAgon férsum-
melse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

+ pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredo-
visningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar
att med rimlig grad av sdkerhet bedéma om férslaget ar forenligt
med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sékerhet, men ingen garanti for
att en revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptécka atgarder eller férsummelser som kan for-
anleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte &r férenligt med
aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av arsredo-
visningen och koncernredovisningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning &r en del av revisionsberattelsen.
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Revisorns uttalande om Esef-rapporten
Uttalande
Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
har vi &ven utfort en granskning av att styrelsen och verkstéllande
direktdren har uppréattat arsredovisningen och koncernredovis-
ningen i ett format som mojliggdr enhetlig elektronisk rapportering
(Esef-rapporten) enligt 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om vérde-
pappersmarknaden fér Clas Ohlson AB (publ) for rékenskapsaret
2025-05-01 - 2026-04-30.

Var granskning och vart uttalande avser endast det lagstadgade
kravet.

Enligt var uppfattning har Esef-rapporten uppréattats i ett format
somii allt vasentligt mojliggdr enhetlig elektronisk rapportering.

Grund fér uttalandet
Vi har utfért granskningen enligt FARs rekommendation RevR 18
Revisorns granskning av Esef-rapporten. Vart ansvar enligt denna
rekommendation beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi
ar oberoende i férhallande till Clas Ohlson AB (publ) enligt god
revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de bevis vi har inhamtat &r tillrackliga och andamals-
enliga som grund for vart uttalande.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det &r styrelsen och verkstéllande direktdéren som har ansvaret for
att Esef-rapporten har uppréattats i enlighet med 16 kap. 4 a § lagen
(2007:528) om vardepappersmarknaden, och for att det finns en
sadan intern kontroll som styrelsen och verkstéllande direktdren
beddmer nddvandig for att uppratta Esef-rapporten utan vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar
Var uppaqift &r att uttala oss med rimlig sékerhet om Esef-rapporten

i allt vasentligt &r uppréttad i ett format som uppfyller kraven i 16 kap.

4 a § lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, pa grundval
av var granskning.

Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker

RevR 18 kraver att vi planerar och genomfér vara gransknings-
atgarder for att uppna rimlig sékerhet att Esef-rapporten ar upp-
rattad i ett format som uppfyller dessa krav.

Rimlig sé&kerhet &r en hdg grad av sékerhet, men &r ingen garanti
for att en granskning som utférs enligt RevR 18 och god revisionssed
i Sverige alltid kommer att upptécka en vasentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter
eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsam-
mans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i Esef-rapporten.

Revisionsforetaget tillampar International Standard on Quality
Management 1, som kraver att féretaget utformar, implementerar
och hanterar ett system for kvalitetsstyrning inklusive riktlinjer eller
rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for
yrkesutdvningen och tillampliga krav i lagar och andra forfattningar.

Granskningen innefattar att genom olika atgérder inhdmta bevis
om att Esef-rapporten har upprattats i ett format som mojliggor
enhetlig elektronisk rapportering av arsredovisning och koncern-
redovisning. Revisorn véljer vilka atgarder som ska utforas, bland
annat genom att beddma riskerna for véasentliga felaktigheter i rap-
porteringen vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.
Vid denna riskbeddmning beaktar revisorn de delar av den interna
kontrollen som &r relevanta for hur styrelsen och verkstallande
direktdren tar fram underlaget i syfte att utforma granskningsatgar-
der som &r andamalsenliga med hansyn till omstandigheterna, men
inte i syfte att gora ett uttalande om effektiviteten i den interna
kontrollen. Granskningen omfattar ocksa en utvardering av anda-
malsenligheten och rimligheten i styrelsens och verkstallande
direktérens antaganden.

Granskningsatgarderna omfattar huvudsakligen validering av
att Esef-rapporten upprattats i ett giltigt XHTML-format och en
avstamning av att Esef-rapporten dverensstdmmer med den
granskade arsredovisningen och koncernredovisningen.

Vidare omfattar granskningen aven en bedémning av huruvida
koncernens resultat-, balans- och egetkapitalrékningar, kassa-
flodesanalys samt noter i Esef-rapporten har markts med iXBRL
i enlighet med vad som foljer av Esef-férordningen.
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Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 34-43 och for att den ar upprattad i enlighet med arsredo-
vishingslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevR 16 Revisorns
granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebér att var
granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktnhing
och en vasentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillrécklig grund for véra uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet
med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2—6 arsredovisningslagen
samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar férenliga med arsredo-
vishingens och koncernredovisningens 6vriga delar samt ar i 6ver-
ensstdmmelse med arsredovisningslagen.

Deloitte AB, utsags till Clas Ohlson AB (publ)s revisor av
bolagsstamman 2025-09-12 och har varit bolagets revisor sedan
2013-09-07.

Stockholm den 2 juli 2026
Deloitte AR

)./
{oben 7|

Johan Telander
Auktoriserad Revisor
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Revisorns granskningsberattelse
av Clas Ohlson AB (publ) lagstadgade
hallbarhetsrapport

Till bolagsstdmman i Clas Ohlson AB (publ),
org nr 556035-8672

Slutsats

Vi har utfért en 6versiktlig granskning av hallbarhetsrapporten for
Clas Ohlson AB (publ) fér rakenskapsaret 2025/26. Hallbarhets-
rapporten ingar pa sida 44-92 i detta dokument.

Grundat pa var 6versiktliga granskning som beskrivs i avsnittet
Revisorns ansvar har det inte kommit fram nagra omstandigheter
som ger oss anledning att anse att hallbarhetsrapporten inte, i allt
vasentligt, ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen vilket
inbegriper
+ om hallbarhetsrapporten uppfyller kraven i European Sustainability
Reporting Standards (ESRS),
om den process som foretaget har genomfort for att identifiera
rapporterad hallbarhetsinformation har utférts sdsom den beskrivs
i hallbarhetsrapporten, och
efterlevhaden av rapporteringskraven i EU:s gréna taxonomi-
férordning artikel 8 (EU-taxonomin).

Grund for slutsats
Vi har utfoért granskningen enligt FAR:s rekommendation RevR 19
Revisorns 6versiktliga granskning av den lagstadgade hallbarhets-
rapporten. Vart ansvar enligt denna rekommmendation beskrivs
narmare i avsnittet Revisorns ansvar.

Vi anser att de bevis vi har inhamtat ar tillréckliga och &ndamals-
enliga som grund for var slutsats.

Annan information &n héllbarhetsrapporten
Detta dokument innehéller &ven annan information &n hallbarhets-
rapporten och aterfinns pa sidorna 1-43, 93-130 och 136-147. Det &r
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styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for denna
andra information.

Var slutsats avseende hallbarhetsrapporten omfattar inte denna
information och vi uttalar ingen slutsats med bestyrkande avseende
denna andra information.

| samband med var 6versiktliga granskning av héllbarhetsrappor-
ten &r det vart ansvar att lasa den information som identifieras ovan
och dvervaga om informationen i vasentlig utstréackning ar oférenlig
med héallbarhetsrapporten. Vid denna genomgang beaktar vi &ven
den kunskap vi i dvrigt inhédmtat under den 6versiktliga granskningen
samt beddmer om informationen i dvrigt verkar innehélla vasentliga
felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller
en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

Ovriga upplysningar

Hallbarhetsrapporten for féregaende rakenskapsar har inte varit
foremal for dversiktlig granskning och nagon granskning av jam-
forelsetalen i hallbarhetsrapporten for ar 2025/26 har darmed inte
utforts.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det &r styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for
att hallbarhetsrapporten har uppréattats i enlighet med 6 kap. 12-12 f
§8§ arsredovisningslagen, och for att det finns en sadan intern kontroll
som styrelsen och verkstéllande direktéren bedémer nédvandig for
att uppréatta hallbarhetsrapporten utan vasentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att uttala en slutsats med begrénsad sakerhet om
hallbarhetsrapporten ar upprattad enligt 6 kap. 12-12 f §§ arsredovis-
ningslagen pa grundval av var granskning. Granskningen har utférts
enligt FAR:s rekommendation RevR 19 Revisorns dversiktliga gransk-
ning av den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Denna rekommen-
dation kraver att vi planerar och utfér vara granskningsatgérder for
att uppna begrénsad s&kerhet att hallbarhetsrapporten ar upprattad

i enlighet med dessa krav.

De granskningséatgarder som har utforts for att inhdmta bevis &r
mer begrénsade an for ett uppdrag dar uttalandet gérs med rimlig
sékerhet och den sékerhet som har uppnatts ar darfor lagre an for
ett uppdrag dar uttalandet gérs med rimlig sékerhet. Det innebér att
det inte ar mojligt for oss att skaffa oss en sadan sékerhet att vi blir
medvetna om alla viktiga omsténdigheter som skulle kunna ha blivit
identifierade om ett uppdrag dar uttalandet gérs med rimlig séker-
het utforts.

Revisionsféretaget tillampar ISQM 1 (International Standard on
Quality Management), som kraver att féretaget utformar, implemen-
terar och hanterar ett system for kvalitetsstyrning inklusive riktlinjer
eller rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for
yrkesutdvningen och tillampliga krav i lagar och andra férfattningar.

Vi &r oberoende i foérhallande till Clas Ohlson AB (publ), enligt god
revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Granskningen innefattar att genom olika dtgarder inhdmta under-
lag till hallbarhetsrapporten. Revisorn véljer vilka atgérder som ska
utféras, bland annat genom att bedéma riskerna for vasentliga fel-
aktigheter i hallbarhetsrapporten vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag. Vid denna riskbeddmning beaktar revisorn de
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delar av den interna kontrollen som ar relevanta for hur styrelsen och
féretagsledningen upprattar halloarhetsrapporten i syfte att utforma
granskningsatgarder som ar &ndamalsenliga med hansyn till omstan-
digheterna, men inte i syfte att uttala en slutsats om effektiviteten i
den interna kontrollen. Granskningen bestéar av att gora forfragningar, i
forsta hand till personer som ar ansvariga for upprattandet av hall-
barhetsrapporten, att utféra analytisk granskning och att vidta andra
oversiktliga granskningsatgérder.

Vara granskningsatgarder avseende den process som féretaget har
genomfort for att identifiera hallbarhetsinformation att rapportera
inkluderade, men var inte begransade till féljande:
+ Erhalla en forstaelse for processen genom att:
+ Genomfora forfragningar for att forsta kallorna till den informa-
tion som anvands av foretagsledningen, och
+ Granska féretagets interna processer
+ Utvardera om den information som erhallits fran vara atgérder om
den process som implementerats av foretaget dverensstdmmer
med beskrivningen av processen pa sidorna 58-59 i hallbarhets-
rapporten

Vara granskningsatgarder avseende hallbarhetsrapporten inklude-
rade, men var inte begransade till foljande:

Genom férfragningar erhélla en allman forstaelse for den interna
kontrollmiljon, rapporteringsprocesserna, och informationssyste-
men som &r relevanta for uppréattandet av informationen i hallbar-
hetsrapporten

Utvardera om information som identifierats som vésentlig genom
den process som foretaget genomfort for att identifiera innehallet

i hallbarhetsrapporten ocksa ingar i hallbarhetsrapporten

+ Utvardera om strukturen och presentationen av hallbarhetsrappor-
ten &r férenlig med kraven i ESRS

Genomfora forfragningar till relevant personal och analytiska
granskningsatgéarder avseende utvalda upplysningar i hallbarhets-
rapporten
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+ Utféra substansgranskningsatgarder baserat pa stickprov pa
utvalda upplysningar i hallbarhetsrapporten

+ Genom forfragningar och analytisk granskning utvéardera metoder,
data och betydelsefulla antaganden som har anvéants for att géra
uppskattningar i halbarhetsrapporten ar lampliga och tillampas
konsekvent

Vara granskningsatgérder avseende EU-taxonomin inkluderade men
var inte begransade till foljande:

Erhéalla en forstaelse for processen for att identifiera ekonomiska
verksamheter som omfattas av och ar férenliga med EU-taxono-
min och de motsvarande upplysningarna i hallbarhetsrapporten
Utvardera att aktiviteter enligt EU-taxonomin stdmmer dverens
med de finansiella rapporterna och tillhérande noter

+ Utvardera processer, dokumentation och beddmningar av omfatt-
ning och foérenlighet med ekonomiska aktiviteter och tekniska
granskningskriterier inom ramen for EU-taxonomin

Utvardera om rapporteringen ar férenlig med kraven i EU-taxonomin

Begransningar

Vid rapportering av framatblickande information i enlighet med ESRS
maste styrelsen och verkstallande direktéren for Clas Ohlson AB
(publ), férbereda framatblickande information utifrdn angivna anta-
ganden om héndelser som kan intr&ffa i framtiden och mojliga fram-
tida aktiviteter av foretaget. Faktiska utfall kommmer sannolikt att vara
annorlunda eftersom férvantade handelser ofta inte intraffar som
forvantat.

Stockholm¢ /26

. //
Deloitte AB A&;A» /\—

Johan Telander
Auktoriserad revisor

Finansiellarapporter

Ovrigt 135
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Nyckeltal

Definitioner

Clas Ohlson anvander sig av vissa finansiella matt i arsredovisningen
som inte definieras enligt IFRS. Clas Ohlson anser att nyckeltalen ar
relevanta for anvéndarna av den finansiella rapporten som ett kom-
plement f6r att beddma Clas Ohlsons prestation. Eftersom inte alla
foretag beraknar finansiella matt pa samma sétt, ar dessa inte alltid
jamforbara med matt som anvénds av andra féretag. Dessa finan-
siella méatt ska darfor inte ses som en ersattning for matt som defi-
nieras enligt IFRS. Nedan presenteras matt som inte definieras
enligt IFRS, om inte annat anges.

Avkastning pa eget kapital

Periodens resultat i procent av genomsnittligt eget kapital. Genom-
shittligt eget kapital beraknas som summan av eget kapital for de
senaste tolv manaderna dividerat med tolv.

Avkastning pa sysselsatt kapital

Rorelseresultat med tillagg for finansiella intékter i procent av
genomsnittligt sysselsatt kapital. Genomsnittligt sysselsatt kapital
beréknas som summan av sysselsatt kapital for de senaste tolv
manaderna dividerat med tolv.

Bruttomarginal
Bruttoresultat dividerat med periodens nettoomséttning.

Bruttoresultat
Bruttoresultat beréknas som summan av nettoomsattning minus
kostnad for handelsvaror.

Direktavkastning
Utdelning per aktie dividerat med borskursen vid arets slut.

EBITA
Rorelseresultat fore réntor, skatter, avskrivningar och nedskriv-
ningar pa forvarvsrelaterade immateriella tillgangar.
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EBITDA

Rorelseresultat fore réntor, skatter, avskrivningar och nedskrivningar.

EBITDA exklusive IFRS 16
Rorelseresultat fore réntor, skatter, avskrivningar och nedskriv-
ningar exklusive effekt pa rorelsekostnader hanforlig till IFRS 16.

Eget kapital per aktie
Eqget kapital dividerat med antal utestdende aktier vid periodens slut.

Fritt kassafléde
Kassaflodet efter investeringsverksamheten inklusive amortering
av leasingskulder.

Forséljningstillvaxt
Nettoomséattning i relation till nettoomsattning under motsvarande
period féregaende ar.

Forséljningstillvaxt Online
Nettoomséattning online i relation till nettoomsé&ttning online under
motsvarande period féregéende ar.

Foérsaljningstillvaxt Online exklusive férvarv
Nettoomséattning online i relation till nettoomsé&ttning online under
motsvarande period féregédende éar, exklusive forvarvade bolag.

Jamfoérbara enheter
Enheter som varit 6ppna innevarande period och hela motsvarande
period féregaende ar.

Kassafléde frén den I6pande verksamheten
Rorelseresultat justerat med poster som inte ingar i kassaflodet,
rénta, betald skatt och férandring av rérelsekapital.
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Kassafléde fran den I6pande verksamheten per aktie
Kassaflode fran den I6pande verksamheten dividerat med
genomsnittligt antal aktier fére utspadning.

Nettoskuld
Rantebarande skulder reducerat med likvida medel.

Nettoskuld exkl IFRS 16
Rantebarande skulder exklusive rantebarande leasingskulder
reducerat med likvida medel.

Nettoskuld/EBITDA
Nettoskuld dividerat med EBITDA for de senaste 12 manaderna.

Nettoskuld/EBITDA exkl IFRS 16

Nettoskuld dividerat med EBITDA for de senaste 12 manaderna
exklusive rantebarande leasingskulder och effekt pa rorelsekost-
nader hanforlig till IFRS 16.

Organisk tillvaxt
Forséljningstillvaxt i lokala valutor, exklusive forvérv.

P/e-tal
Borskurs vid arets slut dividerat med vinst per aktie fére utspédning.

Roérelsekapital
Summan av omséattningstillgadngar minus likvida medel (varulager
och kortfristiga fordringar), minskat med kortfristiga skulder, icke
rantebarande.

Rérelsemarginal
Rorelseresultat dividerat med periodens nettoomséattning.
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Rérelseresultat
Rorelseresultat utgors av resultat fore finansiella poster och skatt.

Rorelseresultat exkl IFRS 16
Rorelseresultat utgdrs av resultat fore finansiella poster och skatt
exklusive effekt pa rorelsekosthader hanforlig till IFRS 16.

Soliditet
Eget kapital vid periodens slut dividerat med balansomslutning
(summa tillgangar).

Soliditet exkl IFRS 16

Eget kapital vid periodens slut dividerat med balansomslutning
(summa tillgéngar) exklusive effekten av eget kapital och rante-
barande leasingtillgédngar hanforliga till IFRS 16.

Sysselsatt kapital
Balansomslutningen (summa tillgangar) minus kortfristiga skulder
och langfristiga skulder, icke réantebarande.

Totalavkastning
Summan av aktiekursens férandring under perioden och utbetald
utdelning i férhallande till aktiekurs i borjan pa aret.

Totalresultat per aktie
Totalresultat dividerat med genomsnittligt antal aktier fére
utspadning.

Utdelningsandel
Utdelning dividerat med vinst per aktie fére utspadning.

Vinst per aktie (fére och efter utspédning)?
Periodens resultat dividerat med genomsnittligt antal aktier
(fore och efter utspadning)

1 Definieras enligt IFRS.
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Ordlista

Club Clas
Vart lojalitetsprogram, var kundklubb.

FN:s Global Compact
FN:s internationella principer kring manskliga rattigheter, arbets-
rattsliga fragor, miljé och korruption riktade till féretag.

Férséljning online
Forsaljning dar kunden handlar vid digitala kanaler fran Clas Ohlson
eller externa samarbetspartners.

Foérséljning per kvadratmeter

Butikens forsaljning i forhallande till den effektiva butiksytan. Fér nya
butiker har omrakning skett i férhallande till hur 1&nge butiken har
varit dppen.

CSRD
EU:s direktiv for hallbarhetsrapportering som kraver mer standardi-
serad, jamforbar och externt granskad information fran féretag.

ESRS
Europeiska standarder for halloarhetsrapportering som anger vilken
information féretag ska rapportera enligt CSRD.

Jamfoérbara enheter
Enheter som varit 6ppna innevarande period och hela motsvarande
period féregaende ar.
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Kostnad fér handelsvaror

Kostnad for inkdp av varor samt transportkostnader, tull- och
hanteringskostnader fram till dess att varan ligger pa hyllan i butik
eller levererats till kund.

Nasdaq Stockholm
Marknadsplats for handel med vardepapper dar Clas Ohlsons
B-aktie ar noterad.

Omnikanal
En shoppingupplevelse dar kunden upplever en sémlds samverkan
mellan fysiska butiker och onlinebutik.

Trafik
Antal besokare.

Uppférandekod
De krav vi stéller pa oss sjélva och leverantérer av produkter och
tjanster betraffande arbetsvillkor, arbetsmiljé och miljo.
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Alternativa nyckeltal

Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker

Detta avsnitt innehaller en avstdmning av vissa alternativa nyckeltal (APM) mot ndrmaste avstamningsbara

poster i de finansiella rapporterna.

Redovisningen av APM:s har begrénsningar som analyshjalpmedel,
och ska inte betraktas utan sammanhang eller som ersattning for
finansiella matt som uppréattats enligt IFRS. APM:s redovisas for att
forbattra investerarnas utvardering av verksamheten, som hjalp vid
prognos av kommande perioder och for att forenkla en meningsfull
jamforelse av resultat mellan perioder. Ledningen anvander dessa
APM:s for att bland annat utvardera |l6pande verksamhet jamfort

Avkastning pa eget kapital
2025/26 2024/25

med tidigare resultat, for intern planering och prognoser samt fér
berakning av viss prestationsrelaterad ersattning. For definitioner,
se sidorna 136-137. De APM:s som redovisas i denna arsredovisning
kan skilja sig frén matt med liknande beteckningar som anvands av
andra bolag. Samtliga APM avser koncernen i sin helhet om inte
annat anges.

Bruttomarginal

2025/26 2024/25

Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport

Direktavkastning

Finansiellarapporter Ovrigt 138

2025/26 2024/25

Arets vinst 1168,9 8822 Bruttoresultat 59706 53059 Utdelning per aktie' 14,0 7.0
Genomsnittligt eget kapital 27598 2150,9 Nettoomsattning 125139 11626,7 Borskursen 30 april 3984 2742
Avkastning pa eget kapital, % 42,4 41,0 Bruttomarginal, % 47,7 45,6 Direktavkastning, % 3,5 2,6

Orsak till anvadndning: Avkastning pa eget kapital &r ett matt pa
I6nsambhet i relation till bokfort varde pa eget kapital. Avkastning pa
eget kapital &r ett matt pa hur investeringarna anvands for att
generera Okade intakter.

Avkastning pa sysselsatt kapital
2025/26 2024/25

Orsak till anvandning: Bruttomarginalen visar skillnaden mellan
nettoomséttning och kostnad fér handelsvaror i procent av netto-
omsattningen. Bruttomarginalen paverkas av flertalet faktorer,
exempelvis produktmix, prisutveckling och kostnadsféréndringar.

Bruttoresultat

2025/26 2024/25

Nettoomsattning 125139 11626,7
Kostnad fér handelsvaror -65433 -6320,8

Rorelseresultat 15271 1171,2
Finansiella intékter 31,0 16,3
Genomsnittligt sysselsatt kapital 4570,9 38733
Avkastning pé sysselsatt kapital, % 341 30,7

Orsak till anvandning: Avkastning pa sysselsatt kapital &r ett matt
pa lbnsamheten efter att hansyn tagits till hur mycket kapital som
anvants. En hdgre avkastning pa sysselsatt kapital tyder pa att kapi-
talet anvands pa ett effektivare satt.
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Bruttoresultat 5970,6 53059

Orsak till anvandning: Bruttoresultatet visar skillnaden mellan
nettoomséttning och kostnad fér handelsvaror. Bruttoresultatet
paverkas av flertalet faktorer, exempelvis produktmix, prisutveckling
och kostnadsférandringar.
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1 Foéreslagen utdelning.

EBITA

2025/26 2024/25

Rorelseresultat

Avskrivningar pa férvarvsrelaterade
immateriella tillgadngar

15271 1171,2

17,7 13,8

EBITA

1544,8 1185,0

Orsak till anvandning: EBITA visar Ibnsamheten fore avskrivningar
och nedskrivningar pa forvéarvsrelaterade immateriella tillgangar,

réntor och inkomstskatt.
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EBITDA
2025/26 2024/25

Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker

Fritt kassafléde
2025/26 2024/25
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Forsaljningstillvaxt online exklusive forvarv

2025/26 2024/25

Rorelseresultat 15271 11712
Avskrivningar och nedskrivningar 720,0 7477
EBITDA 2247,0 1918,9

Orsak till anvandning: EBITDA visar [6nsamheten fore avskrivningar,
rantor och inkomstskatt.

EBITDA exkl IFRS 16
2025/26 2024/25

Rorelseresultat exkl IFRS 16 1460,8 1095,5
Avskrivhingar och nedskrivningar exkl IFRS 16 173,9 193,1

EBITDA exkl IFRS 16 1634,6 1288,6

Orsak till anvandning: EBITDA exkl IFRS 16 visar jamforbarhet av
verksamhetens utveckling exklusive de redovisningstekniska effek-
ter som uppstar som en effekt av IFRS 16.

Eget kapital per aktie

2025/26 2024/25

Totalt eget kapital 31541 2400,3
Antal utestadende aktier, miljoner 63,56 63,45
Eget kapital per aktie, kr 49,62 37,83

Orsak till anvandning: Eget kapital per aktie méater bolagets netto-
varde per aktie och avgdr om ett bolag 6kar aktiedgarnas formogen-
het dver tid.
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Kassaflode fran den I6pande verksamheten 21188 1830,0
Kassaflode fran investeringsverksamheten -312,7 -156,6
Amortering av leasingskulder -537,9 -5659,3
Fritt kassaflode 1268,3 11141

Orsak till anvandning: Fritt kassaflode ger ett matt pa aktuellt netto-
fléode in- eller ut ur den operativa verksamheten, att anvandas for
kommande investeringar, utdelningar, etc.

Foérséljningstillvaxt

2025/26 2024/25

Nettoomsé&ttning aktuellt ar 125139 11626,7
Nettoomséattning féregaende ar 1626,7 102319
Forséljningstillvaxt, % 7,6 13,6

Orsak till anvandning: Féréndring i nettoomsattning avspeglar
bolagets realiserade forsaljningstillvaxt dver tid.

Forsaljningstillvaxt online

2025/26 2024/25

Nettoomsattning online aktuellt ar 25716 22310
Nettoomsattning online féregaende ar 22310 1553,2
Férséljningstillvaxt online, % 15,3 43,6

Orsak till anvandning: Férandring i nettoomséattning online avspeg-
lar bolagets realiserade foérséaljningstillvéxt online dver tid.
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Forséljning online exkl forvarv aktuellt ar 24752 1411,8
Forséaljning online exkl forvarv féregaende ar 22310 1206,0
Foérséljningstillvaxt online exkl férvarv, % 10,9 171

Orsak till anvandning: Férandring i nettoomséttning online avspeg-
lar bolagets realiserade forséaljningstillvéxt online dver tid exklusive
férvarvade bolag.

Kassaflédet fran den I6pande verksamheten per aktie

2025/26 2024/25

Kassaflodet fran den |6pande verksamheten 2118,8 1830,0
Genomsnittligt antal aktier fore utspédning 63,52 63,42
Kassaflédet fran den |d6pande verksamheten

per aktie, kr 33,36 28,86

Orsak till anvandning: Kassaflodet fran den |6pande verksamheten
per aktie, mater det kassafldde som bolaget genererar per aktie
fore kapitalinvesteringar och kassafléden hanforliga till bolagets
finansiering.

Nettoskuld
2025/26 2024/25

Rantebarande skulder 1899,9 17013
Likvida medel 1836,5 1010,7
Summa Nettoskuld 63,4 690,6

Orsak till anvdndning: Nettoskuld visar bolagets skuldséattning ver tid.
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Nettoskuld exkl IFRS 16
2025/26 2024/25

Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker

Organisk férsaljningstillvaxt

2025/26 2024/25
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Roérelseresultat exkl IFRS 16
2025/26 2024/25

Rantebarande skulder exkl leasingskulder - -
Likvida medel 1836,5 10107

Summa Nettoskuld exkl IFRS 16 -1836,5 -1010,7

Orsak till anvandning: Nettoskuld exkl IFRS 16 visar jamforbarhet
av verksamhetens utveckling exklusive de redovisningstekniska
effekter som uppstar som en effekt av IFRS 16.

Nettoskuld/EBITDA

2025/26 2024/25
Nettoskuld 63,4 690,6
EBITDA 2247,0 1918,9
Summa Nettoskuld/EBITDA 0,0 04

Orsak till anvandning: Nettoskuld/EBITDA visar koncernens finan-
siella styrka och férméaga att hantera sin skuldsattning i forhallande
till rorelsens kassaflddesgenerering.

Nettoskuld/EBITDA exkl IFRS 16
2025/26 2024/25

Nettoskuld exkl IFRS 16 -1836,5 -1010,7
EBITDA exkl IFRS 16 1634,6 1288,6
Summa Nettoskuld/EBITDA exkl IFRS 16 -11 -0,8

Orsak till anvandning: Nettoskuld/EBITDA exkl IFRS 16 visar
jamforbarhet av verksamhetens utveckling exklusive de redovis-
ningstekniska effekter som uppstér som en effekt av IFRS 16.
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Nettoomsé&ttning (omraknat till fg ars

valutakurser) 127371 109217
Forvarvad nettoomsattning 96,3 -
Nettoomsattning fg period 11626,7 98846
Organisk forsaljningstillvaxt, % 8,7 10,5

Orsak till anvandning: Organisk forsaljningstillvéxt visar jamforbarhet
i nettoomsattning mellan perioder.

Rorelsekapital

2025/26 2024/25

Omséttningstillgangar 45265 3608,0
- Likvida medel -18365 -1010,7
- Kortfristiga skulder, ej rantebarande -2443,0 -2150.1

Rorelsekapital 247,0 4471

Orsak till anvandning: Rorelsekapitalet anvands for att mata
foretagets férmaga att mota kortfristiga kapitalkrav.

Rorelsemarginal

2025/26 2024/25

Rorelseresultat 15271 1171,2
Nettoomsattning 125139 11626,7

Rérelsemarginal, % 12,2 10,1

Orsak till anvandning: Rérelsemarginalen visar rorelseresultatet
som procentandel av nettoomsattningen och visar den operativa
|6nsamheten.
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Rorelseresultat 16271 1171,2
IFRS 16-effekt -66,3 -757
Rorelseresultat exkl IFRS 16 1460,8 1095,5

Orsak till anvandning: Rorelseresultat exkl IFRS 16 visar jamforbar-
het av verksamhetens utveckling exklusive de redovisningstekniska
effekter som uppstar som en effekt av IFRS 16.

Soliditet

2025/26 2024/25
Totalt eget kapital 31541 24003
Totala tillgangar 78873 64889
Soliditet, % 40,0 37,0

Orsak till anvandning: En hoqg soliditet ger ett ekonomiskt
handlingsutrymme och oberoende som kréavs for att bedriva verk-
samhet och hantera variationer i rorelsekapital samt ger mojlighet
att dra nytta av affarsmojligheter.

Soliditet exkl IFRS 16
2025/26 2024/25

Totalt eget kapital exkl IFRS 16 32449 24833
Totalatillgangar exkl IFRS 16 60782 48707
Soliditet exkl IFRS 16, % 53,4 51,0

Orsak till anvandning: Soliditet exkl IFRS 16 visar jamférbarhet
av verksamhetens utveckling exklusive de redovisningstekniska
effekter som uppstar som en effekt av IFRS 16.
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Sysselsatt kapital

2025/26 2024/25

Oversikt Verksamheten

Totalresultat per aktie

Totalatillgédngar 78873 64889
Langfristiga skulder, ej rantebarande -390,3 -237,2
Kortfristiga skulder, ej réntebarande -24430 -21501
Sysselsatt kapital 5054,0 4101,6

Orsak till anvandning: Sysselsatt kapital méater féretagets formaga
att, utdver kassa och likvida medel, tillgodose rérelsens behov.

Totalavkastning

2025/26 2024/25

Borskurs vid arets borjan 274,20 134,00
Borskurs vid arets slut 398,40 274,20
Aterinvesterad utdelning 7,00 425
Totalavkastning, kr 131,20 144,45
Totalavkastning, % 47,85 107,80

Totalresultat

Genomsnittligt antal aktier fore utspadning,

miljoner

Totalresultat per aktie, kr

Orsak till anvandning: Totalresultat per aktie visar totalresultatet
i relation till genomsnittligt antal aktier fére utspéadning.

Utdelningsandel

Férvaltningsberattelse Risker Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport Finansiellarapporter Ovrigt 141

Vinst per aktie (fére och efter utspadning)?

2025/26 2024/25 2025/26 2024/25

17s 8048 Arets resultat 1168,9 8822

Genomsnittligt antal aktier fére utspadning,

?:':5 ?2':5 miljoner 63,52 63,42
. ! Genomesnittligt antal aktier efter utspadning,

miljoner 63,91 63,81

Vinst per aktie fére utspadning, kr 18,40 13,91

Vinst per aktie efter utspadning, kr 18,29 13,82

1 Definieras enligt IFRS

2025/26 2024/25

Utdelning 14,00 7,00
Vinst per aktie fore utspéadning 18,40 13,91
Utdelningsandel, % 76,1 50,3
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Tio ar i sammandraqg

Mkr 2025/26 2024/25 2023/24 2022/23 2021/22 2020/21 2019/20 2018/19 2017/18 2016/17
Resultatrakning

Nettoomséattning 12513,9 11626,7 10231,9 90243 87837 82844 8758,3 87723 8210,7 7990,1
Rorelseresultat 15271 1171,2 716,8 305,0 7194 608,2 5492 94,0 468,3 609,9
Resultat efter finansiella poster 1478,6 1117,9 652,8 2424 656,4 5449 4818 919 4671 608,9
Inkomstskatt -309,7 -235,7 -144.2 -61,8 -133,9 -123,6 -105,8 -20,3 -109,3 -130,2
Aretsresultat 1168,9 882,2 508,6 180,6 522,5 421,3 375,9 71,6 357,8 478,7
Finansiell stéllning

Immateriella och materiella anlaggningstillgangar,

exkl. nyttjanderéattstillgangar 14276 11347 1186,0 969,6 1224,0 1325,1 1323,8 1388,5 1469,5 14045
Nyttjanderattstillgadngar 17344 1670,5 17841 1553,6 1678,8 1915,0 20599 - - -
Ovriga finansiella tillgangar 198,7 75,8 813 96,3 252,7 415,2 327,7 246,8 2394 18,5
Varulager 24797 24145 24483 21771 2198,6 18317 1811,2 19873 2038,0 1630,7
Kortfristiga fordringar 210,3 182,7 180,2 170,0 137.8 106,6 179,8 2494 336,9 220,6
Likvida medel 1836,5 1010,7 170,7 1431 456,6 533,8 80,1 105,0 115,8 6251
Summatillgdngar 7887,3 6488,9 5850,6 5109,7 5948,6 6127,4 5782,4 3976,9 4199,7 38994
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 31541 2400,3 1849,3 14374 22216 21894 1756,9 1940,8 22639 2250,7
Innehav utan bestdmmande inflytande - - - - - 58 6,2 6,6 - -
Totalt eget kapital 31541 2400,3 18493 14374 22216 21952 17631 19473 22639 2250,7
Langfristiga leasingskulder, ranteb&rande 1345,5 1193,9 1269,7 1111,2 12553 15427 16725 - - -
Langfristiga skulder, icke réntebérande 390,3 237,2 2014 175,9 209,2 209,9 2321 2048 2274 226,8
Kortfristiga leasingskulder, rantebérande 5544 5074 568,9 5212 5344 498,8 523,7 - - -
Kortfristiga skulder, rantebérande - - - 2444 0,0 - 67,2 283,1 - -
Kortfristiga skulder, icke réntebarande 2443,0 21501 1961,3 1619,6 17281 1680,7 1523,8 15417 17084 14219
Summa eget kapital och skulder 7887,3 6488,9 5850,6 5109,7 5948,6 6127,4 57824 3976,9 4199,7 38994
Kassaflode

Kassaflode frédn den I6pande verksamheten 2118,8 1830,0 1488,6 940,8 9861 1287,8 1283,9 312,0 3728 698,9
Kassaflode fran investeringsverksamheten -312,7 -156,6 -553,8 -1234 -157,7 -2279 -231,0 -2114 -497,2 -263,5
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -9824 -828,8 -909,2 -1128,7 -909,2 -605,8 -1073,2 -112,0 -389,8 -418,0
Arets kassafléde 823,7 8447 25,6 -311,2 -80,8 4541 -20,3 -1,5 -514,2 17,5
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2025/26 2024/25 2023/24 2022/23 2021/22 2020/21 2019/20 2018/19 2017/18 2016/17
Nyckeltal
Forsaljningstillvaxt, % 7,6 13,6 134 27 6,0 -54 -0,2 6,8 28 51
Bruttomarginal, % 47,7 45,6 46,2 45,6 49,4 50,0 48,7 48,6 48,3 49,3
Rorelsemarginal, % 12,2 101 7,0 34 8.2 7.3 6,3 1,1 57 7.6
EBITA, Mkr 15448 1184,9 723,6 305,0 7194 608,2 549,2 94,0 468,3 609,9
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 34,1 30,7 20,9 8.8 17.4 15,2 13,5 4.1 21,0 28,4
Avkastning pa eget kapital, % 424 41,0 315 10,6 23,3 21,0 214 35 16,0 224
Soliditet, % 40,0 37,0 31,6 281 373 35,8 30,5 49,0 53,9 57,7
Soliditet, exkl IFRS 16, % 534 51,0 474 43,0 54.8 55,2 51,0 49,0 53,9 57,7
Nettoskuld/EBITDA, gar 0,0 04 10 16 0,9 11 18 0,5 - -
Nettoskuld/EBITDA, exkl IFRS 16, ggr -11 -0,8 -0,2 0.2 -0,5 -0,7 -0,0 05 - -
Forséaljning per kvadratmeter i butik, tkr 39 38 36 32 31 29 32 31 31 31
Antal butiker vid arets slut 249 241 230 222 229 228 228 232 229 216
Antal arsanstéllda 3151 3109 3044 3128 3093 3013 2987 3099 2951 2835
Antal Club Clas medlemmar, miljoner 6,2 59 54 50
Data per aktie
Genomsnittligt antal aktier fore utspadning 63521039 63 417 215 63 357287 63 356 536 63351284 63345330 63273680 63217741 63200598 63052803
Genomsnittligt antal aktier efter utsp&dning 63 914 461 63810 628 63472584 63357260 63 358 847 63 356 993 63297 575 63230 062 63311743 63254614
Antal utestdende aktier vid periodens slut 63 563 991 63452804 63357289 63 356 565 63 351333 63345417 63 337447 63217794 63208135 63083438
Vinst per aktie fére utspadning, kr 18,40 13,91 8,03 2,85 8,25 6,65 594 113 5,66 7,59
Vinst per aktie efter utspadning, kr 18,29 13,82 8,01 2,85 8,25 6,65 594 113 5,65 7,57
Totalresultat per aktie, kr 18,50 12,69 7,88 0,60 6,71 6,82 5,66 1,26 6,37 8,30
Kassaflode per aktie, kr 33,36 28,86 23,50 14,85 15,57 20,33 20,29 4,93 5,90 11,08
Eget kapital per aktie, kr 49,62 37,83 29,19 22,69 35,07 34,65 27,84 30,80 35,82 35,68
Borskurs per 30 april, kr 398 274 134 77 112 91 86 79 96 147
Utdelning per aktie, kr 14,00 7,00 4,25 150 13,00 6,25 - 6,25 6,25 6,25
P/e-tal, gar 22 20 17 27 14 14 14 70 17 19
Direktavkastning, % 35 2,6 32 19 1,6 6,9 - 7.9 6,5 4.3

Dokument-ID 09222115557582386883

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE




Clas Ohlson Arsredovisning 2025/26 Oversikt Verksamheten Férvaltningsberéttelse Risker Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport Finansiellarapporter., Ovrigt 144

Dokument-ID 0922211555758




Clas Ohlson Arsredovisning 2025/26

Oversikt Verksamheten

Aktien och dgarna

Aktiens utveckling och omséttning
Kursen for Clas Ohlson-aktien 6kade
med 45,3 procent till 398,40 (274,20)
kronor mot féregéende period, medan
OMX-SPI 6kade med 14,29 procent. Den
hoégsta betalkursen var 412,20 kronor
noterad i april 2026 och den lagsta
betalkursen var 259 kronor noterad i maj
2025. Raknat pa sista betalkurs den 30
april 2026, som var 398,40 kronor, upp-
gick det totala borsvardet till 25 324 Mkr.

Under verksamhetsaret 2025/26
omsattes 24 385 691 Clas Ohlson-
aktier vilket motsvarar en omséattnings-
hastighet om 37 procent.

Utdelningspolicy och utdelning

Clas Ohlsons utdelningspolicy ar att
utdelningen ska utgdra minst halften

av resultatet per aktie efter skatt med
beaktande av den finansiella stallningen.
Styrelsen foreslar en total utdelning om
14,00 kr per aktie. Ordinarie utdelning
for verksamhetsaret 2025/26 féreslas
till 9,25 kr per aktie, uppdelat patva
utbetalningstillfallen om vardera 4,625
kr. Med beaktande av bolagets finan-
siella stallning foreslar styrelsen dartill
en extra utdelning om 4,75 kr per aktie
att utbetalas vid tva tillfallen om vardera
2,375 kr. Utbetalning foreslas ske i sep-
tember 2026 och januari 2027. Total
utdelning fér verksamhetsaret 2024/25,
uppaick till 7,00 kr per aktie. Den fore-
slagna utdelningen uppgar till 890 Mkr
(444). Utdelningen i relation till vinst
per aktie uppgar till 76 procent (50).

Clas Ohlson-aktiens kurs- och omséattningsutveckling 2025/26

Kronor Antal i tusental
500 1500
400 1200
300 900
i G R
100 300

0 0

Apr Maj Jun  Jul Aug Sep Okt Nov Dec Jan Feb Mar Apr
Clas Ohlson B (Totalavkastning) OMXSPI = SX45PI

Omsatt antal aktier

Clas Ohlson-aktiens totalavkastning 2016-2026

Kronor Antal i tusental per manad
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Clas Ohlson B (Totalavkastning) SIX ReturnIndex = OMX Stockholm Retailers Gl

Omsatt antal aktier

Den genomshnittliga &rliga totalavkastningen har sedan bérsintroduktionen 1999 fram till utgdngen
av verksamhetséaret 2025/26 uppgatt till 17,8 procent. Under de senaste tio verksamhetsaren har
genomesnittlig arlig totalavkastning uppgatt till 17,0 procent och sett till de senaste fem verksamhets-
aren har genomsnittlig arlig totalavkastning uppgétt till 55,9 procent.
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Vinst och utdelning per aktie
Kronor %
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Vinst per aktie, kr
Extra utdelning, kr

Ordinarie utdelning per aktie, kr
= Procentuell utdelning

Data per aktie! 2025/26 2024/25

* Féreslagen utdelning

2023/24 2022/23 2021/22

Genomshnittligt antal aktier

fére utspadning, miljoner 63,5 634 634 634
Vinst per aktie fore

utspédning, kr 18,40 13,91 8,03 2,85
Totalresultat per aktie, kr 18,50 12,69 788 0,60
Eget kapital per aktie, kr 49,62 3783 2919 22,69
Borskurs 30 april, kr 3984 2742 134,0 773
Utdelning per aktie, kr 14,002 700 4,25 1,50
P/e-tal gar 22 20 17 27
Direktavkastning, % 35 2,6 3.2 19
Utdelningsandel, % 76,1 50,0 52,9 52,6
Totalavkastning, % 478 1078 753 -19,4

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE

1 Se nyckeltalsdefinitioner pa sidorna 136-137
2 Foreslagen ordinarie utdelning och extra utdelning
3 Ordinarie utdelning och extra utdelning

1
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Aktiekapital

Aktiekapitalet i Clas Ohlson uppagick
vid utgéngen av verksamhetsaret till
82 Mkr fordelat pa 5 760 000 aktier av
serie A och 59 840 000 aktier av serie
B, envar med kvotvardet 1,25. Varje
aktie av serie A berattigar till tio roster
medan varje aktie av serie B berattigar
till en rést. Alla aktier har lika ratt till
utdelning. Agare av A-aktier kan
begara omstampling av A-aktier till
B-aktier.

Agarstruktur

Antalet aktiedgare uppgick den

30 april 2026 till 43 892 (41282).
Utlandska agare svarade for 40 pro-
cent (39) av kapitalet. Det svenska
dgandet domineras av privatpersoner
med 48 procent (45) av kapitalet
medan institutioner ager 9 procent (13).

Egna aktier

Antalet reqgistrerade aktier uppagar till
65600 000 av vilka 2 036 009 aktier
(2147 196) innehas av bolaget vid
utgédngen av verksamhetsaret. Antalet
utestdende aktier, netto efter aterkdp,
uppgick vid periodens slut till
63563991 (63452804).

Aktiedata

Notering: Nasdag Stockholm

OMKX Large Cap
Kortnamn: Clas B

Branschklassificering: Consumer

Services
ISIN-kod: SEO000584948

Férdelning av dagande

Svenska
privatpersoner, 48%
® Svenska institutioner, 9%
@ Utlandskt 4gande, 40%
Aktier &gda av Clas Ohlson, 3%

Antal aktiedgare

47109

21/22 22/23 23/24 24/25 25/26
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Oversikt Verksamheten Férvaltningsberittelse Risker Bolagsstyrning Hallbarhetsrapport
De stérsta &garna’
. Antal Antal
Agare A-aktier B-aktier Kapital, % Roster, %
Haid-familjen2 3023880 11544 613 222 35,6
Tidstrand-familjen2 2736120 6771678 14,5 29,1
Nordea Funds 6150 534 94 52
Swedbank Robur Fonder 2000 161 3,0 17
American Century Investment
Management 1879 443 29 16
Vanguard 1495 929 23 13
Dimensional Fund Advisors 961629 15 08
JPMorgan Asset Management 908 913 14 08
BlackRock 758 824 12 06
Handelsbanken Fonder 582 874 0,9 0,5
Total 10 stérsta 5760000 33054598 59,2 772
Ovriga - 24749393 377 21,1
Totalt 5760 000 59840000 100,0 100,0
Aktier agda av Clas Ohlson - 2036 009 31 17

Agarkategorier

Agare Antal A-aktier = Antal B-aktier Kapital, %
Svenska privatpersoner 4248 060 27 424 786 48,3
Svenska institutioner - 5637125 8,6
Utlandska &gare 1511940 24742 080 40,0
Aktier &gda av Clas Ohlson - 2036 009 31
Totalt 5760 000 59 840 000 100,0
Agarstruktur

Antal kdnda
Storleksklass Antal aktier Kapital, % agare
1-500 6 227 365 9,5 39176
501-1000 2221034 34 2809
1001-5 000 3265199 5,0 1571
5 001-10 000 1058 450 1,6 144
10 001-20 000 938 741 14 65
20 001- 51889 211 79,1 127
Totalt 65 600 000 100,0 43 892

1 Per2026-04-30 (Kalla: Modular Finance)

2 Samtliga A-aktier innehas av attlingar till Clas Ohlson

Signerat KB, MH, GS, CS, SS, HL, MD, PH, KT, FD, KL, JT, SE
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Arsstamma

Oversikt

Arsstamma

Arsstamma

Ordinarie arsstamma for aktiedgarna i Clas
Ohlson AB kommer att aga rum fredag

11 september kl 11:00 i Tegera Arena i Leksand.
Stammolokalen 6ppnas kl. 10:00 for reqistrering.
Ytterligare information kommer att lamnas i
kallelsen till arsstamman. Fér mer information se
about.clasohlson.com/sv/investerare/arsstamma/

Kallelse till &rsstdmman

Kallelse till arsstamman sker dels via annons

i Post- och Inrikes Tidningar, dels genom att
kallelsen halls tillganglig pa bolagets hemsida.
Handlingar som ska l&dggas fram pa arsstamman
halls tillgéngliga pa bolagets hemsida cirka fyra
veckor fore stamman.

Foérslag till utdelning

Styrelsen féreslar arsstamman en utdelning om
14,00 kr per aktie. Se foérvaltningsberattelsen for
fullstandig vinstdisposition.

Distributionspolicy &rsredovisning
Arets arsredovisning ar digital. En begransad
fysisk upplaga finns for distribution till de aktie-
&gare som sa dnskar. Distributionen sker cirka
tre veckor fére arsstdmman.

Clas Ohlsons arsredovisning och annan
finansiell information finns tillgénglig pa
about.clasohlson.com/sv/.

Ekonomisk information

Delarsrapport Q12026/27 3 september 2026
Delarsrapport Q2 2026/27 3 december 2026
Delarsrapport Q3 2026/27 10 mars 2027

Bokslutskommuniké/Q4 2026/27 9 juni 2027
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Verksamheten Forvaltningsberéattelse

Risker Bolagsstyrning

Kontakt

Niklas Carlsson

Chef externkommunikation och IR
E-post: niklas.carlsson@clasohlson.se
Telefon: +46 (0)247 444 29
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Produktion: Clas Ohlson i samarbete med Sthim Kommunikation & IR
Foto: Clas Ohlson, Gustav Kaiser
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Verifikat

Dokument-1D 09222115557582386883

Detta verifikat ar utfardat av Scrive. Se de dolda bilagorna for mer information/bevis om detta dokument.
Anvand en PDF-lasare som t ex Adobe Reader som kan visa dolda bilagor for att se bilagorna. Observera
att om dokumentet skrivs ut kan inte integriteten i papperskopian bevisas enligt nedan och att en vanlig
papperutskrift saknarinnehalleti de dolda bilagorna. Den digitala signaturen (elektroniska forseglingen)
sakerstaller att integriteten av detta dokument, inklusive de dolda bilagorna, kan bevisas matematiskt
och oberoende av Scrive. For er bekvamlighet tillhandahaller Scrive aven en tjanst for att kontrollera
dokumentets integritet automatiskt pa: https://scrive.com/verify
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Purpose of the document

Scrive eSign is a system for signing documents electronically. This document provides a brief introduction to Scrive eSign so that a holder of a Scrive e-signed document can easily explain such document in court. For in-depth documentation, start by reading the attachment Evidence Package Introduction.

Scrive eSign system

Scrive eSign is developed by Scrive AB and is designed to:

		Enable its users to define workflows for signing electronically

		Execute the signing workflow

		Record as many of the signatories’ actions as possible as log data

		Once all signatories have signed, produce a final digital evidence package of the electronically signed materials together with the log data and other supporting materials necessary to optimise the usefulness of the evidence (the “Evidence Package”)



E-signing workflow

This is how a document is signed through Scrive eSign:

		To start the signing process the user of Scrive eSign either a) defines the signing process in the administrative user interface and selects to start the process, b) starts from a template process in the administrative user interface or c) starts from a template process within a system that has integrated with Scrive.

		To access the signing workflow the counterpart(s) either a) receive an email or SMS with an invitation to sign electronically and a link to the e-signing user interface, b) receive a tablet with the e-signing user interface already opened or c) are redirected from a webpage or client application user interface to the e-signing user interface.

		To review the document the counterpart(s) view the e-signing user interface and a) read instructions at the top that they shall follow the green instruction arrows to complete the signing process, b) depending on the signing process settings enter or not enter extra information into the document such as text and signatures, checks in checkboxes and extra document appendices and c) scroll through all document pages to reach the button with the text “sign” placed below the last page of the document (the “Signing Button”).

		To sign the document the counterpart(s) presses the Signing Button and, depending on the signing process settings, either a) a popup appears where they are informed that by clicking the Signing Button at the bottom of the popup, they are signing the document and that Scrive eSign will register their signature or b) a popup appears where they are asked to select their type of e-legitimation and sign the document using their installed eID application. 

		The confirmation text that the document has been signed upon clicking the Signing Button, is automatically displayed to the counterpart(s) in a web user interface and b) sent to the counterpart(s) in an email including the Evidence Package.



Evidence Package

To understand how to generate quality evidence in a digital environment Scrive has studied several evidence container technologies such as the signed paper, the printed facsimile and the recorded voice. We found that there has been good reason to perceive the signed paper document as the gold standard for evidence quality; it has several inherent qualities that are not easily transferrable into digital formats.

As a result of our research Scrive eSign has been designed to produce an Evidence Package that reproduce the evidence qualities of the paper, while at the same time add new qualities enabled by new technology. A key feature of the Evidence Package is that it shall be self-documenting, meaning that the signed document in itself shall contain all evidence necessary to explain the transaction.
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1. Purpose

The purpose of this document is to set a framework for the understanding of digital evidence quality. Additionally it explains how the Scrive e-signed documents relate to such framework.

2. What is quality digital evidence?

Evidence collection is a security measure that the parties signing an agreement or another type of document, use to protect themselves in the event of a future dispute. The evidence can serve the purpose of clarifying the circumstances of the signing event; what was signed, how it was signed and who the signatories were. The value of quality evidence cannot be overstated, as it can be the difference between winning and losing in the event of a dispute.

We have studied several evidence container technologies such as the signed paper document, the printed facsimile and the recorded voice to understand how to generate quality evidence in a digital environment. We found that there has been good reason to perceive the signed paper document as the gold standard for evidence quality; it has several inherent qualities that are not easily transferable into digital formats. In fact we found that new technologies have been introduced at the cost of significant loss in quality of evidence; crucial information is left out of such digital evidence containers and as a result the usefulness of such evidence is highly dependent on third parties. This section explores the key characteristics of the signed paper document as compared to digital evidence container formats with the purpose of exploring what is required to reproduce, or improve, the evidence characteristics of the signed paper document.

2.1 Integrity

To prove that evidence is legitimate it is important to be able to show that it has not been tampered with.

As outlined in the table below, integrity is an inherent quality of the signed paper document but not necessarily that of a digital evidence container. The integrity of a digital evidence container is highly dependent on the design of the system that produces it.

Question to ask:

How to emulate the integrity properties of the signed paper document in a digital evidence container?

				Signed paper document

		Digital evidence container



		Integrity

Can the evidence container be altered after its creation?

		A signed paper document is rarely questioned as evidence, unless there is good reason to believe otherwise. The reason being, that paper is by nature an immutable format; once signed it is difficult to manipulate the available evidence (typically paper mass, ink and fingerprints) without leaving traces of such manipulation. Thus a signed paper document is a durable “snapshot” of reality at the time that the document was signed.

		Digital evidence such as a PDF or an audio file, is by nature mutable. It is easy to alter digital evidence without leaving traces of manipulation.





2.2 Accessibility

To be able to make use of evidence it is key that it is as accessible as possible, meaning that all aspects of the evidence can be understood with a minimum amount of specialised expertise and tools.

As outlined in the table below, accessibility is an inherent quality of the signed paper document but not necessarily that of a digital evidence container. The accessibility of a digital evidence container is highly dependent on the design of the software that produces it.

Question to ask:

How to make a digital evidence container as accessible as a signed paper document?

				Signed paper document

		Digital evidence container



		Tools

What tools are required to display the evidence?

		All graphical elements (i.e. text and pictures) are visible to the naked eye, thus additional tools are never required for the interpretation thereof.

		All graphical elements are hidden to the naked eye, thus additional tools (machines and software) are always required for the interpretation thereof.

Additionally, different tools display the graphical elements in different ways so it is not given that all graphical elements in the file will be accessible to the naked eye or that it will be presented in the intended way.

Or even worse, to skew the balance of power and create an information advantage to one or several of the signatories, the intended way to display the graphical elements might be to hide them to make them difficult to find unless you know what tool to use and/or where to look for the graphical elements.



		Cost

How costly can it be to access the evidence?

		For the evidence that is harder to access such as fingerprints and the age of the ink, there are societal functions for the sole purpose of extracting that evidence.

		For the digital evidence that is harder to access, special resources not available to anyone such as special tools, expertise and research skills, might be required to extract all evidence.



		Comprehensibility

How Is the evidence format understood?

		As a standard format all aspects thereof are common knowledge, readily available to anyone interested.

		There is no one standard for digital evidence, therefore the format and available documentation for the interpretation thereof, is highly dependent on the design of the system that generated the evidence.





2.3 Evidence of intent

Contract law worldwide states that an offer and acceptance are elements required for the formation of a legally binding contract: the expression of an offer to contract on certain terms by one person (the “offeror”) to another person (the “offeree”), and an indication by the offeree of its acceptance of those terms. The other elements traditionally required for a legally binding contract are (i) consideration and (ii) an intention to create legal relations. Thus, intent is a key component in making a contract legally binding.

As outlined in the table below, evidence of intent is an inherent quality of the signed paper document but not necessarily that of a digital evidence container. The quality of the evidence of intent in a digital evidence container is highly dependent on the design of the software that produces it.

Question to ask:

How to produce evidence of the intent to sign in a digital signing environment and how to match that intent with a specific document?

				Signed paper document

		Digital evidence container



		Output

Is the final output the same as what is viewed at the time of signing?

		The signing environment (the paper document) is the same as the final output (the signed paper document).

		The digital signing environment is not the same as the final output. i.e. the displayed information is not the same as the digital evidence produced by the system after signing.



		Comprehensibility

Is the signing environment easily comprehensible to the signatory? 

		To sign a paper document is a standardised ritual to form a binding agreement. Therefore it is reasonable to maintain that any adult of age would understand their actions and that intent can be assumed.

		There are no standards for signing in a digital environment, the signing environments are subject to human creativity and the same signing environment may change from time to time, intentionally or unintentionally. Therefore it is not possible to assume that the signing environment made it immediately clear to the signatory that it was participating in the formation of a legally binding contract, thus intent can never be assumed.





Let us illustrate the potential consequences of weak evidence of intent in a digital signing environment with an example:

Two parties go to court over a contract signed in a digital signing environment. One of the parties claims that it didn’t sign a contract. Instead it claims that it was displayed with a) an interesting drawing of a blue elephant, b) a question if it would like to see an equally interesting pink sheep, and c) a button to proceed to view the pink sheep. Then the party selected to proceed by clicking the button to see the pink sheep, viewed the pink sheep and went to bed. There was no intent to sign a contract; there was only intent to view a pink sheep.

2.4 Evidence of identity

To be able to prove the identity of a signatory, the strength and accessibility of such evidence is key.

As outlined in the table below, evidence of identity is an inherent quality of the signed paper document but not necessarily that of a digital evidence container. The quality of the evidence of identity in a digital evidence container is highly dependent on the design of the software that produces it. On the other hand the signed paper document have inherent limitations to the type of evidence that can be included and the accessibility of such evidence, digital evidence containers don’t have such limitations to possibilities and accessibility and any type of digital evidence can be included and made easily accessible.

Question to ask:

How should the evidence of identity of the signing parties be captured and included into the evidence container?

				Signed paper document

		Digital evidence container



		Saving:

Is the evidence captured and included?

		Evidence of identity of the signing parties will automatically be captured and included into the document. The signatures can be used for graphological analysis, and fingerprints and other biometric materials from the signing parties can be used to authenticate the signatories.

		Evidence of identity of the signing parties will not be automatically captured and included into the document unless a) the software has been designed to do so, and b) the user of the software configures the software to do so.



		Formats:

In what formats can evidence be captured and included?

		There are limited possibilities to include evidence of identity other than the given; the signature, fingerprints and other biometric materials.

		New technology enables virtually unlimited possibilities to capture and include different types of evidence of identity such as audio, video, pictures and much more.



		Accessibility:

How accessible is the evidence?

		The evidence of identity is not easily accessible as it is costly and time consuming to request analysis of signatures, fingerprints and other biometric materials.

		The evidence of identity can be made easily accessible so that the usefulness thereof can be free and immediate to anyone.





2.5 Evidence of time

To be able to prove the time of a signature it is key to have exact evidence of time and that such evidence can be trusted to be accurate.

As outlined in the table below, trustworthy evidence of time is an inherent quality of the signed paper document but not necessarily that of a digital evidence container. The quality of the evidence of time in a digital evidence container is highly dependent on the design of the software that produces it. On the other hand the signed paper document have inherent limitations to the exactness of the evidence of time that can be included and the accessibility of such evidence, digital evidence containers don’t have such limitations to exactness and accessibility and very precise evidence of time can be included and made easily accessible.

Question to ask:

How to make sure that the evidence of time can be trusted to be correct?

				Signed paper document

		Digital evidence container



		Trust

Can the time be trusted? 

		The time of the event can be trusted as it can be found in the ink and there is a strong scientific foundation for the technique for chemical age determination.

		The time of the event is not automatically to be trusted because it is reported by a machine whose time settings cannot automatically be guaranteed to be correct.



		Exactness

How exact can the time be?

		The signed paper document offers limited possibilities to capture exact evidence of time. It is typically done manually through writing the date of when the signature was applied to the document. Additionally it is possible to analyse the time of the signature by chemical age determination of the applied ink. Neither of those methods provides exact evidence of time. Typically the manually applied time is only the day of the signature and the chemical age determination is even less exact.

		Digital evidence containers offer extensive possibilities to capture exact evidence of time and the evidence of time can be made to be very exact down to milliseconds, microseconds or even more exact.



		Accessibility

How accessible is the evidence?

		The evidence of time is not easily accessible as it is costly and time consuming to request analysis of signatures, fingerprints and other biometric materials.

		The evidence of time can be made easily accessible so that the usefulness thereof can be free and immediate to anyone.





2.6 Event history

To be able to prove a signature, events related to the actual signing event can be useful to strengthen the case.

As outlined in the table below, trustworthy evidence of time is an inherent quality of the signed paper document but not necessarily that of a digital evidence container. The quality of the evidence of time in a digital evidence container is highly dependent on the design of the software that produces it.

Question to ask: 

How much event information should be collected and what should be included in the evidence container?

				Signed paper document

		Digital evidence container



		Ease of saving

How easy is it to capture and include related evidence?

		Collection and inclusion of related evidence has to be done manually which is costly. Therefore it is less likely that the signatories will collect and include extra evidence as a preemptive measure.

		Collection and inclusion of related evidence can be done automatically which is cheap. Therefore it can be reasonable to with take preemptive measures to collect and include extra evidence automatically through the system generating the evidence container.





2.7 Control

As seen in the previous sections, evidence is composed of many different evidence features such as integrity, accessibility, intent, identity, time and events (the “Evidence Features”). The Evidence Features may be captured in the same evidence container or distributed across multiple evidence containers, within or outside of the signatory’s direct control, such as but not limited to documents, databases or human memory. Optimally, as much as possible of the Evidence Features should be concentrated into evidence containers under the signatory’s direct control because a) the third party can cease to exist and as a result the evidence may be destroyed, b) the third party’s systems and/or administration may change and affect the accessibility of the evidence for the signatory, c) the third party’s incentives as an agent to protect the integrity of the evidence may not be, or stop being, aligned with the signatory’s incentives as a principal and thus increasing the risk of evidence loss or the risk of tampering that may affect the evidence quality or d) any combination of the aforementioned scenarios.

As outlined in the table below, control is an inherent quality of the signed paper document but not necessarily that of a digital evidence container. The control of a digital evidence container is highly dependent on the design of the software that produces it.

Question to ask:

How to design a digital evidence container to include as much evidence as possible under the signatory’s direct control and independent from third parties?

				Signed paper document

		Digital evidence container



		Independence

How many of the Evidence Features are dependent on third parties to be useful?

		The paper naturally includes all Evidence Features.

		The digital evidence container must be designed specifically to include the Evidence Features, otherwise the Evidence Features will be left outside the direct control of the signatory.





3. Scrive’s solution

3.1 Introduction

We have now analysed the evidence quality characteristics of the signed paper document versus digital evidence containers. This section describes the Evidence Package and how it has been designed in relation to the evidence quality characteristics. Our goal has been to reproduce the evidence qualities of the signed paper document, the long-standing gold standard for evidence containers, while at the same time add new qualities enabled by new technology. The end result is an evidence container not only imitating the most important features of the signed paper document but also with qualities superior to the signed paper document.

As explained in the introduction section to this Evidence Documentation, Scrive eSign is designed to a) enable its users to define workflows for signing electronically, b) execute the e-signing workflow, c) record the evidence and d) once all signatories have signed, use the recorded evidence to produce the Evidence Package. Thus, the Evidence Package is the end result of all these four steps in Scrive eSign and to be able to understand the Evidence Package, it is important to understand each of these four steps. This section explains the four steps in Scrive eSign required for producing the Evidence Package.

3.2 Summary

The Evidence Package addresses the questions in the section “How to create quality evidence?” in the following ways:

		Topic

		Question

		Evidence Package



		Integrity

		How to emulate the immutability of the signed paper document in a digital evidence container?

		Scrive eSign seals the Evidence Package with a digital signature (see step 10 in the Service Description). Depending on which sealing method was chosen, one of two things is applicable. With Keyless Signature Infrastructure based digital signature: Within one (1) month and five (5) days Scrive eSign seals the Evidence Package with a Keyless Digital Signature (see step 11 in the Service Description) which can be used to verify the document’s integrity mathematically with the help of the Digital Signature Documentation (see step 9  in the Service Description). With PAdES digital signature: Protects the document with a tamper-evident seal and makes Long Term Validation (LTV) of the seal possible.



		Accessibility

		How to make a digital evidence container as accessible as a signed paper document?

		Scrive eSign append the Verification Page to the Signing PDF containing a brief documentation (see step 2  in the Service Description), append this Evidence Quality Framework (see step 4 in the Service Description) and append the full Service Description (see step 5  in the Service Description) these documents together explain the Evidence Package and, except from a few exceptions, eliminate the need for further expertise or resources.



		Evidence of Intent

		How to produce evidence of the intent to sign in a digital signing environment and how to match that intent with a specific document?

		Scrive eSign makes a screenshot of the confirmation in the signing environment of the Signatory, after the Signatory has signed and includes this screenshot into the Evidence of Intent (see step 8 in the Service Description). Behind the confirmation the document is visible to make it possible to match the intent with the document.



		Evidence of Identity

		How should the evidence of identity of the signing parties be captured and included into the evidence container? 

		Scrive eSign performs meticulous data collection in the Transaction Logs and then selected identity data is printed into the Verification Page (see step 6 in the Service Description) and all identity data is included into the Evidence Log (see step 4 in the Service Description).



		Evidence of time

		How to make sure that the evidence of time can be trusted to be correct?

		Scrive eSign collects time of events and Clock Error Samples into the Transaction Logs. These Clock Error Sample data are computed into useful numbers that can be used to mathematically calculate the likelihood of time deviation from the registered time.  Everything is included into the Evidence Log (see step 6 in the Service Description) and the Evidence if Time (see step 7 in the Service Description). Additionally the digital signature with which the document is sealed (see step 10 in the Service Description) includes a strong timestamp that can be used as an additional source of evidence of time.



		Event history

		How much event information to collect and what to include in the evidence container?

		Scrive eSign collects as much information as possible into the Transaction Logs and include all collected information into the Evidence Log (see step 6 in the Service Description).



		Control

		How to design a digital evidence container to include as much evidence as possible under the signatory’s direct control and independent from third parties?

		Scrive eSign goes to great lengths to collect and include as much evidence material as possible into one single evidence container, the Evidence Package. The Evidence Package include all Evidence Features of a signed paper document and more thereto.





4. Benchmarking the evidence quality of the Evidence Package

Based on the criteria as set forth in section 2 (What is quality digital evidence?), it can reasonably be argued that the Transaction Logs together with the measures in step 1-11 to produce the Evidence Package, to generate a digital evidence container of highest quality. Lets see how, in our opinion, the Evidence Package fare in comparison to the signed paper document when applying the framework as set forth in section 2.

		Main criteria

		Subcriteria

		Signed paper document

		Evidence Package



		Integrity

		Mutability

How mutable is the evidence container?

		Not mutable.

		Not mutable after applying the Digital Signature, in the sense that any alteration can be detected. In the event of a leak of the private key that Guardtime maintains, forged evidence containers would be detected if the Keyless Digital Signature has been applied. For PKI sealing, in the event of a leak of our private key for the PAdES digital signature, our certificate will be revoked. In that case, even if that certificate is revoked, the digital signature will still be able to show that at the time of sealing the certificate was not revoked and thus the digital signature (seal) is still valid.



		Accessibility

		Tools

What tools are required to display the evidence?

		No tools required.

		The Evidence Package is produced in standard PDF format and thus all parts of the Evidence Package is accessible through standard PDF readers where attachments are displayed. Adobe Reader is one example of such PDF reader.



				Cost

How costly can it be to access the evidence?

		The cost depends from country to country on the societal functions of the society and what they charge for document analysis.

		All evidence is made easily accessible and at no cost. The only evidence that requires any level of expertise is a) the technical expertise required to apply the Digital Signature Documentation to prove the Evidence Package’s integrity and timestamp mathematically and b) the statistical expertise to apply the time measurements to the statistical model to prove the exact time of an event.The need for case a is expected to be extremely rare and the statistical expertise in case b is common knowledge and easy to come by.



				Comprehensibility

How Is the evidence format understood?

		It is common knowledge available to anyone.

		The Evidence Documentation includes all explanations necessary.



		Evidence of Intent

		Output

Is the final output the same as what is viewed at the time of signing?

		Yes. Always.

		No. Never for digital evidence containers. The screenshot included in the Evidence of Intent which include a picture of the signed document in the background is intended to strengthen the evidence that what was viewed in Scrive eSign was the same as the output. The solution is not terminal though as this does not guarantee that the document was exactly the same in all parts.



				Comprehensibility

Is the signing environment comprehensible to the Signatory?

		Yes. Always for any mentally capable adult.

		Yes. The screenshot of the confirmation message after signing, that is included in the Evidence of Intent, is evidence that the Signatory understood that they were taking part in a e-signing workflow.



		Evidence of Identity

		Saving

Is the evidence captured and included?

		Yes. Unless the party wears gloves or for other reason manages to avoid direct physical contact with the paper.

		Yes. All information collected during the e-signing workflow is collected in the Transaction Logs and included in the Evidence Log upon producing the Evidence Package, including any evidence of identity.



				Formats

In what formats can evidence be captured and included?

		Limited possibilities.

		Unlimited possibilities.



				Accessibility

How accessible is the evidence?

		Not very accessible. Costly and/or time consuming to request analysis of signatures, fingerprints and other biometric materials.

		All evidence of identity is included in plain text in the Evidence Log or as easily accessible attachments to the document if requested in other format, such as photo for example.



		Evidence of time

		Trust

Can the time measurement be trusted?

		Yes.

		Yes. UTC time stamps plus deviation are time intervals guaranteed to be traceable to  reference time. Additionally the digital signature with which the document is sealed contains a time stamp which can be verified mathematically using only public information. 



				Exactness

How exact can the time measurement be?

		Not very exact. The standard precision is per day. Chemical age determination is even less exact.

		It can be very exact. The time is measured with microsecond resolution.



				Accessibility

How accessible is the evidence?

		Not very accessible. Costly and/or time consuming to request analysis of signatures, fingerprints and other biometric materials.

		Very accessible. All evidence of time is included in plain text in the Evidence Log.



		Event history

		Ease of saving

How easy is it to capture and include related evidence?

		Not very easy. Manual labor is required. Therefore likely to happen to a minimal extent.

		Effortless. Scrive eSign automatically collects and includes plenty of evidence in the Transaction Logs and prints all that evidence into the Evidence Log.



		Control

		Independence

How many of the Evidence Features are dependent on third parties to be useful?

		None. The signed paper document is a self contained evidence container format.

		None. The Evidence Package is a self contained evidence container format.
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1. Definitions

“Attachments” means attachments to the Main Document provided by the Author or Signatories.

“Author” means the person(s) that configure the Workflow Settings.

“Clock Error Samples” means the term as defined in the Attachment Evidence of Time.

“Delivery Method” means the method to deliver the invitation to participate in a Workflow Session.

“Design View” means the administrative user interface of Scrive eSign for the purpose of configuring the Workflow Settings.

“Evidence Attachments” means the attachments with additional evidence inserted into the Final PDF as explained in section 8, the attachments are Evidence Quality of Scrive E-Signed Documents, Service Description, Evidence Quality Framework, Evidence Log, Evidence of Intent, Evidence of Time and Digital Signature Documentation.

“Evidence Material” means the Final PDF including the inserted Evidence Attachments. 

“Evidence Package” means the Evidence Material sealed with a digital signature.

“Field Data” means data associated with text fields, checkboxes, radio buttons and signature boxes in the Main Document.

“Final PDF” means the final Main Document after all Signatories have signed, including Field Data rendered with the placements defined by the Author in the Workflow Settings.

“Initiator” means the person that initiates Workflow Execution.

“Initiated Workflow” means a set of Workflow Settings where Workflow Execution has been initiated.

“Integrated System” means a system that communicates with Scrive eSign via the Scrive API.

“Main Document” means the document that is displayed in the Design View and Sign View and is possible to edit with Field Data.

“Party” or “Parties” means persons participating in the Workflow Execution.

“Role” means the Role of a Party during a Workflow Session.

“Scrive API” means the application programming interface of Scrive eSign.

“Sign Material” means the material being reviewed, signed and completed by the Parties during Workflow Execution, including a) the Main Document, b) Attachments and c) Field Data.

“Sign View” means the graphic user interface in Scrive eSign’s web based interface, for the Parties to review and for Signatories to sign the Sign Material.

“Signatory” means a person that has been defined to sign the Sign Material in the Sign View during a Session.

“Signature Confirmation Section” is the final section where the Signatory is asked if they are sure that they wish to sign the document.

“Signature Drawing Modal” is the modal where the Signatory is asked to draw or type their signature.

“Template Workflow” means Workflow Settings saved by an Author for later reuse. “Transaction Logs” means database logs in Scrive eSign, including records of the Signatories activities in Scrive eSign.

“User” is a person or a group of persons with an account in Scrive eSign which is linking to a verified email address.

“Viewer” means a person that has been defined to only have access to view the Sign Material in the Workflow Session.

“Workflow Execution” means when Scrive eSign guides the Parties through Workflow Sessions as configured in the Workflow Settings.

“Workflow Session” means a set of activities defined for a Party to execute the assigned Role. A Party can be assigned multiple Workflow Sessions.

“Workflow Settings” means any combination of settings in section 3 defining how the Parties can interact with the Sign Material during Workflow Execution.

2. Purpose 

The purpose of this document is to explain how Scrive eSign worked at any given point in time to facilitate the full understanding of the process that generated the final Evidence Package. Each time Scrive eSign is updated with new features this document is also updated. The scope of the document is to describe the Scrive eSign system in full. Because it is possible to initiate Workflow Execution via API it is possible that parts of the e-signing workflow have happened outside of Scrive eSign. Because Scrive can only document features that are within our control, parts of a workflow may have happened outside the scope of this document.

3. Design the workflow (Author)

Workflow Settings are defined in the Design View by the Author. The features for designing the Workflow Settings are clustered in the Design View in three main sections. We describe the features in these sections according to the structure in the Design View.

3.1 Add Parties

3.1.1 Simple Workflow Session

Add a Workflow Session and add information about the Party participating in the Workflow Session. You can add an infinite number of Workflow Sessions. The minimum amount of Workflow Sessions is one.

3.1.2 Mass-signing Workflow Session

To replicate a Template Process multiple times with many separate Parties it is practicable to add the Parties in bulk. This feature enables adding a list of Parties to a Workflow Session as a CSV file. When initiating the process Scrive eSign will automatically replicate the process for every row in the CSV file and include the Party information of that row to that Workflow Session.

3.1.3 Invitation order

Select in what order the Parties shall receive the invitation to participate. Parties can receive the invitation in parallel, in sequence, or a combination of these.

3.1.4 Role

Define if the Party should be Signatory or Viewer.

3.1.5 Invitation method

Select how the Party shall receive the invitation to participate in the Workflow Session. The delivery methods available are a) email, b) SMS, c) email and SMS and d) in-person delivery or e) API.

		Email

		An email invitation is sent including a link to the Sign View.



		SMS

		An SMS is sent including a link to the Sign View.



		Email and SMS

		Both email and SMS delivery as described above.



		In-person

		No invitation is sent. The Initiator can give the Party access to the Sign View, by personally presenting it on a device selected by Initiator.



		API

		No invitation is sent. The Initiator can select to give access to the Sign View by sharing the URL or an Author can set up a workflow where the Party is redirected from a webpage hosted by the Author to the Sign View.





3.1.6 Authentication to view

Select what authentication should be required from a Signatory before accessing the Workflow Session to view the document. The alternatives are a) Swedish BankID, b) Norwegian BankID, c) Danish NemID or d) no additional authentication method.

3.1.7 Authentication to sign

Select what authentication method should be required from a Signatory. The alternatives are a) Swedish BankID, b) PIN verification by SMS or c) no additional authentication method.

3.1.8 Confirmation method

Select how the Party shall receive the confirmation that the document has been signed by all Parties and get access to the Evidence Package. The confirmation methods available are a) email, b) SMS, c) email and SMS and d) no delivery.

3.2 Place fields

3.2.1 Main Document upload

Upload the Main Document. Only PDFs are accepted for upload. 

3.2.2 Main Document removal

Remove the Main Document.

3.2.3 Text field

Drag and drop text fields into the document. Define the name of the text field (i.e. address, mobile and more) or select a predefined field, and define if it is a) mandatory for the Initiator, b) mandatory for Party completing the Workflow Session or c) optional. If left empty or editable during Workflow Execution, define what party can (if optional) or must (if mandatory) complete the text field during their Workflow Session. All information put into a text field will be printed onto the document. You can set the font size of the text field to a) small, b) normal, c) large or d) huge.

3.2.4 Checkbox

Drag and drop checkboxes into the document. Define the name of the checkbox (for traceability purposes), choose a checkbox size, and define if it is a) mandatory for the Initiator, b) mandatory for Party completing the Workflow Session or c) optional. If left empty or editable during Workflow Execution define what party can (if optional) or must (if mandatory) check the checkbox during their Workflow Session. The checkbox, empty or checked, will be printed onto the document.

3.2.5 Signature box

Drag and drop signature boxes into the document. Define the name of the signature box (for traceability purposes) and define if it is a) mandatory for the Party completing the Workflow Session or b) optional. If left empty or editable during Workflow Execution define what party can (if optional) or must (if mandatory) draw their signature during their Workflow Session. For some old browsers where JavaScript drawing doesn’t work, the Signatory can use their keyboard to type their signature with a name instead and a handwritten font will be used. The drawn or typed signature will be printed onto the document.

3.2.5 Radio buttons

Drag and drop radio button groups into the document. Define the name of the radio button group and the names of individual radio buttons (for traceability purposes), and choose a size for the radio buttons within the radio button group. It is mandatory for signing parties to select one of the radio button group options. The radio buttons, selected or not, will be printed onto the document.

3.3 Other settings

3.3.1 Add Attachment

The Author can upload documents to add as Attachments to the Main Document or delete previously uploaded Attachments. Only PDFs are accepted. The Author selects if the Attachment should be optional or mandatory to review. The Author selects if the Attachment should be merged with the main file or not.

3.3.2 Request Attachment

The Author can request that Parties are asked to upload documents during a Workflow Session, to add the documents as Attachments to the Main Document. The request is set per Party and an instruction text is required explaining what document is requested, requests can be made optional in which case the Party is not required to upload a document.

3.3.3 Main Document name

Name the Main Document. This is the name that will be communicated with the Parties throughout each Workflow Session. This will be the name of the Main Document in the Evidence Package.

3.3.4 Workflow Session language

Select in what language the Parties shall be guided throughout each Workflow Session. This will be the language of the text printed in the Verification Page.

3.3.5 Due date

Select the due date for the Signatories to sign. After the due date has passed the Signatories can no longer sign.

3.3.6 Automatic reminder

Select at what date an automatic reminder to sign shall be sent to the Signatories that haven’t yet signed.

3.3.7 Personal invitation message

Write a personal message that the Parties will receive when invited via email to participate in the Workflow Execution.

3.3.8 Personal confirmation message

Write a personal message that the Parties will receive via email when the document has been signed.

3.3.9 Edit Sign View UI

Adjust the UI in the Sign View. The following UI features can be added or removed a) header including logo and contact details, b) download PDF c) the button used in the Sign View to reject to sign, d) option to reply with a message, and e) footer.

3.4 Save as template workflow

The Workflow Settings in Design View can be saved as a Template Workflow for later Workflow Execution a single time (save as draft) or multiple times (save as template).

3.5 Settings available via API only

3.5.1 Set highlighting

It is possible, via the API, to enable highlighting in the Sign View for selected Signatories. Highlighting is the digital equivalent of a yellow mark on paper to emphasize something on the document. Highlights can be made by the selected Signatories, and cleared page-by-page, until they have signed the document, after which no more changes can be made. 

3.5.2 Field editable by Signatory

It is possible, via the API, to allow selected Signatories to change the value of certain fields, even if they were pre-filled by the Document Author. This is currently only available for email and mobile field types. The aim of this setting is to allow Signatories to update their email or mobile number, when the value set by the Document Author may be incorrect or outdated.

4. Initiate the workflow (Initiator)

A Workflow Execution needs to be started by an Initiator. This section describes the features which the Initiator can use to initiate the Workflow Execution. The Initiator may initiate the Workflow Execution in any of the following ways:

		start as Author and define the Workflow Settings in the graphic user interface of the Design View or an Integrated System, or programmatically through the Scrive API, and then initiate the Workflow Execution, or

		start as Initiator only and select a Template Workflow to initiate the Workflow Execution, or

		start as Author and select a Template Workflow to edit by any of the procedures for defining the Workflow Settings described in bullet a and then, after editing as Author, initiate the Workflow Execution.



4.1 Initiate Workflow Execution from Design View

After a Main Document has been uploaded and no mandatory information is missing it is possible to initiate Workflow Execution by clicking a button to start. When having clicked the button a modal is displayed and depending on the Workflow Settings different activities will be required from the Initiator to initiate Workflow Execution.

		Initiator role

		Sign order

		Instruction in modal



		Signatory

		Sign first

		Prompts to sign first before inviting others



		Signatory

		Sign second or later

		Prompts to invite others



		Viewer

		-

		Prompts to invite others





4.2 Initiate Workflow Execution from Template Workflow

Template Workflows can be accessed either via the Scrive eSign graphic user interface or via API. The following sections will describe how access can be done via the graphic user interface of Scrive eSign. In principle the same actions can be performed via the API.

4.2.1 List of Template Workflows

By logging in to his Scrive eSign account the Initiator can access a list of Template workflows from where it can initiate Workflow Execution. In the list of Template Workflows each Template Workflow is displayed in a list including name of the Template Workflow, time of latest change to Template Workflow, Delivery Method(s) and sharing status. In the template list view it is possible to do free text search on metadata to find Template Workflows.

4.2.2 Select to edit Template Workflow or directly initiate Workflow Execution

By clicking the name of a draft or template in the list of Template Workflows, different options will be made available depending on the Workflow Settings of the Template Workflow.

		Author/Not Author

		Locked from editing

		In-person delivery

		Options for next step



		Author

		Yes/No

		Yes

		Option to a) edit Workflow Settings or b) initiate signing on the device directly.



		Author

		Yes/No

		No

		Option to a) edit Workflow Settings or b) send for signature directly.



		Not Author

		Yes

		Yes

		Option to initiate signing on the device directly.



		Not Author

		No

		Yes

		Option to a) edit Workflow Settings or b) initiate signing on the device directly.



		Not Author

		Yes

		No

		Option to send for signature directly.





5. Administer the Workflow Execution (User)

The document view is the administrative counterpart of the Sign View. Here the User can review the Main Document, Attachments, Parties and progress history and also administer the Workflow Execution.

5.1 Progress history

The Workflow Session progress of each Signatory can be tracked in the progress history section. Each important event is listed with a status icon, time, Party and an explanatory text. Below is a list of the statuses used.

		Progress status

		Explanation



		Initiated signing

		The Initiator initiated the signing process.



		Email sent

		The invitation to access Sign View was sent via email.



		SMS sent

		The invitation to access Sign View was sent via SMS.



		Undelivered

		The external email or SMS system has reported that it could not deliver the email or SMS.



		Delivered

		The external email or SMS system has reported that it has delivered the email or SMS.



		Email opened 

		The external email system has reported that the email has been opened.



		Accessed view to authenticate

		The party opened the view to verify their identity before viewing the document.



		Authentication success

		The Party verified their identity with [AUTHENTICATION METHOD] to access the document.



		Reviewed online

		Opened the document online.



		Signed

		The button to complete signing was clicked in the Signature Confirmation Section or, if BankID was required to sign, the signing process was completed successfully in the BankID application.



		Rejected

		The button to reject signing was clicked in the final rejection section.



		Timed-out

		The due date for signing as set in the Workflow Settings passed and the document can’t be signed.



		Due date prolonged

		The Initiator prolonged the signing due date.



		Process cancelled

		The Initiator cancelled the signing process, the document can no longer be signed.



		Process edited

		The Workflow Process was edited in the Design View.



		Sealed

		Scrive eSign sealed the final PDF with a digital signature.



		Extended

		Scrive eSign sealed the Evidence Package (as defined in the Service Description) with a keyless digital signature.





5.2 Withdraw invitation

To withdraw an invitation to sign an Initiated Workflow, press the button to withdraw. The invitation to sign the selected Initiated Workflow will be withdrawn and they will no longer be possible to sign. If a Signatory clicks an invitation link to a withdrawn document they will land in a landing page with an instruction that the Workflow Execution has been cancelled.

5.3 Extend due date

If the due date to sign passed without all Signatories having signed the Initiator can extend the due date by pressing “extend due date”. The date is extended by as many days as are determined by the Initiator.

5.4 Restart document

If the document was cancelled or the due date passed the Initiator can select to restart the Workflow Execution by pressing the button to restart the Workflow Execution. The Initiator is then redirected to the Design View where he can edit the Workflow Settings and initiate Workflow Execution again.

5.5 Start signing

If Delivery Method was set to in-person or API, then there is an option for the Initiator to initiate the next in-person Workflow Session directly from this view. By selecting “start signing” the Initiator will be redirected to the Sign View.

5.6 Download document

If the document has been signed it can be downloaded by the Initiator by pressing the button to download the document.

5.7 Send reminder

To remind a Signatory to sign, press the button to send reminder. A reminder will be sent to the Signatory using the initial invitation Delivery Method selected by the Author.

5.8 Send document again

To send a completed Evidence Package again to a Party, press the button to send the document again which is next to the Party’s information. A message including the document, will be sent to the Signatory using the initial confirmation Delivery Method selected by the Author.

5.9 Change of authentication to view and authentication to sign methods

As long as the recipient hasn’t signed the Initiator can change the authentication to view and the authentication to sign methods.

5.10 Bounce management

If the email or SMS could not be delivered, the Initiator is informed of the problem via an email with a link to the Document View where the Initiator can edit the email or mobile number. A bounce can occur for multiple reasons, typically due to a) entering the wrong email or mobile number, b) SPAM filter settings of the receiving system or c) the recipient’s systems are down.

5.11 Review Attachments

Below the displayed document there is a section with all attached Attachments. The user can view or download Attachments.

5.12 Review evidence attachments

Below the Attachments section there is a section with all evidence attachments. The user can review or download the evidence attachments.

6. Follow the workflow (Party)

Smooth Workflow Execution is dependent on a series of events as executed by the Parties in close interaction with Scrive eSign. This section will describe the different components enabling the Workflow Execution. The features are listed in the order as they appear to the Signatory either chronologically or in the graphic user interface from the top and going down. What features appear to the Signatory depend on the Workflow Settings.

6.1 Overview of Workflow Execution

Before we look at the components of the Workflow Execution it might be useful to get an overview of the different steps of Workflow Execution as experienced by the Signatories and the Viewers.

		Accessing the Sign View: the Party either a) receives an email or SMS with an invitation to sign electronically and a link to the Sign View or, b) accesses a device (tablet, desktop computer, smartphone or other) with the Sign View already opened or c) is redirected from an Integrated System to the Sign View. 

		If set by the Author, the Signatory is asked to authenticate before they can proceed.

		Reviewing the Sign Material: the Party views the displayed Sign View and a) can read instructions at the top to follow the guiding arrow, b) depending on the Workflow Settings enter or not enter Field Data into the document (such as text, signatures, checks in checkboxes, choosing a radio button group option) and view/append required and optional attachments and c) scroll through all document pages to reach the sign or reject section.

		When enabled for the current signatory, the Initiator can highlight anything within the document being signed in real-time. 

		Signing the Sign Material: the Signatory presses the next button to proceed to the next step and, depending on the Workflow Settings, one of these four scenarios follow;



		If the Signatory has not yet drawn their signature inside the document a section appears with instructions to confirm their intent by clicking a button with the text “Sign”, or

		If the Signatory has not yet drawn their signature inside the document a section appears with instructions that they will finalise the signing process by clicking the button with the text “Finish”, or

		If the Signatory is required to authenticate with PIN by SMS before they can sign they a) type or view their mobile number, b) receive an SMS with a PIN, c) type the PIN into a input field and d) confirm their intent by clicking a button with the text “sign”, or

		If the Signatory is required to sign with Swedish BankID they sign using the Swedish BankID app on the device they chose to sign with.



		Receiving confirmation after signing: after having completed one of the above signing scenarios a confirmation message is displayed to the Signatory that the Sign Material has been signed. Depending on the Workflow Settings, each Party either receives or doesn’t receive a confirmation message. If it was set for the Party to receive a confirmation message it is sent either a) by email and including the Evidence Package, b) by SMS and including a URL-link to access the document on the web in Scrive eSign, or c) both by email and SMS as described above.



The following sections are more detailed descriptions of the features enabling the workflow in the summary above.

6.2 Accessing the Sign View

This is the workflow guiding the Parties to access the Sign Material in the Sign View.

6.2.1 Invitation message

Scrive eSign will send an invitation email and/or SMS to the Party, in the order as defined by the Workflow Settings. The email and/or SMS will include a URL-link to a Sign View specific to that Workflow Session.

6.2.2 List of Initiated Workflows

Initiated Workflows with Workflow Sessions available for signing directly on the device are listed in a list accessible to Users. Each Initiated Workflow is displayed in a list with document name, last event, name of Initiator and names of all Parties. An icon determines if the Party is the Initiator of the Initiated Workflow or has been invited by another Initiator to participate. By selecting an Initiated Workflow from the list the User will initiate a Workflow Session and access the Sign View.

6.3 Authenticate to view

This is the part where the Signatory is required to authenticate themselves before they can proceed to view the Sign Material.

6.3.1 Authentication to view

The name of the Author and the document is displayed. Personal information that is required to understand who should authenticate their identity is presented. The Signatory initiates the authentication process. If the authentication is successful the Signatory is redirected to the Sign View to view the Sign Material.

6.4 Reviewing the Sign Material

This is the workflow guiding the Signatory when they are reviewing the Sign Material before signing.

6.4.1 Contact information

In the header the Initiators name and mobile (if available) is displayed for contact purposes.

6.4.2 Branded header

Adjustments can be made to a) company logotype, b) background color of header, c) text font, and d) text color. If no branding has been selected, the default is the Scrive logotype and colors. Author can remove the header and footer in the Design View before initiating Workflow Execution.

6.4.3 Other branded Sign View components

Components of the Sign View that can be branded are a) text font type of all text, b) color of the guiding arrow, c) color and text font of text in the guiding arrows, d) color of buttons, and e) color and text font of the text in the buttons. In the Sign View, confirmation page after signing, the signing invitation email and confirmation email there is a discrete ”Powered by Scrive” text.

6.4.4 Signing header

This header stays at the top of the SIgn View as the signatory scrolls through the Main Document to sign. The header includes a) the name of the document, b) a button to activate highlighting (learn more below), c) a button to zoom in the Main Document and d) a button to zoom out the Main Document. By clicking the highlight button, the highlighting functionality is enabled and the scrolling functionality is disabled. Thus, instead of scrolling when touching the screen the touch will result in a yellow highlighting color being painted to the Main Document where the finger points. Highlighting starts when a finger is put to, or a mouse is clicked above, the Main Document. Highlighting stops when the finger is lifted or the mouse is released. To initiate highlighting again the highlighting button in the header has to be pressed again. If the highlighting functionality has been applied to the Main Document in the current Workflow Session, a clear button will also be available in the signing header. The clear button will allow highlighting to be cleared from one document page at a time, and “clear mode” will be enabled until any highlighting has been cleared, or until the cancel button is clicked to cancel clear mode.

6.4.5 Review instruction

Below the header there is a) the person’s name and b) a brief instruction on how to proceed to sign the document. The purpose of the name is to decrease the risk that a person mistakenly signs in another Signatory’s name. If the name was not supplied before Initiator initiated Workflow Execution, then only the brief instruction is displayed.

6.4.6 Mandatory/optional explanation

Explanation of the difference in instruction color between actions that are mandatory and actions that are optional. This appears if the Workflow Session includes optional and mandatory actions.

6.4.7 Download PDF

Option to download the Main Document and Attachments as PDF. This option is either displayed or not depending on if the Author defined that it should be displayed during the Workflow Session.

6.4.8 Document display

PNGs of the Main Document are displayed in up to 1040 px width.

6.4.9 Guiding arrow

The guiding arrow will guide the Party through the steps set as mandatory by the Author. The arrow will guide the Party by pointing at the next mandatory step and blink.

6.4.10 Text fields

There can be empty text fields that are mandatory or optional to complete for the Party and pre-filled fields that can be editable.

6.4.11 Checkboxes

There can be unchecked checkboxes that are mandatory or optional for the Party and pre-checked checkboxes that can be de-checked. Checkboxes can be small, medium, or large, at the discretion of the author.

6.4.12 Radio buttons

There can be radio button groups comprising of two or more radio button options. The Party must select one of the radio buttons for each radio button group. Each radio button group can be small, medium, or large, at the discretion of the author.

6.4.13 Signature box

If signatures are requested from the Signatory then signature boxes are displayed as colored areas on top of the document. If the Author has defined the signature as mandatory, then the guiding arrow will point to the colored area after previous mandatory fields have been completed. When clicking a signature box a signing workflow is initiated. Read more about the signing workflow in section “6.6 Signing the Sign Material”.

6.4.14 About you section

If there are input fields that are mandatory to include in the transaction but have not been placed on top of the document by the Author they are displayed in the about you section. This section is not visible if there is no mandatory information that has not been placed on top of the document for input.

6.4.15 Attachments section

For each attachment that has been added to the document by the Author a section is displayed including the title of the attachment and a button to show the attachment. The attachment can be viewed by clicking the button to show the attachment, then the section expands and displays the attachment in full to the Signatory. If an attachment was selected by the Author to be mandatory to review in the Workflow Settings then a) a checkbox is available next to the title of the attachment and b) a text stating that the signatory confirms that they have read and understood the content of the attachment is available next to the checkbox. The checkbox with the instruction to confirm that the Signatory has read and understood the content of the attachment must be checked before the Signatory can sign.

6.4.16 Requested attachments section

This is where, if requested, the signatory is instructed to upload additional documents as attachments. The signatory can choose not to upload an optional attachment by checking a checkbox. If attachments have been added by previous signatories in the same process, those are visible to the current signatory for review. This section is not visible if there are no requests for attachments from the signatory.

6.4.17 Signatories section

This section includes a list of the Signatories, their signing progress and a) Full name,,  and b) if applicable information about the Signatory is displayed such as organisation, organisation number, ID number, mobile number and email.

6.4.18 Reject or sign section

This is the last section in the Sign View. This section includes a reject button and a next button. By clicking the reject button the Signatory will initiate the rejection workflow and by clicking the next button the Signatory will initiate the signing workflow. If the Author has determined in the Sign View Settings that the reject button shall not be displayed to the Signatory, only the next button will be displayed.

6.5 Rejecting to sign the Sign Material

This is the workflow guiding the Signatory when they are rejecting to sign the Sign Material.

6.5.1 Reject button

At the bottom of the Sign View the signatory can reject the signing via clicking on a reject button. This button is visible if the Author has not disabled it in the Workflow Settings.

6.5.2 Rejection section

If the option to allow a rejection message was chosen in the Workflow Settings, upon clicking the button to reject the Signatory will enter a section where the Signatory can reject and, if so desired, write a rejection message to the Initiator. If a rejection message is not allowed, the Signatory will be asked to confirm the rejection directly, without the possibility of writing a rejection message. If the Signatory confirms the rejection, the Workflow Execution is cancelled and the Main Document can no longer be signed by any other Signatory.

6.5.3 Rejection confirmation page

After a rejection the Signatory is redirected to a page confirming that the signing was rejected and, if a rejection message was created, that the rejection message was sent to the Initiator.

6.6 Signing the Sign Material

The signing workflow is the workflow guiding the Signatory when they are signing the Sign Material.

6.6.1 Signature Drawing Modal

After the signature box has been clicked by the Signatory, the Signature Drawing Modal is opened and the Signatory is instructed to sign. The Signatory can draw their signature on a touchscreen or with a mouse. Once the Signatory has drawn their signature in the Signature Drawing Modal, they can click a button to proceed. Once they have clicked the button to go to the next step the modal closes and the signatory is scrolled to the next step defined by the Workflow Settings. 

6.6.2 PIN by SMS authentication and Signature Confirmation Section

If the authentication was set to PIN by SMS, the Signatory is either a) prompted to type the mobile number they want to use for authentication or b) if the mobile number was prefilled by the Initiator they can only view the mobile number. After the signatory has filled their mobile mobile number or reviewed the one that was prefilled by the Initiator and clicked to send the SMS, the Signature Confirmation Section appears with a) an input field for the PIN, b) a text if they wish to sign and let Scrive eSign register their signature and c) a button to confirm the PIN and complete the signing process. After the correct PIN has been supplied and the Signatory has confirmed that they wish to sign , the signature is registered and the Signature Registration Section is displayed.

6.6.3 Swedish BankID authentication and Signature Confirmation Section

If the authentication was set to Swedish BankID, the Signatory is either a) prompted to type the ID number they want to use for authentication, or b) if the ID number was prefilled by the Initiator this is already prefilled and not editable. After the signatory has a) filled their ID number or reviewed the one that was prefilled by the Initiator and b) clicked to initiate the authentication with Swedish BankID, the Signatory authenticates within the Swedish BankID application. When the authentication is completed in the Swedish BankID application, Scrive eSign registers the signature. 

6.6.4 Signature Confirmation Section

If the authentication was neither set to Swedish BankID nor PIN by SMS then the Signature Confirmation Section asks the Signatory if they wish to either “sign” (if no signature was drawn in the document using the Signature Drawing Modal) or “finish” (if a signature was drawn in the document using the Signature Drawing Modal) and let Scrive eSign register their signature. Once the Signatory has confirmed that they wish to sign or finish the signing process, the signature is registered and the Signature Registration Section is displayed.

6.7 Receiving the confirmation after signing

This is the workflow guiding the Signatory after they have signed the Sign Material.

6.7.1 Signature Registration Section

After the Signatory has confirmed their signature in the Signature Confirmation Section, the Signatory is redirected to the Signature Registration Section. The Signature Registration Section instructs the Signatory that their signature is being registered by Scrive eSign.

6.7.2 Signature confirmation page

After Scrive eSign has completed registering the signature of the Signatory, the Signatory is either redirected to:

		a custom confirmation page. Scrive does not regulate the custom confirmation page other than requiring that the confirmation page should not be misleading to the Signatory, thus it can include any information.

		the Scrive eSign standard confirmation page. The standard confirmation page includes information that the Signatory’s signature has been registered. If the Author had set that Scrive eSign should send an outgoing confirmation message, then the Signatory is also informed that an outgoing confirmation message was sent to the Signatory or that, if there are more Signatories to sign the document, an outgoing confirmation message will be sent to the Signatory after all Signatories have signed.

		the Signing Handover Interface, where a button is displayed leading to the Workflow Session for that next Signatory. This happens if there are other Signatories in line to sign after the Signatory that just signed, and the Delivery Method was set to in-person for any of those Signatories.



6.7.3 Signature confirmation message

If Author set that an outgoing confirmation message should be sent to the Signatory, a confirmation message is sent either via SMS, email or both. The confirmation message includes information that the document has now been signed by all Signatories. The email also includes an original of the Evidence Package and the SMS includes a link to access the Evidence Package online. If the Evidence Package is over 10MB Scrive eSign will not include the Evidence Package in the confirmation email and instead an instruction and a link to access the document will be supplied. If the Author set that a custom confirmation message shall be included in the outgoing confirmation message, the custom confirmation message set by the Author is included after the standard confirmation message texts.

7. Evidence collection

During the Workflow Execution Scrive eSign is collecting evidence to include into the Evidence Package.

7.1 Collecting missing Sign Material

At any time during the Workflow Execution, Scrive eSign presents the Sign Material in its current state in the Sign View meaning that it displays a) images of each page of the Main Document, b) links to all Attachments and c) renders all currently defined Field Data on the pages of the Main Document using the placements specified by the Author. As the process advances, the Sign Material is collected and produced through the following process:

		The Author uploads the initial Sign Material into Scrive eSign, consisting of the Main document, Author Attachments and initial Field Data.

		The Signatories will perform a review of the Sign Material in the Sign View. Depending on the Workflow Settings the Signatory can be asked to upload Signatory Attachments and add more Field Data, so that the Sign Material is completed. This step is reiterated until all Signatories have signed. 

		When the last Signatory has signed, the Sign Material has become fully completed and is locked from further modifications.



7.2 Producing the Transaction Logs

Scrive eSign executes the following activities to produce the Transaction Logs:

		Record as many as possible of the Signatories’ activities in Scrive eSign during Workflow Execution

		Record screenshots of the confirmation after the Signatories have signed through Scrive eSign

		Record system information of the Signatories’ client system

		Record system time of the Signatories’ activities in Scrive eSign



This section will explain the different procedures for recording the Transaction Logs as listed above.

7.2.1 Recording Signatories’ activities in Scrive eSign

Scrive eSign records events when the Signatory has interacted with Scrive eSign during Workflow Execution. The activities in Scrive eSign that are recorded are listed below. Coordinates X=0, Y=0 is the top-left corner of the page, X=1, Y=1 is the bottom-right corner.

		Sample event (as printed in the Evidence Log)

		Event explanation



		Scrive eSign sealed the Evidence Package (as defined in the Service Description) with a keyless digital signature.

		See section 8.1.11.



		Scrive eSign sealed the final PDF with a digital signature.

		See section 8.1.10 and 8.1.12.



		Scrive eSign prepared the final PDF, including evidence collected by Scrive eSign, before sealing with a digital signature.

		See sections 8.1.1 – 8.1.9 



		The party [NAME OF PERSON] ([UNIQUE IDENTIFIER]) verified their identity with [AUTHENTICATION METHOD] to access the document.

Data returned from the [AUTHENTICATION METHOD]:

Name: [NAMED RETURNED]
ID number: [ID NUMBER RETURNED]


Signature: [SIGNATURE RETURNED]
Online Certificate Status Protocol (OCSP) Response: [OCSP RETURNED]

		See section 6.3.1.



		Scrive eSign sent an automatic reminder to sign using [DELIVERY METHOD] to [EMAIL@EXAMPLE.COM and 012-34 56 78] at the request of the user [NAME OF USER] ([UNIQUE IDENTIFIER]).

		See section 3.3.6.



		The user [NAME OF USER] ([UNIQUE IDENTIFIER]) withdrew the invitation to sign and Scrive eSign disabled the possibility to sign for all parties.

		See sections 5.2.



		The user [NAME OF USER ([UNIQUE IDENTIFIER]] changed authentication for [NAME OF PARTY (UNIQUE IDENTIFIER)] from [OLD AUTHENTICATION METHOD] to [NEW AUTHENTICATION METHOD].

		See section 5.9.



		The user [NAME OF USER] ([UNIQUE IDENTIFIER]) changed the email address for the party from [BAD@EXAMPLE.COM] to [GOOD@EXAMPLE.COM].

		See section 5.10.



		The user [NAME OF USER] ([UNIQUE IDENTIFIER]) changed the mobile number for the party from [BAD-12 34 56] to [GOOD-12 34 56].  

		See section 5.10.



		Scrive eSign locked the document from further modifications by the parties.

		See section 7.1 step 3.



		The signatory [NAME OF SIGNATORY] checked the checkbox “[EXAMPLE ATTACHMENT NAME]”. The text next to the checkbox was “[ACCEPT ATTACHMENT CONDITIONS TEXT]”.

		See sections 3.3.1 and 6.4.15.

[ACCEPT ATTACHMENT CONDITIONS TEXT] is the text that was visible to the signatory and depends on the document’s language setting. In English it is "I have read and accepted the content of the attachment [EXAMPLE ATTACHMENT NAME]".



		The party [NAME OF PARTY] ([UNIQUE IDENTIFIER]) deleted the attachment [ATTACHMENT NAME] previously uploaded by the party [NAME OF PARTY] ([UNIQUE IDENTIFIER]).

		See sections 3.3.2 and 6.4.16.



		Due to a system error Scrive eSign failed to finalise the Evidence Package (as defined in the Service Description) before sealing with a digital signature.

		Sometimes the system may fail to produce the Evidence Package as described in sections 8.1 – 8.3. This event is extremely rare.



		Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation to [sign/review] the document sent via email to [PARTY@EXAMPLE.COM] was delivered.

		See sections 3.1.4 and 5.1.



		Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to [sign/review] the document sent via SMS to [012-34 56 78] was delivered.

		See sections 3.1.4 and 5.1.



		Scrive eSign sent an invitation to [sign/review] the document via [delivery method] to [PARTY@EXAMPLE.COM and/or 012-34 56 78]. The invitation included a link that when clicked lead to Scrive eSign’s online interface to [sign/review] documents. The invitation contained the following message: <BR/> <i>This is an example message text.</i>

		See sections 3.1.4, 3.3.7 and 5.1.



		Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation sent via email to [PARTY@EXAMPLE.COM] could not be delivered and continued attempts were cancelled.

		See section 5.1.



		Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation sent via SMS to [012-34 56 78] could not be delivered and continued attempts were cancelled.

		See section 5.1.



		Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation sent to [PARTY@EXAMPLE.COM]  was opened.

		See section 5.1.



		The initiator [NAME OF INITIATOR] ([UNIQUE IDENTIFIER]) initiated the signing workflow and Scrive eSign a) locked the signing workflow from further editing, b) set the signing workflow language to [EXAMPLE LANGUAGE: ENGLISH], c) set the signing due date to [EXAMPLE DATE: 2013-01-01 00:00:00 UTC], d) set the time zone to [EXAMPLE TIME ZONE: CET] and e) initiated the signing workflow.

		See section 4.



		The user [NAME OF USER] ([UNIQUE IDENTIFIER]) prolonged the signing due date.

		See section 5.3.



		The signatory [NAME OF SIGNATORY] ([UNIQUE IDENTIFIER]) rejected the invitation to sign and Scrive eSign disabled the possibility to sign for all parties. The rejection message from the signatory [NAME OF SIGNATORY] ([UNIQUE IDENTIFIER]) was: <BR/> <i>This is an example message text.</i>

		See section 6.5.2.



		Scrive eSign sent a reminder to [review/sign] via [delivery method] to [SIGNATORY@EXAMPLE.COM and/or MOBILE NUMBER] at the request of the user [NAME OF USER] ([UNIQUE IDENTIFIER]). The reminder message from the user [NAME OF USER] ([UNIQUE IDENTIFIER]) was: <BR/> <i>This is an example message text.</i>

		See sections 9.1.4 and 5.7.



		Scrive eSign’s administrator ([ADMIN@EXAMPLE.COM]), a person authorised to administer Scrive eSign, requested preparation of the Evidence Package.

		In the rare event of failure there is a safety feature in Scrive eSign where an authorised person at Scrive can ask the system to try to reseal the Evidence Package.



		The user [NAME OF USER] ([UNIQUE IDENTIFIER]) edited the signing workflow in Scrive eSign’s interface to design signing workflows.

		See section 5.4.



		The SMS with the PIN was delivered to [MOBILE NUMBER] for the signatory [NAME OF SIGNATORY (UNIQUE IDENTIFIER)] to use for authentication.

		See section 6.6.2.



		An SMS with a PIN was sent to [MOBILE NUMBER] for the signatory [NAME OF SIGNATORY (UNIQUE IDENTIFIER)] to use for authentication.

		See section 6.6.2.



		The signatory [NAME OF SIGNATORY] ([UNIQUE IDENTIFIER]) uploaded the attachment [EXAMPLE ATTACHMENT NAME] requested by the workflow author. The request had the following description: <BR/> <i>This is an example description.</i>

		See sections 3.3.2 and 6.4.16.



		The signatory [NAME OF SIGNATORY] checked the checkbox “[EXAMPLE ATTACHMENT NAME]”. The text next to the checkbox was “[NOTHING TO UPLOAD TEXT]”.

		See sections 3.3.2 and 6.4.16.

[NOTHING TO UPLOAD TEXT] is the text that was visible to the signatory and depends on the document’s language setting. In English it is "Nothing to upload".



		The signatory [NAME OF SIGNATORY ([UNIQUE IDENTIFIER]) signed the 

document using PIN by SMS as authentication method. The PIN was sent to [MOBILE NUMBER].

		See section 6.6.2.



		The document was signed by [NAME OF SIGNATORY ([UNIQUE IDENTIFIER]) using [AUTHENTICATION METHOD] as authentication method. 


The text signed in the [AUTHENTICATION METHOD] client was:


$signed_text$

Data returned from the  [AUTHENTICATION METHOD]:

  

Name: [NAMED RETURNED]

ID number: [ID NUMBER RETURNED]

Signature: [SIGNATURE RETURNED]

Online Certificate Status Protocol (OCSP) Response: [OCSP RETURNED]

		See section 6.6.3.



		The signatory [NAME OF SIGNATORY ([UNIQUE IDENTIFIER]) signed the document.

		See section 6.7.1.



		The due date for signing the document passed. Scrive eSign disabled the possibility to sign for all parties.

		See section 3.3.5.



		The signatory [NAME OF PERSON] ([UNIQUE IDENTIFIER]) [CHECKED or UNCHECKED] the checkbox [NAME OF CHECKBOX]. The checkbox's placement in the Main Document: 

Page     X           Y

1            0.123   0.420

		See sections 3.2.4 and 6.4.10.



		The signatory [NAME OF PERSON] ([UNIQUE IDENTIFIER]) selected the radio button "[NAME OF RADIO BUTTON]" in radio group "[NAME OF RADIO GROUP]". Possible options were: [LIST OF ALL RADIO BUTTON NAMES IN RADIO GROUP]. The radio buttons placement in the Main Document:

Page     X           Y

1            0.123   0.128

1            0.123   0.142

		See sections 3.2.5 and 6.4.12.



		The signatory [NAME OF PERSON] ([UNIQUE IDENTIFIER]) signed in the signature box [NAME OF BOX]. The box's placement in the Main Document:

Page     X           Y

1            0.123   0.420

		See sections 3.2.5, 6.4.13 (or 6.4.18 if signature box was not placed) and 6.5.11.



		The signatory [NAME OF PERSON] ([UNIQUE IDENTIFIER]) changed the text in the text field [NAME OF FIELD] from [PREVIOUS VALUE] to [NEW VALUE]. The field's placement in the Main Document: 

Page     X           Y

1            0.123   0.420

		See sections 3.2.3 and 6.4.9 (or 6.4.14 if text field was not placed).



		The party  [NAME OF PERSON] ([UNIQUE IDENTIFIER]) opened the view to verify their identity before viewing the document.

		See section 6.3.1.



		The party [NAME OF PERSON] ([UNIQUE IDENTIFIER]) opened the document in Scrive eSign’s online interface to [review/sign] documents.

		See section 6.2.1.



		Highlighting was added to page 3 while [NAME OF PERSON] was viewing.

		See sections 3.5.1 and 6.4.4. 



		Highlighting was removed from page 3 while [NAME OF PERSON] was viewing.

		See sections 3.5.1 and 6.4.4. 





7.2.2 Generating images of the confirmation after Signatories signed

To sign through Scrive eSign the Signatory is asked to confirm the signature and after the Signatory has confirmed their signature a confirmation message is displayed. Scrive eSign will generate an image of the Signatories’ browser environment including the confirmation message in the foreground and the Main Document and Field Data in the background.

The technology for generating an image of the Signatories’ browser environment is not perfect. Therefore, as a safeguard in the event that the image of the Signatories’ browser cannot be generated correctly, Scrive eSign will at each Planned Production Upgrade, generate images of a reference browser environment including the confirmation message in the foreground and a demo Main Document and Field Data in the background. The purpose of the images is to serve as a reference to display how the images of the Signatories’ browser environment should have looked like if the image generation would have been generated correctly.

7.2.3 Recording Signatories’ system information

Scrive eSign records information of the system that the Signatories use at each system event generated by the Signatory. The information that is recorded is:

		IP address



7.2.4 Record the time of each event in Scrive eSign relating to a Signatory’s activity

At the time of an event triggered by a Signatories’ interaction with Scrive eSign, Scrive eSign will log the following information:  

		The time of Scrive eSign servers at the time of the Signatories’ activity 

		The time of the latest Clock Error Sample

		The clock error at the latest Clock Error Sample



7.3 Recording clock error

The time of Scrive eSign servers is controlled using NTP and the servers communicate indirectly with servers equipped with reference clocks whose purpose is to define reference time. Each hour Scrive eSign estimates the error of the clocks of its servers compared to reference time and the estimated error is measured in milliseconds (the “Clock Error Sample” or “CES”). The purpose of the Clock Error Sample is to produce data that can be used in a statistical model to evaluate the accuracy of Scrive eSign servers’ clock at the point of each logged event.

More about the Clock Error Sample and measurement of time in Scrive eSign is explained in the Appendix 4 Evidence of Time.

8. Evidence Package generation

8.1 Preparing the Evidence Package

Once all Signatories have signed electronically, Scrive eSign will execute the following actions to produce the Evidence Material:

		Prepare the Final PDF.

		Append the Verification Page as an additional page to the Final PDF.

		Append the Evidence Quality of Scrive E-signed Documents as an attachments inside the Final PDF.

		Append the Evidence Quality Framework as an attachment inside the Final PDF.

		Append the Service Description as an attachment inside the Final PDF.

		Append the Evidence Log as an attachment inside the Final PDF.

		Append the Evidence of Time as an attachment inside the Final PDF.

		Append the Evidence of Intent as an attachment inside the Final PDF.

		Append the Digital Signature Documentation as an attachment inside the Final PDF.



Once the Evidence Material has been produced Scrive eSign will execute the following actions to secure the integrity of the Evidence Material and thereby produce the final Evidence Package:

		Seal the material in steps 1-9 with a digital signature.

		Seal the material in steps 1-10 with a keyless digital signature (not performed if PAdES digital sealing is used).



A detailed description of the steps 1-11 follows below.

8.1.1 Prepare a Final PDF (step 1)

The Final PDF is prepared by inserting all the pages from the original Main Document, and subsequently all the Field Data is rendered using the placements defined by the Author in the Workflow Settings. If the Author defined that Attachments should be Merged with the Main Document they are added as pages to the Main Document. If the Author defined that Attachments should not be Merged with the Main Document the attachment is hashed using SHA-256. The hash can be found in the Evidence Log. Attachments that are not merged with the Main Documents are not digitally sealed. By comparing the computed hash (the output from execution of the algorithm SHA-256) to a known and expected hash value (the value in the Evidence Log), it’s possible to determine the Attachments’ integrity.

8.1.2 Append the Verification Page (step 2)

The Verification Page is one or several pages appended at the end of the Final PDF and it contains the following information:

		Document ID intended for support purposes.

		Information about the Main Document including name, number of pages and by whom it was submitted.

		Information about the each Attachment, including name, number of pages, if it was merged with the Main Document or not and by whom it was submitted.

		Information about the Initiator and each Signatory. 

		Activity history of each Signatory in Scrive eSign during Workflow Execution, including a brief description of the activity, the time of the activity and the IP address.

		A Scrive seal.



At the end of the Verification Page there is brief documentation describing what the Verification Page is. The documentation is intended to give the reader all the information necessary in order to understand:

		The nature of the document (an Evidence Package issued by Scrive).

		That additional documentation about the Evidence Package can be found in the Attachments.

		Where to verify the integrity of the document (https://www.scrive.com/verify).



The purpose of the Verification Page is to make the most important metadata about the Workflow Execution easily accessible.

8.1.3 Append the Evidence Quality of Scrive E-signed Documents (step 3)

The Evidence Quality of Scrive E-signed Documents is a brief introduction to the Evidence Package. The purpose of the document is to serve as an executive summary and help with the understanding of the Evidence Package without having to read through all the documentation. 

8.1.4 Append the Evidence Quality Framework (step 4)

The Evidence Quality Framework explains the legal aspects of digital evidence quality. The purpose of this document is to set a framework for the understanding of digital evidence quality and explain how the Evidence Package relates to such framework.

8.1.5 Append the Service Description (step 5)

The Service Description is this document and is a complete functional specification of Scrive eSign. The Scrive team maintains the following process to keep the Service Description up to date:

		A new version of Scrive eSign has been developed and the staging environment has been updated with the new version. The staging environment is the servers where the final testing of a new version of Scrive eSign is conducted before it is released to all customers. If the new version of Scrive eSign includes new features or substantial adjustments to existing features the Service Description is updated by the Scrive eSign product owner to include the changes made. The Scrive eSign product owner is the person that plans and manages the development of Scrive eSign.

		While on staging the changes to the Service Description is reviewed and corrected by the Scrive legal counsel in dialogue with the Scrive eSign product owner. 

		Once all text changes have been agreed by the Scrive eSign product owner and the Scrive legal counsel, the updated Service Description is to be included with the next updates to Scrive eSign. 



The purpose of the document is to serve as a reference for anyone trying to understand the Evidence Package and its different components.

8.1.6 Append the Evidence Log (step 6)

The Evidence Log includes all Transaction Logs printed in human readable text including a) the Signatories’ activities in Scrive eSign during Workflow Execution, b) all system information of the Signatories, and c) the UTC timestamp created at the moment of each Signatories’ activity.

The purpose of the Evidence Log is to make all collected metadata about the Workflow Execution accessible outside of Scrive eSign and thus independently of Scrive. 

8.1.7 Append the Evidence of Time (step 7)

The Evidence of Time includes a detailed documentation about a) how the time of the servers of Scrive eSign is measured and synchronised with trusted sources of time, b) a mathematical algorithm to calculate the probability of time deviation above certain time intervals and c) the measurements required to insert into the mathematical algorithm, including the last 1000 samples of the servers time deviation and their distribution.

The purpose of the Evidence of Time is to explain how Scrive eSign measures time and

provide a mathematical algorithm by which it is possible to calculate the probability of

the error of the time stamps recorded by Scrive eSign.

8.1.8 Append the Evidence of Intent (step 8)

The Evidence of Intent includes the images of the Signatories browser environment generated by Scrive eSign when the Signatory has signed and is displayed with a confirmation thereof. Additionally the Evidence of Intent also includes the reference images generated by Scrive eSign at each Planned Production Upgrade.

The purpose of the Evidence of Intent is to secure a) evidence of intent to sign and b) evidence of what Sign Material there was intent to sign, to avoid such rhetoric as exemplified by the example with the blue elephant and the pink sheep.

8.1.9 Append the Digital Signature Documentation (step 9)

The Digital Signature Documentation contains an algorithm for how to prove the document’s integrity mathematically. The document integrity can be tested mathematically with the help of a) the Digital Signature Documentation, b) a code published in the Financial Times after the date of sealing the document with the digital signature (step 10) and c) a keyless digital signature has been applied to the document after the date of publishing the code in the Financial Times (step 11). This document does require technical knowledge to be useful.

The purpose of the Digital Signature Documentation is to explain how the integrity of the Evidence Package can be verified independently of Scrive or any other third party. Note that the Digital Signature Documentation is not intended as the primary method for proving the document’s integrity. The use of the Digital Signature Documentation is intended as a last resort after which all other methods of verifying the integrity have failed. To clarify, the intended order for verifying the integrity of a document is:

		Scrive provides the primary method for verifying the integrity of a signature at https://www.scrive.com/verify. Here the document owner can upload the document and get an automated validation of the document integrity. This method does not require any technical knowledge to be useful.

		If this primary method for some reason fails to perform the verification of integrity then the digital signature provider, Guardtime (http://www.guardtime.com), can be contacted directly for verification. This second method also does not require any technical knowledge to be useful.

		Finally, if both previous methods have failed, the Digital Signature Documentation can be used to mathematically verify the document integrity.



8.1.10 Append the Digital Signature (step 10)

When the steps 1-9 have been performed the document is sealed with a digital signature from Guardtime to produce the complete Evidence Package (steps 1-10).

The purpose of the Digital Signature is to be able to prove the integrity of the Evidence Package with the help of Guardtime. Additionally the digital signature also has a function of a strong timestamp useful as evidence of time at the point of sealing the document. Learn more about this in the Digital Signature Documentation.

8.1.11 Append the Keyless Digital Signature (step 11)

Around the 20th each month Guardtime will make an updated Keyless Digital Signature available. Scrive eSign will apply the updated Keyless Digital Signatures on Evidence Packages that were produced by Scrive eSign 40 days after the initial signing.

The purpose of the Keyless Digital Signature, is that the integrity of the Evidence Package can be verified mathematically and independently of Scrive, Guardtime or any other third party, only relying on public information. Additionally, the verification will provide irrefutable evidence about when the timestamp in step 10 was generated. Learn more about this in the Digital Signature Documentation.

8.1.12 PAdES digital signature (optional to Steps 10 and 11)

The PAdES digital signature secures that the document can not be tampered without breaking the signature. In addition, the following are appended to the document as part of PAdES digital signature: 

		A URL to a Certificate Revocation List is appended that can be read to assure that the certificate is not in a revoked state at the time of signing of the document. 

		An OCSP (online certificate status protocol) is embedded to check the revocation status of the certificate. 

		A TimeStamp is added at the time of signing to ensure two things; that the signature was valid at the time of signing; and (ii) that the signature remains valid over time. 



9. Document administration

Scrive eSign has a basic document management system. This system is described in this section.

9.1 Document list

9.1.1 List view

Initiated Workflows and Evidence Packages from completed workflows are displayed in a list with progress status, time of latest event, name of Initiated Workflow, Initiator, Parties and Delivery Method(s).

9.1.2 Learn more and manage workflow

By clicking the name of an Initiated Workflow, the User is redirected to the Document View where there is more information about the workflow progress and options to manage the workflow.

9.1.3 Mass-withdraw invitations

To withdraw an invitation to sign an Initiated Workflow, select Initiated Workflows by checking the checkboxes on the side and press “withdraw”. The invitation to sign the selected Initiated Workflows will be withdrawn and they will no longer be possible to sign. If a Signatory clicks an invitation link to a withdrawn document they will land in a landing page with an instruction that the Workflow Execution has been cancelled.

9.1.4 Send mass-reminder

To remind Signatories of an Initiated Workflow to sign, select by checking the checkboxes on the side and press “send reminder”. The reminder to sign the selected Initiated Workflows will be sent to all the Signatories that haven’t signed using the Delivery Method as initially selected by the Author. If a specific sign order has been defined the reminder will only be sent to the next Signatory in line for signing.

9.1.5 Delete

To delete an Initiated Workflow or Evidence Package from the list view, select by checking the checkboxes on the side and press delete. Initiated Workflows that are deleted will also automatically be withdrawn.

9.1.6 Filter and search

Filter documents based on workflow progress status, initiator and/or date. Search the list of Template Workflows with free text search. Matches will be provided for all free text data.

9.1.7 Download all documents

Select what documents to download and download a zip-file including the PDFs of the selected documents. The Main Document from Initiated Workflows will be downloaded in its current state and finalised documents will be downloaded as completed Evidence Packages.

9.1.8 Download metadata as CSV

By selecting this option metadata from all transactions will be downloaded as CSV. The metadata includes information about each Party and the most important activities of the Party during Workflow Execution.

9.2 Template Workflow editing list

9.2.1 List view

Template Workflows are displayed in a list time of latest change, name of Template Workflow, Initiator, Parties and Delivery Method(s). Deleted Template Workflows are deleted instantaneously.

9.2.2 Filter and search

Search the list of Template Workflows with free text search.

9.2.3 Delete

To delete a Template Workflow from the list view, select one or multiple templates by checking the checkboxes on the side and press delete.

9.2.4 Share

To share a Template Workflow in the list view with other Users in the same organisation, select one or multiple Template Workflows by checking the checkboxes on the side and press share.

9.3 Trash list

9.3.1 List view

Deleted Initiated Workflows, Template Workflows and Evidence Packages are displayed in a list with progress status, time of latest event, name of Initiated Workflow, Initiator, Parties and Delivery Method(s). Deleted documents stay in the list for one month before Scrive eSign deletes them permanently from the system.

9.3.2 Filter and search

Filter documents based on workflow progress status, initiator and/or date. Search the list of Template Workflows with free text search. Matches will be provided for all free text data.

9.3.3 Restore

To restore a document back to the documents list, select by checking the checkboxes on the side and press restore.

9.4 Auto-deletion of documents and personal data

This is a setting that will instruct Scrive eSign to auto-delete documents and personal data after a number of days as defined by the account administrator. This applies to all documents except templates and documents pending signing. Upon deletion the documents are moved to Trash.

10. Account administration

10.1 Organisation administration

Accounts in Scrive eSign are organised in organisations. Each User belongs to an organisation. The organisation settings will be used in the Users interactions with Parties when using the system.

10.1.1 Organisation details

In the account section it is possible to edit the organisation details. The organisation details include name, organisation number and address. The name and organisation number will be displayed whenever the User is displayed as Party to a Workflow Execution, including places such as the Sign View and the Verification Page. The organisation address and mobile number  of the organisation’s administrators will be used for billing and support purposes.

10.1.2 White-label branding

There are two types of white-label branding in Scrive eSign: the Workflow Session branding and the complete white-label branding. In the account section it is possible to white-label the Workflow Sessions with the company brand profile, including a) the Sign View, b) the emails,  c) SMS’ d) the logged in part (such as the Design View), e) the favicon, f) the browser title. The complete white-label branding can only be set by a Scrive administrator and additionally to the Workflow Session branding includes white-labeling of a) the login and signup views, b) party colors and c) document status icons. 

10.2 User administration

10.2.1 User privileges

There are two levels of user privileges: standard and admin. The standard User can do everything as specified in the previous sections of this specification document. The admin User has the additional privileges as specified below.

		Privilege

		Explanation



		Edit company details

		Can edit the details of the organisation’s Scrive eSign account.



		Add user

		Can add users to the organisation’s Scrive eSign account.



		Remove user

		Can remove users from the organisation’s Scrive eSign account.



		White-label branding

		Can do Workflow Session branding for all users of the organisation’s Scrive eSign account.



		Access all documents

		Can access all documents of all Users in the organisation’s Scrive account.



		Manage all documents

		Can manage all documents of all Users in the organisation’s Scrive account.





10.2.2 User management

In the account section the admin User can add Users by typing name and email address. The person will then be invited to have an account as part of the organisation of the inviting admin User. The Users of the organisation are displayed in a list and can be removed from the organisation by selecting the User and deleting it. All documents of that User will stay the property of the organisation.
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1. Purpose

The purpose of the Digital Signature Documentation is to provide a method so that the integrity of the Evidence Package can be verified mathematically and independently of Scrive, Guardtime or any other third party, only relying on public information. 

2. Overview

2.1 Digital Signatures

Digital signatures are used to make digital data tamper proof, so that it can be verified that the data has not been modified since the digital signature was created.

Digital signatures are designed in a way that there is a method for checking that the data that the signature is applied to is not modified, and that there is a method for checking that the signature has been issued in some trusted way.

2.2 Cryptographic Hash Functions

There is one mathematical concept that is pervasive in digital signing technologies: cryptographic hash functions. Such functions are used to straightforwardly compute a “hash value” of some fixed length (e.g. 256 bits) of some arbitrary amount of data, with the property that it is infeasible to reverse the function and get the data back from the hash value, but most importantly: it is infeasible to come up with any other piece of data that will compute to the same hash value.

These properties imply that it is sufficient to protect hash values of data instead of the data itself. The reason is that if we know that the protected hash value is unmodified and matches the hash value that we can compute of the data itself, then we know that it is infeasible that the data itself has been modified. For integrity purposes, hash values are essential condensations of the original data.

In addition to the cryptographic hash functions, many technologies for digital signatures are based on the use of keys.

2.3 Key-based digital signatures

In key-based digital signatures, secret information (private keys) are used to create signatures by some trusted organisation. Each private key has a corresponding public key which is used for verifying the integrity of the digital signatures created with the private key. So to check a key-based digital signature, one needs to access the public key that corresponded to the secret key used to create the signature. In addition to verifying the signature using the public key, one has to verify that the public key comes from the trusted organisation that created the signature. This can be done using digital certificates as part of the public-key infrastructure.

Key-based digital signatures are problematic due to the durability requirements that come with protecting Evidence Packages. The private key must be kept secret by the trusted organisation. Should the key become public, the digital signatures that were issued using it can no longer be used to verify the integrity of the data. As a mitigation, the trusted organisation can limit the time that any one public/private key pair is used, and then erase the private key. Should a private key leak from the trusted organisation, only signatures created during the lifetime of the private key become worthless. However, more frequent renewal of keys mean that the organisation issuing digital signatures must provide more public keys for verification purposes. The main problem remains: how can one be sure that a private key was not leaked and used to forge digital signatures? The PAdES standard specifies a set of restrictions and extensions to the standards for PDF and ISO-32000-1 and -2. PAdES is described in the technical specification TS-102 778 that is published and maintained by the European Telecommunication Standards Institute, ETSI.

2.4 Keyless digital signatures for durability

Keyless digital signatures rely solely on the properties of cryptographic hash functions to protect data, without the use of secrets.

An extremely simple (but naive) method for creating a keyless digital signature is to compute the hash value of some data and then make that hash value public so that it can be used to verify that copies of the data have not been modified. It is important that the hash value is published so that that a verifier readily can find it and trust that the hash value is authentic, and that the publication is permanently accessible for the foreseeable future. A suitable method is to publish the hash value in a newspaper that is widely spread and archived throughout the world.

Although simple, the naive method described is not practical in that it requires one hash value to be published for each piece of data that needs a digital signature. To make keyless digital signatures practical one can combine hash values from multiple pieces of data by juxtaposing the hash values and computing new hash values of the result, as illustrated below:
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By combining hash values in this way, one can choose to publish the combined hash value periodically, e.g. once a month. For verification to work, additional information is needed to ensure that a particular Evidence Package’s hash value leads to the hash value that is published in a newspaper (such a published hash value is called a publication code). Therefore, the digital signature contains information about what newspaper contains the publication code (currently, publication codes are printed in Financial Times), as well as intermediate hash values in the linked chain of hashes all the way to the publication code. For the middle Evidence Package in the diagram above, the digital signature would have information about where one can find the publication code c₆, as well as the intermediate hash values c₃, d₄, and d₅. From the Evidence Package’s computed hash value d₃, the intermediate hash values in the digital signature, and the combining cryptographic hash function H taking juxtaposed hash values, a verifier would compute the complete chain of hash values: c₄ = H(c₃,d₃), c₅ = H(c₄,d₄), c₆ = H(c₅, d₅). Having computed c₆, the verifier needs to check that it is equal to the newspaper’s publication code.

Since the digital signature must contain extra information about intermediate hash values that stem from other Evidence Packages leading to the publication code, one cannot immediately put the keyless digital signature into the Evidence Package upon its creation—one has to wait until the publication code is known. But since the parties involved in signing a document typically want access to the Evidence Package right away, Scrive E-sign provides the parties with an initial version of the Evidence Package with a temporary, keyless digital signature. Once the Evidence Package’s hash value has been part of the linked chain that leads to a publication code, Scrive E-sign produces a new Evidence Package with the permanent, keyless digital signature. Signatories that choose to store their Evidence Package in the archive service provided by Scrive E-sign can download the revised Evidence Package in the archive once it becomes available.

The devil in the details regarding the implementation of keyless digital signatures (e.g., in practice one would use trees of intermediate hash values instead of linked chains), but the fundamental principle is the same: data can be verified by computing a sequence of hash values and check against a value that is published in a trusted way.

2.5 Verifiable timestamps using keyless signatures

The keyless signature not only provides a method for verifying the integrity of the Evidence Package, it also encodes the time down to the second when the signature was created. By construction, the time encoding is irrefutable and can be produced as part of the verification method of the keyless digital signature.

The following diagram gives a simplified version of how the time encoding works. Each publication code that goes into a newspaper is the root of the so called calendar tree, which is an ever-growing tree with one leaf node for each second since midnight, January 1st, 1970 in Coordinated Universal Time (UTC), a point in time we will denote T₀. (In the diagram, we have assumed that there is one evidence package providing the hash value for each leaf node, which is a simplification since we for each second may have zero or more than one evidence package for which we want a digital signature. In reality, the hash value of each leaf node in the calendar tree is constructed from an aggregation tree of hash values. We have also assumed a very small calendar tree, consisting of just four leaf nodes spanning a time of four seconds. A calendar tree for a whole month is of course much larger.)
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Now, suppose we want to verify the digital signature for the evidence package in the third row. The digital signature contains the path from the root down to the leaf, telling us if we should choose the upper route (encoded as a 0) or lower route (encoded as a 1) to get to the next level. The choices form a sequence which can be interpreted as a binary number, and for the path highlighted in yellow, this binary number is 10 which in decimal is the number 2. One can then conclude that this leaf was constructed at T₀ + 2, that is, 2 seconds after midnight, January 1st, 1970 (UTC).

(In reality, the time encoding is not done using T₀ as a start point, but instead by using the time when the publication code was created as an end point. Details can be found in appendix Extracting the Signing Time.)

The next section provides precise information about the digital signatures produced by Scrive E-sign and how they can be verified.

3. How to Verify the Evidence Package

The signed document (PDF file) that the Evidence Package (HTML attachments - that this Digital Signature Documentation is part of) is embedded into, has either been electronically sealed by Scrive using the Guardtime Keyless Signature technology or with a PAdES digital signature. This enables independent verification of the time when the document was signed and checking that it has not been modified since. The process consists of several steps outlined below. If the document is signed using PAdES the signature can be validated in Acrobat Reader.

3.1 Extracting the Signature

The signature is embedded into the document following the standard PDF digital signature framework [PDF, section 12.8]. A Guardtime signature has the value GTTS.TimeStamp in its Filter field.

A single PDF file can contain several revisions of a document [PDF, section 7.5.6]. A Guardtime signature normally signs all revisions up to and including the one that contains it. In order to verify the document as it was signed, all subsequent updates have to be removed from the file.

More precisely, the signature protects the parts of the document specified by the ByteRange field of the signature. The two ranges must cover everything left after the previous step, except the Contents field of the signature.

The signature value is embedded in the Contents field in base 16 encoding. The value has to be stripped of trailing spaces and decoded [BASE, section 8] for further processing.

3.2 Parsing the Signature

The result of the previous step has to be parsed as an ASN.1 data structure in BER encoding [ASN, DER]. This must yield a ContentInfo structure [CMS, section 3] that embeds a SignedData structure [CMS, section 5] in the content field.

The contents of the encapContentInfo.eContent field of the SignedData structure have to be parsed as an ASN.1 data structure in DER encoding. This must yield a TSTInfo structure [TSP, section 2.4.2].

A Guardtime signature must have a single SignerInfo element in the signerInfos field of the SignedData structure and the object identifier 1.3.6.1.4.1.27868.4.1 in the signatureAlgorithm field of the SignerInfo structure.

The contents of the signature field of the SignerInfo structure have to be parsed as an ASN.1 data structure in DER encoding. This must yield a Guardtime-defined TimeSignature structure:

                          TimeSignature ::= SEQUENCE {

                            location HashChain,

                            history HashChain,

                            publishedData PublishedData,

                            pkSignature [0] SignatureInfo OPTIONAL,

                            pubReference [1] SET OF OCTET STRING OPTIONAL

                          }

                          PublishedData ::= SEQUENCE {

                            publicationIdentifier INTEGER,

                            publicationImprint DataImprint

                          }

Each of the HashChain fields is an ASN.1 OCTET STRING that contains a concatenation of a number of HashStep records. Each HashStep record in turn is a concatenation of a 1-byte hash algorithm code (appendix Hash Functions), a 1-byte direction indicator, a variable-length DataImprint field, and a 1-byte level number. The DataImprint field consists of a 1-byte hash algorithm code followed by the hash value (the number of bytes determined by the hash function). Note that all these are just concatenated together, not encoded as separate ASN.1 fields.

The DataImprint field in the PublishedData structure is an ASN.1 OCTET STRING that consists of a 1-byte hash algorithm code followed by the corresponding number of bytes of hash value (again, just concatenated).

The contents of the pkSignature and pubReference fields will not be used in the following and thus need not be parsed. However, presence of the pkSignature field indicates the hash chain contained in the history field is a temporary one not connected to a printed control publication. In such a case, the history and publishedData fields should be updated before proceeding (appendix Extending the TimeSignature).

3.3 Checking the Document

To check that the document matches the signature, it must be verified that the hash value of the signed document corresponds to the one embedded in the signature.

The concatenation of the sections of the original PDF file specified by the ByteRange field has to be hashed using the algorithm specified by the messageImprint.hashAlgorithm field of the TSTInfo structure. The result must be equal to the value of the messageImprint.hashedMessage field of the TSTInfo structure.

3.4 Checking the Signature

To check that the signature is internally consistent, it must be verified in several places that the hash value computed from one part of the signature corresponds to the one embedded in another part.

The DER-encoded representation of the TSTInfo structure (that is, the value of the encapContentInfo.eContent field of the SignedData structure) has to be hashed using the algorithm specified by the digestAlgorithm field of the SignerInfo structure. The result must be equal to the value of the message-digest attribute in the signedAttrs field of the SignerInfo structure.

The DER-encoded representation of the SignedAttributes structure has to be hashed using the algorithm specified by the digestAlgorithm field of the SignerInfo structure. The result will be the input data to the hash chain computation process described next. Note that the data to be hashed in this step is different from the representation of the signedAttrs field in the SignerInfo structure, as the latter is a tagged implicit set while the former is an explicit set [CMS, section 5.4].

For each HashStep record in the location hash chain and then for each HashStep record in the history hash chain in the TimeSignature structure, in the order in which the records appear in the chains:

		compute x as the result of hashing the input data with the algorithm specified by the hash algorithm code (the first byte) in the record;

		if the direction indicator (the second byte) in the record is 0:

		compute y as the concatenation of the DataImprint field (bytes from the third up to but excluding the last), the hash algorithm code (the first byte), the value of x, and the level byte (the last byte);

		if the direction indicator (the second byte) in the record is 1:

		compute y as the concatenation of the hash algorithm code (the first byte), the value of x, the DataImprint field (bytes from the third up to but excluding the last), and the level byte (the last byte);

		if the direction indicator (the second byte) is something else:

		abort with an error "invalid signature";

		the value of y is the input for the next step.



Finally, the value of y from the last step of the hash chain computation has to be hashed using the hash algorithm specified by the first byte of the publicationImprint field of the PublishedData structure. The result must be equal to the remaining bytes of the publicationImprint field.

3.5 Checking the Publication

To check that the signature matches the widely witnessed control publication, it must be verified that the contents of the PublishedData structure correspond to a printed publication acquired from a trusted source.

The publicationIdentifier field in the PublishedData structure contains the POSIX time [POSIX, section 4.15] value for the moment when the control publication was generated. A Guardtime control publication appears in the World Edition of the Financial Times 2–6 days after it is generated (depending on the publisher's schedules).

The PublishedData structure is formatted into human-comparable form as follows:

		the value of the publicationIdentifier field as a 64-bit integer (8 bytes in big-endian order) and the contents of the publicationImprint field are concatenated;

		a CRC-32 checksum [CRC, section 8.1.1.6.2] is computed on the result of the previous step and appended to it;

		the result of the previous step is encoded in base 32 [BASE, section 6];

		the result of the previous step may be broken into groups of 6 or 8 characters by dashes.



The result must be equal to the control publication that appears in the newspaper (ignoring possible differences in the optional character grouping).

3.6 Conclusion

Since in the whole computation starts from the contents of the PDF file and through a series applications of one-way functions ends up at a value that was known to exist at some well-established time in the past (the time when the newspaper was printed), this proves that the file in question existed before that time in the same form as it is currently.

The preceding statement relies only on the hash functions being one-way and assumes absolutely nothing about the Guardtime technology. Adding information about how the hash chains are constructed (which is seen by all Guardtime clients while it happens and can thus also be considered quite widely witnessed) makes it possible to extract the signing time with much better precision (appendix Extracting the Signing Time).

4. Hash Functions

The following table lists the hash functions that may be used in hash chains in Guardtime keyless signatures, along with their identifiers and hash value sizes.

		Algorithm Name

		Guardtime ID

		Hash Value Size

		Algorithm Specification



		SHA-1

		0

		20

		SHA, section 6.1



		SHA-224

		3

		28

		SHA, section 6.3



		SHA-256

		1

		32

		SHA, section 6.2



		SHA-384

		4

		48

		SHA, section 6.5



		SHA-512

		5

		64

		SHA, section 6.4



		RIPEMD-160

		2

		20

		RIPE, section 7





5. Extracting the Signing Time

The time when a datum was signed with a Guardtime keyless signature can be extacted from the history and the publicationIdentifier fields of the TimeSignature structure (section Parsing the Signature). The process is as follows:

		set h to 0 and p to the value of the publicationIdentifier field;

		for each HashStep record in the history hash chain, in the reverse of the order in which the records appear in the chain:



		if p is 0: abort with an error "invalid signature";

		set x to the highest power of 2 that does not exceed p;

		if the direction indicator (the second byte) in the record is 0: set h to h+x and p to p-x;

		if the direction indicator (the second byte) in the record is 1: set p to x-1;

		if the direction indicator (the second byte) is something else: abort with an error "invalid signature";



		if p is not 0: abort with an error "invalid signature";



The final value of h is the POSIX time [POSIX, section 4.15] value for the moment when the datum was signed.

6. Extending the TimeSignature

For each Guardtime signature and any control publication generated after the signature was issued, a hash chain can be created that connects the signature to the control publication and thus also to the printed medium in which the publication appeared. This process is called extending the signature.

The preferred way to do this is to access an online verification service using a tool obtained from either Scrive or Guardtime. This can also be done independently using the calendar database acquired either from Guardtime or, in case Guardtime has ceased the service, from the Estonian Technical Surveillance Authority, to which Guardtime is obligated to deposit the database before exiting the business.

The Guardtime calendar database consists of one hash value per second, indexed by integral POSIX time [POSIX, section 4.15] values (red nodes and black numbers on the figure below). Each of these hash values aggregates all signing requests that the Guardtime service processed during the corresponding 1-second time interval.

The aggregate hash values are connected into binary trees by hashing them together in pairs in left to right order, then hashing the first level pairs together again, and so on until a set of complete binary trees is obtained (blue arrows and nodes on the figure). For generating the control publication, the roots of the binary trees are hashed into a chain in right to left order (purple arrows and nodes), and the value from the last node of the chain is extracted for generating the control publication (golden arrow).

More precisely, each node on the figure is a DataImprint structure (section Parsing the Signature). On each step, the DataImprint from the left child node, the DataImprint from the right child node, and a single byte with the value of 255 are concatenated together, hashed, and the result is obtained as a DataImprint consisting of the concatenation of the 1-byte hash algorithm code (appendix Hash Functions) and the hash value.
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For manageability, the database is split into several files (separated by dashed black lines on the figure). For the files to be usable without access to preceding ones, each file starting from some time value t also contains the root values from the binary trees corresponding to the state of the database on time t-1 (dashed blue arrows between the first and second file on the figure).

To construct the hash chain linking a given signature to a given publication, the following steps have to be performed:

		The signing time has to be extracted from the history and publishedData fields currently in the signature (appendix Extracting the Signing Time);

		The calendar database files covering the full interval from the signing time to the time when the publication was generated have to be obtained (format and naming of the files described later in this section);

		The hash-linked structure corresponding to the time when the publication was generated has to be reconstructed (as described earlier in this section);

		The unique hash chain connecting the leaf entry corresponding to the signing time to the root entry corresponding to the control publication (dotted arrows on the figure above) has to be extracted;

		The TimeSignature structure (section Parsing the Signature) has to be updated with new values:



		The history field is set to the concatenation of HashStep records describing the steps in the hash chain; each HashStep record is constructed as the concatenation of the 1-byte hash algorithm code from the DataImprint in the current node, the 1-byte direction indicator (0 if the sibling node is to the right in the tree, 1 if the sibling is to the left), the DataImprint from the sibling node, and a single byte with the value of 255;

		The publicationIdentifier field is set to the POSIX time value for the moment when the control publication was generated;

		The publicationImprint field is set to the DataImprint value in the root entry corresponding to the control publication.



Each calendar database file consists of a fixed header, a set of root node records, a sequence of calendar node records, and a checksum record. In the following, many values are given in hexadecimal, with the 0x prefix prepended.

The header consists of 12 fields totaling 65 bytes:

		8-byte sequence: file format identifier; must be 0x47, 0x54, 0x49, 0x4d, 0x45, 0x48, 0x44, and 0x42 (ASCII representation of 'GTIMEHDB');

		4-byte integer: endian-ness indicator; fixed value 0x01020304; all other 32-bit integers in the file will be in the same byte order;

		4-byte integer: version number; must be 0x00000001 (in file byte order);

		8-byte integer: endian-ness indicator; fixed value 0x0102030405060708; all other 64-bit integers in the file will be in the same byte order;

		8-byte integer: file creation time as POSIX time;

		8-byte integer: first calendar record index; the POSIX time value for the first node in the calendar node section of the file;

		4-byte integer: first calendar record offset; the offset of the start of the calendar node section within the file;

		4-byte integer: calendar record length; the length of each record in the calendar node section of the file;

		1 byte: calendar hash algorithm; the 1-byte hash algorithm code (appendix Hash Functions) for the hash function used by all calendar nodes in this file (they all must use the same algorithm);

		1 byte: flags; must be 0x01;

		14 bytes: reserved for future; all bytes must be 0x00;

		1 byte: CRC8 checksum of all preceding bytes in the header record; this is intended as a short-term protection against accidental errors while the file is being created; checking this may be omitted as the checksum record at the end of the file gives much stronger protection.



The root node section spans the space from the end of the header to the beginning of the calendar node section. It consists of a sequence of root node records followed by a 1-byte CRC8 checksum of all preceding bytes in the section. Each root node record consists of 4 fields:

		4-byte integer: record length; the number of bytes to follow in this record (excluding the length field itself);

		8-byte integer: record index; the POSIX time value for the last calendar node in the complete binary tree whose root this node is;

		1 byte: the 1-byte hash algorithm code for the hash function used in this node;

		variable-length sequence: the hash value in this node (the length is determined by the hash function used; it may also be computed by subtracting 9 from the value of the record length field).



Note that the concatenation of the two last fields in each record yields the DataImprint value for the corresponding node.

The calendar node section spans the space from the end of the root node section to almost the end of the file; it is followed only by a checksum record that has the same size and format as a calendar node record. It consists of a sequence of calendar node records (and no section checksum). Each calendar node record consists of 3 fields:

		4-byte integer: record index offset; this value is to be added to the first calendar record index field from the file header to obtain the POSIX time value for this node;

		variable-length sequence: the hash value in this node (the length is determined by the hash function used which is specified by the calendar hash algorithm field in the file header; it may also be obtained by subtracting 5 from the calendar record length field in the file header);

		1 byte: CRC8 checksum of all preceding bytes in the record.



Again, note that the concatenation of the calendar hash algorithm field from the file header and the hash value field from the record yields the DataImprint value for the corresponding node.

The last record in the file is the cryptographic checksum of the whole file:

		4-byte integer: fixed value 0xffffffff;

		variable-length sequence: the hash value computed by hashing all data preceding the checksum record in the file using the hash function specified in the calendar hash algorithm field in the file header (the length is the same as for the calendar node records);

		1 byte: CRC8 checksum of all preceding bytes in the record.



The calendar database files are named following the pattern

    hashdb-tttttttttttttttt-yyyy-mm-dd-hhmmss.bin

where the fields have the following meaning:

		filename prefix, always hashdb;

		POSIX time value for the first calendar node in the file; 16-digit lower-case hexadecimal number with leading zeroes preserved (but no 0x prefix);

		year, month, and day of the file creation time; month and day are 2-digit decimal numbers with the leading zeroes preserved;

		hour, minute, and second of the file creation time (in UTC); each is 2-digit decimal number with the leading zero preserved;

		filename suffix, always bin.
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1. Purpose

The purpose of the Evidence Log is to make all collected metadata about the Workflow Execution accessible outside of the Scrive eSign database and thus independently of Scrive. 

2. Evidence Log Components

This Evidence Log is a complete collection of all actions and events that occurred during the Workflow Execution, which have been logged by Scrive eSign. The information included in each log event is the following:

		What occurred

		Who initiated the event

		The time of the event

		The clock error of the time of the event

		The time at which the latest Clock Error Sample was collected



Learn more about clock error and Clock Error Samples in the appendix Evidence of Time.

Date formats in fields and on the verification page may vary. All other dates, including those in the Evidence Log, follow the YYYY-MM-DD format. The display format does not affect the actual time recorded.





  

    		Time

    		CES

    		IP address and User-Agent

    		Event

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:33.608133 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      212.37.14.236

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0

      

    

    		

      

        The initiator Karin Rimmel (KR) initiated the signing workflow and Scrive eSign a) locked the signing workflow from further editing, b) set the signing workflow language to LANG_SV, c) set the signing due date to 2026-09-30 21:59:59 UTC, d) set the time zone to Europe/Stockholm and e) initiated the signing workflow.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:33.608133 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign sent an invitation to sign the document via email (kenneth.bengtsson@nm24.se) and SMS (+46705119749) to Kenneth Bengtsson (KB). The invitation included a link that when clicked led to Scrive eSign’s online interface to sign documents. 


      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:33.608133 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign sent an invitation to sign the document via email (mathias.haid@me.com) and SMS (+436645408324) to Mathias Haid (MH). The invitation included a link that when clicked led to Scrive eSign’s online interface to sign documents. 


      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:33.608133 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign sent an invitation to sign the document via email (goran@sundstrom-partner.se) and SMS (+46733995550) to Göran Sundström (GS). The invitation included a link that when clicked led to Scrive eSign’s online interface to sign documents. 


      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:33.608133 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign sent an invitation to sign the document via email (charlotte@accretiv.se) and SMS (+46702770403) to Charlotte Strömberg (CS). The invitation included a link that when clicked led to Scrive eSign’s online interface to sign documents. 


      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:33.608133 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign sent an invitation to sign the document via email (ss@skistar.com) and SMS (+46728865738) to Stefan Sjöstrand (SS). The invitation included a link that when clicked led to Scrive eSign’s online interface to sign documents. 


      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:33.608133 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign sent an invitation to sign the document via email (hakan.lundstedt@synsam.com) and SMS (+46702221403) to Håkan Lundstedt (HL). The invitation included a link that when clicked led to Scrive eSign’s online interface to sign documents. 


      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:33.608133 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign sent an invitation to sign the document via email (mimidu@gmail.com) and SMS (+46709427160) to Mengmeng Du (MD). The invitation included a link that when clicked led to Scrive eSign’s online interface to sign documents. 


      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:33.608133 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign sent an invitation to sign the document via email (patrik.hofbauer@teliacompany.com) and SMS (+46765252720) to Patrik Hofbauer (PH). The invitation included a link that when clicked led to Scrive eSign’s online interface to sign documents. 


      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:33.608133 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign sent an invitation to sign the document via email (kristofer.tonstrom@clasohlson.se) and SMS (+46760490860) to Kristofer Tonström (KT). The invitation included a link that when clicked led to Scrive eSign’s online interface to sign documents. 


      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:33.608133 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign sent an invitation to sign the document via email (freja.drakesson@clasohlson.se) and SMS (+46722554944) to Freja Drakesson (FD). The invitation included a link that when clicked led to Scrive eSign’s online interface to sign documents. 


      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:33.608133 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign sent an invitation to sign the document via email (karin.lundin@clasohlson.se) and SMS (+46 706 341 191) to Karin Lundin (KL). The invitation included a link that when clicked led to Scrive eSign’s online interface to sign documents. 


      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:33.608133 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign sent an invitation to sign the document via email (susanne.ehnbage@lindex.com) and SMS (+46704500109) to Susanne Ehnbåge (SE). The invitation included a link that when clicked led to Scrive eSign’s online interface to sign documents. 


      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:40.405506 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to sign the document sent via SMS to Kenneth Bengtsson (KB) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:40.437688 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to sign the document sent via SMS to Göran Sundström (GS) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:40.467566 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to sign the document sent via SMS to Charlotte Strömberg (CS) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:40.497146 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to sign the document sent via SMS to Stefan Sjöstrand (SS) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:40.526426 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to sign the document sent via SMS to Håkan Lundstedt (HL) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:40.555831 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to sign the document sent via SMS to Mengmeng Du (MD) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:40.585334 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to sign the document sent via SMS to Patrik Hofbauer (PH) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:40.613987 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to sign the document sent via SMS to Kristofer Tonström (KT) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:40.649172 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to sign the document sent via SMS to Karin Lundin (KL) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:40.67973 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to sign the document sent via SMS to Susanne Ehnbåge (SE) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:42.219789 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation to sign the document sent via email to Kenneth Bengtsson (KB) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:42.262101 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation to sign the document sent via email to Göran Sundström (GS) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:42.356448 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation to sign the document sent via email to Charlotte Strömberg (CS) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:42.518891 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation to sign the document sent via email to Stefan Sjöstrand (SS) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:42.631264 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation to sign the document sent via email to Håkan Lundstedt (HL) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:42.719358 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation to sign the document sent via email to Mengmeng Du (MD) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:42.814856 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation to sign the document sent via email to Patrik Hofbauer (PH) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:42.845193 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation to sign the document sent via email to Kristofer Tonström (KT) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:42.949604 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation to sign the document sent via email to Freja Drakesson (FD) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:43.047516 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation to sign the document sent via email to Karin Lundin (KL) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:43.134091 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation to sign the document sent via email to Susanne Ehnbåge (SE) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:44.827537 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      84.199.68.28

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The party Mengmeng Du (MD) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:46.439112 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to sign the document sent via SMS to Mathias Haid (MH) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:51.14907 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation to sign the document sent via email to Mathias Haid (MH) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:07:54.389865 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      84.55.103.220

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 26_5_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) EdgiOS/149.0.4022.96 Version/26.0 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The party Stefan Sjöstrand (SS) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:08:19.536778 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      90.141.220.6

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0

      

    

    		

      

        The party Kristofer Tonström (KT) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:08:28.466766 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      31.192.199.183

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The party Kenneth Bengtsson (KB) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:08:50.513972 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      84.199.68.28

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Mengmeng Du (MD) changed the text in the text field “ID number” from 
  blank
 to 
  “198011190520”
.  

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:08:50.513972 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      84.199.68.28

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Mengmeng Du (MD) signed in the signature box “signature 1”.
[image: signature]






The box’s placement in the Main Document:		Page		X		Y

		130		0.572		0.197



 

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:08:57.391544 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      84.199.68.28

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The document was signed by Mengmeng Du (MD) using 
  Swedish BankID
 through 
  the BankID network
 as the authentication method. 




The text signed in the 
  Swedish BankID
 client was:


Jag signerar dokumentet "ClasOhlson_2025_26_SVE_sign_1juli" med dokument-ID 9222115557582386883.







Data returned from 
  the BankID network
:
  
Name: Mengmeng Du
  
ID number: 
  198011190520

  
IP: 84.199.68.28



















Signature: 


  




Online Certificate Status Protocol (OCSP) Response:
  









      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:09:50.018396 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      90.141.220.6

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The party Kristofer Tonström (KT) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:09:59.821068 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      31.192.199.183

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Kenneth Bengtsson (KB) changed the text in the text field “ID number” from 
  blank
 to 
  “6101042718”
.  

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:09:59.821068 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      31.192.199.183

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Kenneth Bengtsson (KB) signed in the signature box “signature 1”.
[image: signature]NS







The box’s placement in the Main Document:		Page		X		Y

		130		0.392		0.201



 

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:10:09.494352 UTC ±7 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      31.192.199.183

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The document was signed by Kenneth Bengtsson (KB) using 
  Swedish BankID
 through 
  the BankID network
 as the authentication method. 




The text signed in the 
  Swedish BankID
 client was:


Jag signerar dokumentet "ClasOhlson_2025_26_SVE_sign_1juli" med dokument-ID 9222115557582386883.







Data returned from 
  the BankID network
:
  
Name: KENNETH BENGTSSON
  
ID number: 
  196101042718

  
IP: 31.192.199.183



















Signature: 


  




Online Certificate Status Protocol (OCSP) Response:
  









      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:10:51.70128 UTC ±8 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      90.141.220.6

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Kristofer Tonström (KT) changed the text in the text field “ID number” from 
  blank
 to 
  “197908230134”
.  

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:10:51.70128 UTC ±8 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      90.141.220.6

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Kristofer Tonström (KT) signed in the signature box “signature 1”.
[image: signature]






The box’s placement in the Main Document:		Page		X		Y

		130		0.384		0.490



 

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:10:58.548148 UTC ±8 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      90.141.220.6

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The document was signed by Kristofer Tonström (KT) using 
  Swedish BankID
 through 
  the BankID network
 as the authentication method. 




The text signed in the 
  Swedish BankID
 client was:


Jag signerar dokumentet "ClasOhlson_2025_26_SVE_sign_1juli" med dokument-ID 9222115557582386883.







Data returned from 
  the BankID network
:
  
Name: KRISTOFER TONSTRÖM
  
ID number: 
  197908230134

  
IP: 90.141.220.6



















Signature: 


  




Online Certificate Status Protocol (OCSP) Response:
  









      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:11:28.647875 UTC ±8 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      84.55.103.220

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 26_5_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) EdgiOS/149.0.4022.96 Version/26.0 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Stefan Sjöstrand (SS) changed the text in the text field “ID number” from 
  blank
 to 
  “196803158937”
.  

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:11:28.647875 UTC ±8 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      84.55.103.220

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 26_5_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) EdgiOS/149.0.4022.96 Version/26.0 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Stefan Sjöstrand (SS) signed in the signature box “signature 1”.
[image: signature]






The box’s placement in the Main Document:		Page		X		Y

		130		0.384		0.398



 

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:11:34.756681 UTC ±8 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      84.55.103.220

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 26_5_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) EdgiOS/149.0.4022.96 Version/26.0 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The document was signed by Stefan Sjöstrand (SS) using 
  Swedish BankID
 through 
  the BankID network
 as the authentication method. 




The text signed in the 
  Swedish BankID
 client was:


Jag signerar dokumentet "ClasOhlson_2025_26_SVE_sign_1juli" med dokument-ID 9222115557582386883.







Data returned from 
  the BankID network
:
  
Name: Karl Johan Stefan Sjöstrand
  
ID number: 
  196803158937

  
IP: 84.55.103.220



















Signature: 


  




Online Certificate Status Protocol (OCSP) Response:
  









      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:12:12.551858 UTC ±8 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      217.213.93.250

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The party Patrik Hofbauer (PH) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:12:20.858152 UTC ±8 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      212.37.14.236

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36

      

    

    		

      

        The party Karin Lundin (KL) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:12:52.578369 UTC ±8 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      104.28.130.6

      

        Mozilla/5.0 (iPad; CPU OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5.2 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The party Mathias Haid (MH) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:13:07.958161 UTC ±8 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      135.225.152.67

      

        Mozilla/5.0 (Macintosh; Intel Mac OS X 10_15_7) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/143.0.0.0 Safari/537.36

      

    

    		

      

        The party Karin Lundin (KL) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:13:51.069826 UTC ±8 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      212.37.14.236

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36

      

    

    		

      

        The signatory Karin Lundin (KL) changed the text in the text field “ID number” from 
  blank
 to 
  “7106047124”
.  

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:13:51.069826 UTC ±8 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      212.37.14.236

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36

      

    

    		

      

        The signatory Karin Lundin (KL) signed in the signature box “signature 1”.
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    		2026-07-02 08:14:05.096164 UTC ±8 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      212.37.14.236

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36

      

    

    		

      

        The document was signed by Karin Lundin (KL) using 
  Swedish BankID
 through 
  the BankID network
 as the authentication method. 




The text signed in the 
  Swedish BankID
 client was:


Jag signerar dokumentet "ClasOhlson_2025_26_SVE_sign_1juli" med dokument-ID 9222115557582386883.







Data returned from 
  the BankID network
:
  
Name: Karin Linnéa Lundin
  
ID number: 
  197106047124

  
IP: 212.37.5.78



















Signature: 


  




Online Certificate Status Protocol (OCSP) Response:
  









      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:14:36.467883 UTC ±8 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      104.28.130.6

      

        Mozilla/5.0 (iPad; CPU OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5.2 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        An SMS with a PIN was sent to +436645408324 for Mathias Haid (MH) to use for authentication.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:14:40.981865 UTC ±8 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        The SMS with the PIN was delivered to +436645408324 for Mathias Haid (MH) to use for authentication.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:15:09.317467 UTC ±9 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      104.28.130.6

      

        Mozilla/5.0 (iPad; CPU OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5.2 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Mathias Haid (MH) signed in the signature box “signature 1”.
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    		2026-07-02 08:15:09.317467 UTC ±9 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      104.28.130.6

      

        Mozilla/5.0 (iPad; CPU OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5.2 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Mathias Haid (MH) signed the document using PIN by SMS as authentication method. The PIN was sent to +436645408324.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:35:00.446558 UTC ±13 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      90.238.8.61

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The party Charlotte Strömberg (CS) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:36:08.589341 UTC ±13 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      90.238.8.61

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Charlotte Strömberg (CS) changed the text in the text field “ID number” from 
  blank
 to 
  “5911230141”
.  

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:36:08.589341 UTC ±13 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      90.238.8.61

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Charlotte Strömberg (CS) signed in the signature box “signature 1”.
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The box’s placement in the Main Document:		Page		X		Y

		130		0.570		0.392



 

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:36:20.094591 UTC ±13 ms

    		2026-07-02 07:37:14.77215 UTC

    		

      90.238.8.61

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The document was signed by Charlotte Strömberg (CS) using 
  Swedish BankID
 through 
  the BankID network
 as the authentication method. 




The text signed in the 
  Swedish BankID
 client was:


Jag signerar dokumentet "ClasOhlson_2025_26_SVE_sign_1juli" med dokument-ID 9222115557582386883.







Data returned from 
  the BankID network
:
  
Name: Charlotte Strömberg
  
ID number: 
  195911230141

  
IP: 90.238.8.61



















Signature: 


  




Online Certificate Status Protocol (OCSP) Response:
  









      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:38:22.628476 UTC ±0 ms

    		2026-07-02 08:37:15.130349 UTC

    		

      131.115.51.6

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0

      

    

    		

      

        The party Patrik Hofbauer (PH) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:39:34.943796 UTC ±1 ms

    		2026-07-02 08:37:15.130349 UTC

    		

      135.225.152.67

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/142.0.7444.175 Safari/537.36

      

    

    		

      

        The party Patrik Hofbauer (PH) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:40:02.682172 UTC ±1 ms

    		2026-07-02 08:37:15.130349 UTC

    		

      131.115.51.7

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0

      

    

    		

      

        The signatory Patrik Hofbauer (PH) changed the text in the text field “ID number” from 
  blank
 to 
  “6812142930”
.  

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:40:02.682172 UTC ±1 ms

    		2026-07-02 08:37:15.130349 UTC

    		

      131.115.51.7

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0

      

    

    		

      

        The signatory Patrik Hofbauer (PH) signed in the signature box “signature 1”.
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    		2026-07-02 08:40:19.688817 UTC ±1 ms

    		2026-07-02 08:37:15.130349 UTC

    		

      131.115.51.7

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0

      

    

    		

      

        The document was signed by Patrik Hofbauer (PH) using 
  Swedish BankID
 through 
  the BankID network
 as the authentication method. 




The text signed in the 
  Swedish BankID
 client was:


Jag signerar dokumentet "ClasOhlson_2025_26_SVE_sign_1juli" med dokument-ID 9222115557582386883.







Data returned from 
  the BankID network
:
  
Name: PATRIK HOFBAUER
  
ID number: 
  196812142930

  
IP: 217.213.93.250



















Signature: 


  




Online Certificate Status Protocol (OCSP) Response:
  









      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:50:55.742277 UTC ±3 ms

    		2026-07-02 08:37:15.130349 UTC

    		

      213.115.5.46

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The party Göran Sundström (GS) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:52:16.495839 UTC ±4 ms

    		2026-07-02 08:37:15.130349 UTC

    		

      158.174.242.168

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0

      

    

    		

      

        The party Freja Drakesson (FD) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:52:35.933141 UTC ±4 ms

    		2026-07-02 08:37:15.130349 UTC

    		

      213.115.5.46

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Göran Sundström (GS) changed the text in the text field “ID number” from 
  blank
 to 
  “196208081197”
.  

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:52:35.933141 UTC ±4 ms

    		2026-07-02 08:37:15.130349 UTC

    		

      213.115.5.46

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Göran Sundström (GS) signed in the signature box “signature 1”.
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The box’s placement in the Main Document:		Page		X		Y

		130		0.760		0.391



 

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:52:37.69582 UTC ±4 ms

    		2026-07-02 08:37:15.130349 UTC

    		

      135.225.152.64

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/142.0.7444.175 Safari/537.36

      

    

    		

      

        The party Freja Drakesson (FD) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:52:45.416872 UTC ±4 ms

    		2026-07-02 08:37:15.130349 UTC

    		

      213.115.5.46

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The document was signed by Göran Sundström (GS) using 
  Swedish BankID
 through 
  the BankID network
 as the authentication method. 




The text signed in the 
  Swedish BankID
 client was:


Jag signerar dokumentet "ClasOhlson_2025_26_SVE_sign_1juli" med dokument-ID 9222115557582386883.







Data returned from 
  the BankID network
:
  
Name: GÖRAN SUNDSTRÖM
  
ID number: 
  196208081197

  
IP: 213.115.5.46



















Signature: 


  




Online Certificate Status Protocol (OCSP) Response:
  









      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:54:40.77544 UTC ±4 ms

    		2026-07-02 08:37:15.130349 UTC

    		

      158.174.242.168

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0

      

    

    		

      

        The signatory Freja Drakesson (FD) changed the text in the text field “ID number” from 
  blank
 to 
  “7909131307”
.  

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 08:54:40.77544 UTC ±4 ms

    		2026-07-02 08:37:15.130349 UTC

    		

      158.174.242.168

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0

      

    

    		

      

        The signatory Freja Drakesson (FD) signed in the signature box “signature 1”.
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The box’s placement in the Main Document:		Page		X		Y
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    		2026-07-02 08:54:54.220617 UTC ±4 ms

    		2026-07-02 08:37:15.130349 UTC

    		

      158.174.242.168

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0

      

    

    		

      

        The document was signed by Freja Drakesson (FD) using 
  Swedish BankID
 through 
  the BankID network
 as the authentication method. 




The text signed in the 
  Swedish BankID
 client was:


Jag signerar dokumentet "ClasOhlson_2025_26_SVE_sign_1juli" med dokument-ID 9222115557582386883.







Data returned from 
  the BankID network
:
  
Name: Freja Drakesson
  
ID number: 
  197909131307

  
IP: 158.174.242.168



















Signature: 


  




Online Certificate Status Protocol (OCSP) Response:
  









      


    

  



  

  

    		2026-07-02 11:38:36.391039 UTC ±0 ms

    		2026-07-02 11:37:16.634913 UTC

    		

      194.218.27.228

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 26_5_2 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) CriOS/149.0.7827.137 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The party Susanne Ehnbåge (SE) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 11:39:11.370737 UTC ±0 ms

    		2026-07-02 11:37:16.634913 UTC

    		

      135.225.152.64

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/142.0.7444.162 Safari/537.36

      

    

    		

      

        The party Susanne Ehnbåge (SE) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 11:39:39.53152 UTC ±0 ms

    		2026-07-02 11:37:16.634913 UTC

    		

      194.218.27.228

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 26_5_2 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) CriOS/149.0.7827.137 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Susanne Ehnbåge (SE) changed the text in the text field “ID number” from 
  blank
 to 
  “197906284901”
.  

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 11:39:39.53152 UTC ±0 ms

    		2026-07-02 11:37:16.634913 UTC

    		

      194.218.27.228

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 26_5_2 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) CriOS/149.0.7827.137 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Susanne Ehnbåge (SE) signed in the signature box “signature 1”.
[image: signature]
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    		2026-07-02 11:39:47.598787 UTC ±0 ms

    		2026-07-02 11:37:16.634913 UTC

    		

      194.218.27.228

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 26_5_2 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) CriOS/149.0.7827.137 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The document was signed by Susanne Ehnbåge (SE) using 
  Swedish BankID
 through 
  the BankID network
 as the authentication method. 




The text signed in the 
  Swedish BankID
 client was:


Jag signerar dokumentet "ClasOhlson_2025_26_SVE_sign_1juli" med dokument-ID 9222115557582386883.







Data returned from 
  the BankID network
:
  
Name: SUSANNE JÄRKBRATT EHNBÅGE
  
ID number: 
  197906284901

  
IP: 194.218.27.228



















Signature: 


  




Online Certificate Status Protocol (OCSP) Response:
  









      


    

  



  

  

    		2026-07-02 11:48:44.404597 UTC ±2 ms

    		2026-07-02 11:37:16.634913 UTC

    		

      212.37.14.236

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0

      

    

    		

      

        Scrive eSign sent a reminder to sign via email and SMS to Håkan Lundstedt (HL) at the request of the user Karin Rimmel (KR).

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 11:48:48.647347 UTC ±2 ms

    		2026-07-02 11:37:16.634913 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation to sign the document sent via email to Håkan Lundstedt (HL) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 11:48:52.394024 UTC ±2 ms

    		2026-07-02 11:37:16.634913 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to sign the document sent via SMS to Håkan Lundstedt (HL) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 12:15:34.804304 UTC ±6 ms

    		2026-07-02 11:37:16.634913 UTC

    		

      217.213.149.103

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5.2 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The party Håkan Lundstedt (HL) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 12:15:55.15271 UTC ±6 ms

    		2026-07-02 11:37:16.634913 UTC

    		

      72.145.93.164

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/142.0.7444.162 Safari/537.36

      

    

    		

      

        The party Håkan Lundstedt (HL) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 12:16:29.767064 UTC ±6 ms

    		2026-07-02 11:37:16.634913 UTC

    		

      217.213.149.103

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5.2 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Håkan Lundstedt (HL) changed the text in the text field “ID number” from 
  blank
 to 
  “196610178235”
.  

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 12:16:29.767064 UTC ±6 ms

    		2026-07-02 11:37:16.634913 UTC

    		

      217.213.149.103

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5.2 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Håkan Lundstedt (HL) signed in the signature box “signature 1”.
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    		2026-07-02 12:16:40.06331 UTC ±6 ms

    		2026-07-02 11:37:16.634913 UTC

    		

      217.213.149.103

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_7 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/26.5.2 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The document was signed by Håkan Lundstedt (HL) using 
  Swedish BankID
 through 
  the BankID network
 as the authentication method. 




The text signed in the 
  Swedish BankID
 client was:


Jag signerar dokumentet "ClasOhlson_2025_26_SVE_sign_1juli" med dokument-ID 9222115557582386883.







Data returned from 
  the BankID network
:
  
Name: Björn Einar Håkan Lundstedt
  
ID number: 
  196610178235

  
IP: 217.213.149.103



















Signature: 


  




Online Certificate Status Protocol (OCSP) Response:
  









      


    

  



  

  

    		2026-07-02 12:16:40.06331 UTC ±6 ms

    		2026-07-02 11:37:16.634913 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign sent an invitation to sign the document via email (jtelander@deloitte.se) and SMS (+46733971149) to Johan Telander (JT). The invitation included a link that when clicked led to Scrive eSign’s online interface to sign documents. 


      


    

  



  

  

    		2026-07-02 12:16:47.015109 UTC ±6 ms

    		2026-07-02 11:37:16.634913 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to sign the document sent via SMS to Johan Telander (JT) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 12:16:47.069903 UTC ±6 ms

    		2026-07-02 11:37:16.634913 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation to sign the document sent via email to Johan Telander (JT) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 13:11:31.716935 UTC ±13 ms

    		2026-07-02 12:37:16.980883 UTC

    		

      163.116.168.116

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0

      

    

    		

      

        The party Johan Telander (JT) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 13:14:42.22925 UTC ±14 ms

    		2026-07-02 12:37:16.980883 UTC

    		

      163.116.168.116

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0

      

    

    		

      

        The signatory Johan Telander (JT) changed the text in the text field “ID number” from 
  blank
 to 
  “197805200370”
.  

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 13:14:42.22925 UTC ±14 ms

    		2026-07-02 12:37:16.980883 UTC

    		

      163.116.168.116

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0

      

    

    		

      

        The signatory Johan Telander (JT) signed in the signature box “signature 1”.
[image: signature]






The box’s placement in the Main Document:		Page		X		Y

		130		0.561		0.748



 

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 13:14:42.22925 UTC ±14 ms

    		2026-07-02 12:37:16.980883 UTC

    		

      163.116.168.116

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0

      

    

    		

      

        The signatory Johan Telander (JT) signed in the signature box “signature 2”.
[image: signature]






The box’s placement in the Main Document:		Page		X		Y

		133		0.653		0.530



 

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 13:14:42.22925 UTC ±14 ms

    		2026-07-02 12:37:16.980883 UTC

    		

      163.116.168.116

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0

      

    

    		

      

        The signatory Johan Telander (JT) signed in the signature box “signature 3”.
[image: signature]






The box’s placement in the Main Document:		Page		X		Y

		135		0.340		0.624



 

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 13:15:04.507588 UTC ±14 ms

    		2026-07-02 12:37:16.980883 UTC

    		

      163.116.168.116

      

        Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/149.0.0.0 Safari/537.36 Edg/149.0.0.0

      

    

    		

      

        The document was signed by Johan Telander (JT) using 
  Swedish BankID
 through 
  the BankID network
 as the authentication method. 




The text signed in the 
  Swedish BankID
 client was:


Jag signerar dokumentet "ClasOhlson_2025_26_SVE_sign_1juli" med dokument-ID 9222115557582386883.







Data returned from 
  the BankID network
:
  
Name: Johan Emil Telander
  
ID number: 
  197805200370

  
IP: 212.247.11.24



















Signature: 


  




Online Certificate Status Protocol (OCSP) Response:
  









      


    

  



  

  

    		2026-07-02 13:15:04.507588 UTC ±14 ms

    		2026-07-02 12:37:16.980883 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign locked the document from further modifications by the parties.

      


    

  



  

  

    		2026-07-02 13:15:04.887758 UTC ±14 ms

    		2026-07-02 12:37:16.980883 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign prepared the final PDF, including evidence collected by Scrive eSign, before sealing with a digital signature.
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1. Purpose

The purpose of this document is to explain how Scrive eSign measures time and provide a mathematical algorithm by which it is possible to calculate the probability of the error of the time stamps recorded by Scrive eSign.

2. Time measurement process

This section explains the NTP (Network Time Protocol) configurations of the systems involved with time measurement of Scrive eSign.

2.1 The hypervisor

Amazon, which Scrive eSign uses as hosting provider, use Xen or KVM depending on the generation of the virtual machine, for virtualisation. The default configuration is that all VM hosts are time synced using a clustered public pool of NTP servers. Scrive eSign does not use this mechanism.

2.2 Time synchronisation

Scrive eSign relies on NTP running on the virtual machine guests to get coordinated time from an NTP source. Scrive eSign does not use the time provided by the hypervisor hosts hosting the virtual machines, i.e. Amazon. This will help mitigate factors like load on the hypervisors or virtual machine guests affecting clock accuracy. This NTP synchronisation will override the clock synchronisation from the VM hosts’ clocks.

3. Configuration of hardware and services

This section describes the time/NTP and monitoring configuration of the application servers that run the Scrive eSign service.

3.1 Boot Time

The guest virtual machine behavior for the database server is as follows:

		On boot the virtual machine guest clock is set from the VM host

		ntp-date is run once from an init script

		ntpd is then run from another init script, which runs continuously



The behavior on the application server is the same with the exception of the ntpdate step which is not present on this system. It is worth noting that entries in procfs are not available for querying the configuration of the kernel with regards to Xen/clock configuration.

3.2 NTP Configuration

Logging that traces accuracy and time synchronisation is configured to use local NTP servers in the Scrive environment, which in turn acts as a proxy for the NTP server pool below that follows UTC(SP), i.e. official Swedish time:

		ntp1.sth.netnod.se

		ntp2.sth.netnod.se

		ntp1.gbg.netnod.se

		ntp2.gbg.netnod.se

		ntp1.mmo.netnod.se

		ntp2.mmo.netnod.se



3.3 Monitoring

Scrive eSign service has a monitoring system (Nagios) that monitors various aspects of the NTP statistics and keeps historic logs. It informs of problems with NTP server connectivity, jitter and offset, immediately regardless of what time of day it is.

3.4 Time scale

The NTP configuration together with the logging implies that we are following UTC(SP), and all timestamps are because of this traceable to this time scale.

4. Calculation of the probability of the clock error

This section describes how to calculate the probability of the clock error of the Scrive eSign timestamps.

4.1 Clock error samples

Once per hour Scrive eSign uses the NTP protocol to check the difference between the Scrive eSign server clock and UTC(SP). This check is performed directly against servers in the NTP server pool listed in Section 3.2. Each check results in one clock error sample (hereinafter “Clock Error Samples”), which is assumed to accurately reflect the actual clock error.

4.2 Clock error algorithm

The calculation of the probability of the clock error can be done by inserting the Clock Error Samples into the algorithm below. We assume that the samples follow a normal distribution.

		Let [image: 1.png]





 be a set of the clock error samples (in seconds). Let [image: 2.png]m = min(.S)






, [image: 3.png]mazx(S)






.

		Let [image: 4.png]





 be the random variable representing the clock error with parameters estimated using data set [image: CodeCogsEqn.png]





.

		Let [image: 7.png]Fg:Ik — [0, 1






, [image: 8.png]Hs€s:s =i
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 be the the empirical distribution function.

		Let [image: 9.png]





 be the size of discretized value space, [image: 10.png]





. Let [image: 11.png]





 be the discretized value space, [image: 12.png]Dy = {(v, Fslv)) :v €V}






 be the set of data points representing empirical distribution function, [image: 13.png]Doy ={(v.P(E<v)):velV}






 be the set of data points representing cumulative distribution function of the random variable estimating the clock error.

		Plot the data in [image: 14.png]Demp






 and [image: 15.png]1.






 to assess the accuracy of the estimation.

		[image: 16.png]P(|E| <€)






 is the estimated probability that the clock error is smaller than [image: 17.png]





 seconds.



4.3 Clock error samples and evidence of normal distribution

The last 1000 Clock Error Samples are inserted into this document in section 5. These Clock Error Samples can be used as input data to the algorithm in 4.2 to provide evidence of normal distribution and to calculate the probability of the clock error of the Scrive eSign time stamps. From the Clock Error Samples one can derive the parameters (mean and variance) for a normal distribution. One can also calculate the difference between this estimated distribution and the empirical data given by the Clock Error Samples themselves. You can see cumulative distribution functions (cdf) for the estimates and the empirical data and on top of that the difference between the empirical and estimated errors in the graph below. This graph also allow us to visually estimate the probability of a specific maximum error.




Gnuplot
Produced by GNUPLOT 6.0 patchlevel 2 
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4.4 Input parameters

Based on the Clock Error Samples in section 5 it is possible to calculate the variables that define the normal distribution (mean and standard deviation). Scrive eSign has automatically calculated these variables as per the below:

		mean: 0.00 ms

		standard deviation: 0.07 ms



4.5 Probability of the clock error

By using the algorithm and the Clock Error Samples Scrive eSign calculated the following probabilities of the clock error ‘e’:

		|e| < 2.5 ms: ≈100.000%

		|e| < 5 ms: ≈100.000%

		|e| < 10 ms: ≈100.000%



5. Clock Error Samples

The following are the clock error samples collected between 2026-05-21 21:13:35.380908 UTC and 2026-07-02 12:37:16.980883 UTC:







  		Time collected

  		Clock offset







  

    		2026-05-21 21:13:35.380908

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-21 22:13:36.739874

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-21 23:13:38.117791

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-22 00:13:39.212148

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-22 01:13:39.268982

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 02:13:40.721638

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 03:13:42.171177

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 04:13:43.593428

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 05:13:45.42015

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 06:13:47.234436

    		0.2 ms

  





  

    		2026-05-22 07:13:49.452022

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 08:13:49.609453

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 09:13:49.953297

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 10:13:50.910509

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 11:13:50.985862

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 12:13:51.682495

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 13:13:52.116344

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 14:13:52.708919

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 15:13:53.19905

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-22 16:13:55.346508

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 17:13:56.990296

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 18:13:57.072592

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 19:13:57.793293

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 20:13:59.21019

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 21:14:00.993803

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 22:14:02.197183

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-22 23:14:03.346391

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 00:14:05.007479

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-23 01:14:06.428177

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-23 02:14:07.874236

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 03:14:09.080186

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-23 04:14:10.635037

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 05:22:08.921072

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 06:22:09.297979

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 07:22:11.326746

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 08:22:11.824569

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 09:22:13.180143

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-23 10:22:14.02994

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 11:22:14.808146

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 12:22:15.532561

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 13:22:15.557921

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 14:22:15.770907

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-23 15:22:17.447081

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 16:22:18.452577

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 17:22:21.222609

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 18:22:21.249569

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 19:22:21.265158

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-23 20:22:22.299215

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 21:22:22.850643

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 22:22:24.353436

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-23 23:22:25.471087

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-24 00:22:26.913498

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-24 01:22:27.999796

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-24 02:22:28.474448

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-24 03:22:29.796557

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-05-24 04:22:31.299469

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-24 05:22:32.83844

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-24 06:22:34.024286

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-24 07:22:35.79249

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-24 08:22:35.842449

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-24 09:22:36.112648

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-24 10:22:36.417242

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-24 11:22:37.364943

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-05-24 12:22:37.575233

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-24 13:22:37.745654

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-24 14:22:38.235118

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-24 15:22:38.429925

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-24 16:22:38.733654

    		0.2 ms

  





  

    		2026-05-24 17:22:39.642825

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-24 18:22:41.248507

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-24 19:22:41.431441

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-24 20:22:43.753736

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-24 21:22:45.434827

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-24 22:22:47.039648

    		0.5 ms

  





  

    		2026-05-24 23:22:48.496

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-25 00:22:49.612134

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-25 01:22:50.919656

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-25 02:22:51.038776

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-25 03:22:52.922263

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-25 04:22:54.741054

    		0.2 ms

  





  

    		2026-05-25 05:22:56.324869

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-25 06:22:57.059015

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-25 07:22:57.811729

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-25 08:22:59.270584

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-25 09:22:59.968733

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-25 10:23:00.11641

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-25 11:23:00.237303

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-25 12:23:01.015281

    		0.2 ms

  





  

    		2026-05-25 13:23:01.669069

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-25 14:23:02.355561

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-25 15:23:02.452646

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-25 16:23:02.572514

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-25 17:23:02.819058

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-25 18:23:02.883379

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-25 19:23:03.734395

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-25 20:23:04.354937

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-25 21:23:06.579665

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-25 22:23:08.591093

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-25 23:23:09.808594

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-26 00:23:11.39789

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-26 01:23:12.728425

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-26 02:23:13.932263

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-26 03:23:14.733848

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-26 04:23:16.294182

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-26 05:23:18.65998

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-26 06:23:19.113132

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-26 07:23:20.822884

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-26 08:23:21.409342

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-26 09:23:21.521993

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-26 10:23:21.894948

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-26 11:23:22.950131

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-26 12:23:23.200567

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-26 13:23:23.940264

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-26 14:23:23.981548

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-26 15:23:23.991093

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-05-26 16:23:25.775143

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-26 17:23:27.197121

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-26 18:23:28.013349

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-26 19:23:28.655365

    		0.5 ms

  





  

    		2026-05-26 20:23:29.276777

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-26 21:23:30.098139

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-26 22:23:30.502171

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-26 23:23:30.624474

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-27 00:23:30.810588

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-27 01:23:32.592876

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-27 02:23:34.136329

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-27 03:23:35.823565

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-27 04:23:37.558434

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-27 05:23:37.603446

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-27 06:23:38.316378

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-27 07:23:38.672446

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-27 08:23:38.684092

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-27 09:23:38.698951

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-27 10:23:39.395122

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-27 11:23:39.690157

    		-0.4 ms

  





  

    		2026-05-27 12:23:39.891242

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-27 13:23:40.508472

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-27 14:23:40.637531

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-27 15:23:41.326216

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-27 16:23:42.852708

    		0.4 ms

  





  

    		2026-05-27 17:23:43.261755

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-27 18:23:45.221646

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-27 19:23:45.95778

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-27 20:23:46.27791

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-27 21:23:48.420076

    		0.4 ms

  





  

    		2026-05-27 22:23:49.994771

    		0.3 ms

  





  

    		2026-05-27 23:23:51.306927

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-28 00:23:52.872452

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-28 01:23:54.243263

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-05-28 02:23:55.808724

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-28 03:23:57.446747

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-28 04:23:58.797238

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-28 05:24:00.48262

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-28 06:24:01.078949

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-28 07:24:01.908148

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-05-28 08:24:02.687395

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-28 09:24:03.526107

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-28 10:24:03.604465

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-28 11:24:04.133094

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-28 12:24:04.436082

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-28 13:24:04.761515

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-28 14:24:04.947216

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-28 15:24:05.659482

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-28 16:24:05.831582

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-28 17:24:07.847782

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-05-28 18:24:08.21141

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-28 19:24:10.426268

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-28 20:24:12.862837

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-28 21:24:14.271407

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-28 22:24:14.633194

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-28 23:24:16.845122

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-29 00:24:18.471883

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-29 01:24:19.963393

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-29 02:24:21.61873

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-29 03:24:22.854653

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-29 04:24:24.445253

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-29 05:24:26.265822

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-29 06:24:29.12752

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-29 07:24:30.53123

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-05-29 08:24:30.55072

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-29 09:24:30.831795

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-29 10:24:31.265343

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-29 11:24:31.621115

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-29 12:24:31.795818

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-29 13:24:32.489329

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-29 14:24:33.041301

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-29 15:24:33.955403

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-29 16:24:35.501282

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-29 17:24:36.805498

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-29 18:24:37.46381

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-29 19:24:38.373417

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-29 20:24:38.606961

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-29 21:24:39.613499

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-29 22:24:41.11804

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-29 23:24:42.478678

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 00:24:43.789196

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 01:24:45.159928

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 02:24:46.544762

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 03:24:47.678537

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 04:24:48.831326

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 05:24:49.041819

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 06:24:50.568838

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 07:24:51.969471

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 08:24:52.197243

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 09:24:52.692888

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 10:24:53.38813

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 11:24:53.803563

    		0.4 ms

  





  

    		2026-05-30 12:24:53.976753

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 13:24:54.034337

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 14:24:54.184901

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-30 15:24:55.346255

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 16:24:55.647207

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 17:24:56.337041

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 18:24:57.633898

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-30 19:24:58.243587

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 20:24:59.348868

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-30 21:25:00.605382

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-30 22:25:02.097972

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-30 23:25:03.619044

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-31 00:25:05.166947

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-31 01:25:06.663877

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-31 02:25:08.182197

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-31 03:25:09.664786

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-31 04:25:10.967901

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-31 05:25:12.727106

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-31 06:25:15.057303

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-31 07:25:15.307357

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-31 08:25:15.373723

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-31 09:25:17.495884

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-31 10:25:17.767746

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-05-31 11:25:17.967443

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-31 12:25:18.820616

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-31 13:25:18.949074

    		-0.4 ms

  





  

    		2026-05-31 14:25:20.198799

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-31 15:25:20.462176

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-31 16:25:20.648504

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-31 17:25:20.877792

    		0.1 ms

  





  

    		2026-05-31 18:25:23.706088

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-31 19:25:25.337139

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-31 20:25:27.421968

    		0.0 ms

  





  

    		2026-05-31 21:25:29.140885

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-05-31 22:25:30.683046

    		0.2 ms

  





  

    		2026-05-31 23:25:31.938821

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-01 00:25:33.662886

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-01 01:25:35.172997

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-01 02:25:36.516245

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-01 03:25:37.907966

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-01 04:25:39.369935

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-01 05:25:40.991392

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-01 06:25:41.238434

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-01 07:25:42.08216

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-01 08:25:42.40224

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-01 09:25:42.708217

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-01 10:25:42.763723

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-01 11:25:43.212881

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-01 12:25:43.256955

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-01 13:25:43.296247

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-01 14:25:43.528795

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-01 15:25:43.662421

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-01 16:25:43.727098

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-01 17:25:44.402256

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-01 18:25:44.72637

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-01 19:25:45.417364

    		0.3 ms

  





  

    		2026-06-01 20:25:45.61101

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-01 21:25:47.533843

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-01 22:25:48.765669

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-01 23:25:50.300254

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-02 00:25:51.584453

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-02 01:25:53.147776

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-02 02:25:54.633166

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-02 03:25:56.111354

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-02 04:25:57.858615

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-02 05:25:58.303927

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-02 06:25:58.426986

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-02 07:25:58.625498

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-02 08:25:58.693628

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-02 09:25:58.996655

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-02 10:25:59.463184

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-02 11:25:59.617645

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-02 12:26:00.166198

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-02 13:26:01.261117

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-02 14:26:02.080698

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-02 15:26:02.692304

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-02 16:26:02.875813

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-02 17:26:03.359658

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-02 18:26:03.710475

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-02 19:26:03.842832

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-02 20:26:06.694039

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-02 21:26:08.591202

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-02 22:26:10.285666

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-02 23:26:11.895478

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-03 00:26:13.165318

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-03 01:26:14.680313

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-03 02:26:16.246704

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-03 03:26:17.747109

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-03 04:26:19.351205

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-03 05:26:21.64635

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-03 06:26:22.210632

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-03 07:26:22.602042

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-03 08:26:22.632687

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-03 09:26:22.828159

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-03 10:26:23.754312

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-03 11:26:23.925167

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-03 12:26:24.096861

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-03 13:26:24.606454

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-03 14:26:24.906966

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-03 15:26:25.625817

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-03 16:26:26.242153

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-03 17:26:26.587824

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-03 18:26:27.107688

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-03 19:26:27.358851

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-03 20:26:29.761522

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-03 21:26:31.252424

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-03 22:26:31.664936

    		0.4 ms

  





  

    		2026-06-03 23:26:33.049104

    		-0.3 ms

  





  

    		2026-06-04 00:26:34.669666

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-04 01:26:36.073763

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-04 02:26:37.398733

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-04 03:26:38.905113

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-04 04:26:40.584777

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-04 05:26:42.368564

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-04 06:26:42.613824

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-06-04 07:26:42.725716

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-04 08:26:42.950494

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-04 09:26:43.522509

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-04 10:26:43.729883

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-04 11:26:43.920558

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-04 12:26:44.448613

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-04 13:26:45.585228

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-04 14:26:46.156137

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-04 15:26:47.076555

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-04 16:26:47.855481

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-04 17:26:48.454354

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-04 18:26:49.578325

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-04 19:26:50.240973

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-04 20:26:52.560129

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-04 21:26:53.91969

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-04 22:26:55.328487

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-04 23:26:56.541948

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-05 00:26:57.626778

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-05 01:26:58.595822

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 02:26:58.842793

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 03:27:00.381257

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 04:27:02.163287

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 05:27:04.010145

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 06:27:05.366039

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 07:27:07.369105

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 08:27:07.660106

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 09:27:07.697664

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 10:27:07.902601

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-06-05 11:27:08.945992

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 12:27:09.886529

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 13:27:11.136372

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 14:27:11.82687

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 15:27:12.132165

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 16:27:13.052571

    		-0.5 ms

  





  

    		2026-06-05 17:27:13.572565

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 18:27:15.151967

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 19:27:16.969432

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 20:27:17.108705

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-05 21:27:17.292564

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-05 22:27:17.713146

    		0.3 ms

  





  

    		2026-06-05 23:27:19.283438

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 00:27:20.755505

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 01:27:22.387984

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 02:27:23.660963

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-06 03:27:24.646505

    		0.3 ms

  





  

    		2026-06-06 04:27:26.22675

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 05:27:28.256701

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 06:27:28.941145

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 07:27:29.340926

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 08:27:29.938127

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 09:27:30.667817

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 10:27:30.750952

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 11:27:31.315555

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-06 12:27:31.428291

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 13:27:32.024347

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 14:27:32.321539

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 15:27:32.412766

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 16:27:32.541193

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-06 17:27:32.691558

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 18:27:33.039899

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 19:27:33.100802

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 20:27:33.221915

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 21:27:35.128542

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 22:27:36.958782

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-06 23:27:38.305711

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 00:27:39.857503

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 01:27:41.413778

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 02:27:43.022334

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 03:27:44.443422

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 04:27:46.062027

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 05:27:46.228458

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 06:27:46.320549

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 07:27:48.022336

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-07 08:27:48.061305

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 09:27:48.084743

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-07 10:27:48.693569

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 11:27:49.188844

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-07 12:27:49.897266

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-07 13:27:50.187769

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 14:27:50.570969

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 15:27:52.001681

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-07 16:27:52.359403

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 17:27:52.747095

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 18:27:54.890874

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 19:27:55.267792

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 20:27:55.372121

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-07 21:27:56.964203

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 22:27:57.242598

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-07 23:27:57.331618

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-08 00:27:59.078075

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-08 01:28:00.463367

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-08 02:28:01.941125

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-08 03:28:03.239598

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-08 04:28:04.725077

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-08 05:28:06.637517

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-08 06:28:07.168157

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-08 07:28:07.88313

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-08 08:28:08.419155

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-08 09:28:08.774679

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-08 10:28:09.779355

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-08 11:28:09.862029

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-08 12:28:10.180909

    		0.4 ms

  





  

    		2026-06-08 13:28:10.263036

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-08 14:28:10.428698

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-08 15:28:10.451018

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-08 16:28:10.519533

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-08 17:28:10.85273

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-08 18:28:11.316166

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-08 19:28:12.74211

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-08 20:28:15.336728

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-08 21:28:16.238144

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-08 22:28:16.451954

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-08 23:28:16.681222

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-09 00:28:18.039694

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-09 01:28:19.401908

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-09 02:28:20.925734

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-09 03:28:22.235597

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-09 04:28:23.720996

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-09 05:28:24.519319

    		-0.3 ms

  





  

    		2026-06-09 06:28:25.218178

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-09 07:28:26.957945

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-09 08:28:27.092585

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-09 09:28:27.690045

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-09 10:28:27.909933

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-09 11:28:28.133561

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-09 12:28:28.294475

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-09 13:28:28.861032

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-09 14:28:29.592205

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-06-09 15:28:31.206244

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-09 16:28:31.265447

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-09 17:28:33.216374

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-09 18:28:35.276459

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-09 19:28:35.875309

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-09 20:28:36.095882

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-09 21:28:37.531605

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-09 22:28:39.082628

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-09 23:28:40.239343

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 00:28:41.732559

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 01:28:42.928578

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 02:28:44.406562

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-10 03:28:45.484055

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-10 04:28:47.004594

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 05:28:48.518212

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 06:28:49.28083

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 07:28:49.59911

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 08:28:49.778169

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 09:28:49.865778

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 10:28:50.359702

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 11:28:50.491269

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 12:28:50.59881

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 13:28:51.05947

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 14:28:51.263838

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 15:28:51.382457

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 16:28:51.447264

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 17:28:54.167222

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 18:28:56.349427

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-10 19:28:58.462599

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-10 20:29:00.359926

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-10 21:29:02.268398

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 22:29:03.862614

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-10 23:29:05.196572

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-11 00:29:06.386219

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-11 01:29:07.826253

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-11 02:29:09.238633

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-11 03:29:10.616444

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-06-11 04:29:12.215127

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-11 05:29:13.799899

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-11 06:29:14.617618

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-11 07:29:15.263505

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-11 08:29:15.498365

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-11 09:29:16.271815

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-11 10:29:18.072993

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-11 11:29:18.205621

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-11 12:29:18.657283

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-11 13:29:18.733231

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-11 14:29:18.774222

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-11 15:29:20.187069

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-11 16:29:20.690155

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-11 17:29:21.001842

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-11 18:29:22.552836

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-11 19:29:24.372596

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-11 20:29:26.048382

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-11 21:29:27.388953

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-11 22:29:29.031766

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-11 23:29:30.573206

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-06-12 00:29:32.061684

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-12 01:29:32.180346

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-12 02:29:34.015067

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-12 03:29:35.721277

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-12 04:29:37.301461

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-12 05:29:39.323618

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-12 06:29:41.453417

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-12 07:29:44.160258

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-12 08:29:44.398471

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-12 09:29:45.118197

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-12 10:29:45.721403

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-12 11:29:46.147472

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-12 12:29:47.000431

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-12 13:29:47.775765

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-12 14:29:48.143315

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-12 15:29:49.093841

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-12 16:29:49.13389

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-12 17:29:51.099234

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-12 18:29:52.311113

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-06-12 19:29:53.731768

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-12 20:29:54.411319

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-12 21:29:56.564545

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-12 22:29:57.968642

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-12 23:29:59.337056

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-13 00:30:00.495006

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-13 01:30:01.601771

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-13 02:30:02.995767

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-13 03:30:04.291848

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-13 04:30:06.104475

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-13 05:30:06.218076

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-13 06:30:06.312381

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-13 07:30:06.427234

    		0.3 ms

  





  

    		2026-06-13 08:30:07.730884

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-13 09:30:08.008627

    		0.3 ms

  





  

    		2026-06-13 10:30:08.7832

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-13 11:30:08.823637

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-13 12:30:09.321653

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-13 13:30:09.334024

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-13 14:30:09.539922

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-06-13 15:30:09.822314

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-13 16:30:10.249006

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-13 17:30:10.447985

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-13 18:30:10.860337

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-13 19:30:11.202986

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-13 20:30:12.903745

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-13 21:30:13.418267

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-13 22:30:15.327369

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-13 23:30:16.520029

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 00:30:18.08101

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 01:30:19.631658

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 02:30:20.768756

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 03:30:21.011245

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 04:30:21.027027

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 05:30:21.136987

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 06:30:22.20901

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 07:30:24.209778

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 08:30:24.368961

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 09:30:24.811296

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 10:30:25.306914

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-06-14 11:30:25.809178

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-14 12:30:27.392808

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 13:30:27.625613

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 14:30:28.682986

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 15:30:29.689555

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 16:30:30.612356

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 17:30:31.286356

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 18:30:33.126234

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 19:30:35.475102

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-14 20:30:38.089445

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-14 21:30:40.126434

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 22:30:41.387144

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-14 23:30:42.702687

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-15 00:30:44.11311

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-15 01:30:45.278162

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-15 02:30:46.49919

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-15 03:30:48.016479

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-15 04:30:49.46123

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-15 05:30:49.702136

    		0.3 ms

  





  

    		2026-06-15 06:30:50.010563

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-15 07:30:50.208877

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-15 08:30:50.89439

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-15 09:30:51.519761

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-15 10:30:51.86993

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-15 11:30:51.996794

    		-0.3 ms

  





  

    		2026-06-15 12:30:52.595086

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-15 13:30:53.039018

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-06-15 14:30:53.226659

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-15 15:30:53.368887

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-15 16:30:53.622322

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-15 17:30:55.286273

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-15 18:30:57.737831

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-15 19:31:00.115496

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-15 20:31:00.510198

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-15 21:31:02.514279

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-15 22:31:04.202155

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-15 23:31:05.775879

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-16 00:31:06.966157

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-16 01:31:08.235748

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-16 02:31:08.27882

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-16 03:31:08.721159

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-16 04:31:08.980272

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-16 05:31:09.790425

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-16 06:31:10.477484

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-16 07:31:11.855989

    		-0.3 ms

  





  

    		2026-06-16 08:31:12.202719

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-16 09:31:12.885389

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-06-16 10:31:13.242966

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-16 11:31:13.902414

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-16 12:31:14.81027

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-16 13:31:15.629491

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-16 14:31:15.943656

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-16 15:31:16.751923

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-16 16:31:18.033744

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-16 17:31:18.105695

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-16 18:31:18.427961

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-16 19:31:19.47306

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-16 20:31:20.034344

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-16 21:31:20.306351

    		0.4 ms

  





  

    		2026-06-16 22:31:20.333527

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-16 23:31:21.580608

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-17 00:31:23.011144

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-17 01:31:24.308043

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-17 02:31:25.662244

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-17 03:31:27.153703

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-17 04:31:28.635242

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-17 05:31:29.304759

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-17 06:31:29.348295

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-17 07:31:29.715258

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-17 08:31:30.09534

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-17 09:31:30.802707

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-17 10:31:31.125

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-17 11:31:31.164407

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-17 12:31:31.772735

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-17 13:31:31.88977

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-17 14:31:33.193256

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-17 15:31:34.143131

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-17 16:31:35.66933

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-17 17:31:38.029373

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-17 18:31:39.173513

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-17 19:31:40.091719

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-17 20:31:41.118016

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-17 21:31:41.801493

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-17 22:31:43.438082

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-17 23:31:45.347493

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-18 00:31:46.786853

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-18 01:31:48.331133

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-06-18 02:31:49.915693

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-18 03:31:51.436947

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-18 04:31:52.776858

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-18 05:31:54.352715

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-18 06:31:57.040797

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-18 07:31:57.118097

    		-0.6 ms

  





  

    		2026-06-18 08:31:57.635503

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-18 09:31:57.777883

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-18 10:31:58.28142

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-18 11:32:00.61414

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-18 12:32:01.779824

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-18 13:32:03.119324

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-18 14:32:04.395629

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-18 15:32:04.849339

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-18 16:32:06.193979

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-18 17:32:06.32822

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-18 18:32:06.717058

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-18 19:32:08.729101

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-18 20:32:10.713523

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-18 21:32:10.76409

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-18 22:32:10.924349

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-18 23:32:10.996015

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-19 00:32:11.070637

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-19 01:32:12.517199

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-06-19 02:32:14.211697

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-19 03:32:15.623897

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-19 04:32:17.265665

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-19 05:32:18.640861

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-19 06:32:19.360806

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-19 07:32:19.412457

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-19 08:32:21.511176

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-19 09:32:22.225383

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-19 10:32:23.997534

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-19 11:32:24.14211

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-19 12:32:25.970387

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-19 13:32:27.002239

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-19 14:32:27.392551

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-19 15:32:27.62186

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-19 16:32:28.364819

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-19 17:32:30.674339

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-19 18:32:30.735454

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-19 19:32:31.696234

    		-0.5 ms

  





  

    		2026-06-19 20:32:32.898218

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-19 21:32:32.999455

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-19 22:32:34.146062

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-19 23:32:35.842811

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 00:32:37.513198

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 01:32:38.959633

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 02:32:40.447434

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 03:32:42.238475

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 04:32:43.587056

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 05:32:43.710499

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-20 06:32:44.019006

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 07:32:45.138874

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 08:32:45.303547

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 09:32:45.406295

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 10:32:45.765765

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-20 11:32:45.909598

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 12:32:46.20695

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 13:32:46.625839

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 14:32:46.908125

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 15:32:47.967888

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 16:32:49.431971

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 17:32:50.023734

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 18:32:52.810158

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 19:32:53.023059

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 20:32:55.605913

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-20 21:32:57.42061

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 22:32:59.412064

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-20 23:33:01.105027

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 00:33:02.373046

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 01:33:03.522109

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 02:33:04.934714

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 03:33:05.249526

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 04:33:06.824206

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 05:33:06.955494

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 06:33:08.527189

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 07:33:09.70205

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-06-21 08:33:09.755713

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 09:33:10.462855

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-21 10:33:10.952299

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 11:33:11.193265

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 12:33:12.03076

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 13:33:12.120387

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 14:33:13.807735

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 15:33:14.643186

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 16:33:15.195576

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-21 17:33:17.142725

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 18:33:18.423856

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 19:33:21.257885

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 20:33:21.301125

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 21:33:22.658665

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 22:33:24.479157

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-21 23:33:26.479248

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-22 00:33:27.898395

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-22 01:33:29.091052

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-22 02:33:30.425968

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-22 03:33:30.727278

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-22 04:33:32.398105

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-22 05:33:32.628713

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-22 06:33:33.106306

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-22 07:33:33.150321

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-22 08:33:33.72246

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-22 09:33:33.735944

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-22 10:33:33.976794

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-22 11:33:35.499375

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-22 12:33:35.992712

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-22 13:33:37.408659

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-22 14:33:39.180694

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-22 15:33:40.07681

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-22 16:33:40.599422

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-22 17:33:41.267437

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-22 18:33:41.61175

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-22 19:33:42.327552

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-22 20:33:42.942869

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-22 21:33:44.689995

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-22 22:33:46.937188

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-22 23:33:49.001612

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 00:33:50.346101

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 01:33:50.813785

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 02:33:53.103094

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 03:33:54.546026

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 04:33:54.838924

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 05:33:55.071062

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 06:33:55.199268

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-23 07:33:55.423791

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 08:33:57.042655

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-23 09:33:57.629461

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 10:33:57.912894

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 11:33:58.409921

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 12:33:58.440243

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 13:33:58.937328

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 14:33:59.50538

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 15:34:00.307697

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 16:34:01.374861

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 17:34:02.110019

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-23 18:34:04.522731

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 19:34:05.073289

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 20:34:06.84396

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-23 21:34:07.07701

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 22:34:07.416129

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-23 23:34:08.866111

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-24 00:34:10.294362

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-24 01:34:11.707181

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-24 02:34:12.866582

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-24 03:34:14.232111

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-24 04:34:15.39895

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-24 05:34:15.501131

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-24 06:34:15.692855

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-24 07:34:15.966937

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-24 08:34:16.17435

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-24 09:34:16.255306

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-24 10:34:16.55355

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-24 11:34:16.631251

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-24 12:34:16.845758

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-24 13:34:16.940425

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-24 14:34:17.591078

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-24 15:34:17.846003

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-24 16:34:17.875815

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-24 17:34:18.095695

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-24 18:34:20.968108

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-24 19:34:21.052304

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-24 20:34:22.616705

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-24 21:34:22.930412

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-24 22:34:22.939224

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-24 23:34:23.17252

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-25 00:34:24.475231

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-25 01:34:24.661219

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-25 02:34:26.411957

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-25 03:34:28.099102

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-25 04:34:29.750064

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-25 05:34:31.247786

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-25 06:34:33.266898

    		-0.3 ms

  





  

    		2026-06-25 07:34:33.50952

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-25 08:34:33.714203

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-25 09:34:34.628726

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-25 10:34:35.643506

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-25 11:34:35.651677

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-25 12:34:36.757903

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-25 13:34:37.780014

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-25 14:34:37.871918

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-25 15:34:38.25948

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-25 16:34:39.667424

    		-0.3 ms

  





  

    		2026-06-25 17:34:40.541442

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-06-25 18:34:41.503848

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-25 19:34:43.041281

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-25 20:34:45.69821

    		0.8 ms

  





  

    		2026-06-25 21:34:47.744456

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-25 22:34:49.4292

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-25 23:34:50.789217

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 00:34:52.238414

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 01:34:53.713251

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 02:34:55.072071

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 03:34:56.510987

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 04:34:57.99319

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 05:34:59.424337

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 06:34:59.472018

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 07:34:59.744543

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 08:34:59.965118

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 09:35:00.155391

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 10:35:00.953057

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 11:35:00.999902

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 12:35:01.6048

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-26 13:35:02.537948

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 14:35:04.151753

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 15:35:05.669438

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-26 16:35:05.792152

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 17:35:06.339935

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 18:35:07.514148

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 19:35:08.004659

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 20:35:08.798

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 21:35:09.671163

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 22:35:11.603043

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-26 23:35:13.636854

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 00:35:15.504326

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-27 01:35:16.888764

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 02:35:18.591206

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 03:35:20.33308

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 04:35:21.733456

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 05:35:22.611604

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 06:35:23.407978

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 07:35:23.863773

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 08:35:24.30284

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 09:35:25.446775

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 10:35:26.003906

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 11:35:26.286808

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 12:35:26.36719

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-27 13:35:27.128838

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 14:35:27.442075

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-06-27 15:35:29.170886

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 16:35:29.883551

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-27 17:35:31.242214

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 18:35:32.494237

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 19:35:33.610123

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 20:35:33.724421

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 21:35:34.024888

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 22:35:34.607563

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-27 23:35:35.991837

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-28 00:35:37.724648

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-28 01:35:39.452578

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-28 02:35:41.213756

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-28 03:35:42.38248

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-28 04:35:43.799165

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-28 05:35:44.083859

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-28 06:35:46.298121

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-28 07:35:47.352335

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-28 08:35:47.712952

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-28 09:35:49.090816

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-28 10:35:49.394389

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-28 11:35:50.06928

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-28 12:35:50.871002

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-28 13:35:51.525195

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-28 14:35:52.434986

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-28 15:35:52.746198

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-28 16:35:54.13641

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-28 17:35:54.712446

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-28 18:35:55.120835

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-28 19:35:56.818635

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-28 20:35:57.158128

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-28 21:35:57.526254

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-28 22:35:59.32121

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-28 23:36:00.853661

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 00:36:02.335949

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 01:36:02.704384

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 02:36:02.813827

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 03:36:03.471569

    		0.3 ms

  





  

    		2026-06-29 04:36:05.344623

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 05:36:07.218812

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 06:36:08.914054

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 07:36:09.910753

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-29 08:36:09.940552

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 09:36:10.061402

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 10:36:10.124087

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 11:36:10.501571

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 12:36:10.787739

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 13:36:11.006381

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 14:36:11.26575

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 15:36:11.502641

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 16:36:12.839674

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 17:36:13.895364

    		-0.4 ms

  





  

    		2026-06-29 18:36:13.985945

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-29 19:36:14.248283

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 20:36:15.602338

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-29 21:36:16.154164

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 22:36:17.065186

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-29 23:36:18.810751

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-30 00:36:20.47547

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-06-30 01:36:21.772156

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-30 02:36:23.12924

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-30 03:36:24.857953

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-30 04:36:26.291428

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-30 05:36:26.632932

    		1.5 ms

  





  

    		2026-06-30 06:36:27.144183

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-30 07:36:27.908215

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-30 08:36:28.451056

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-30 09:36:28.560274

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-30 10:36:29.362714

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-30 11:36:29.829531

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-30 12:36:29.968718

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-30 13:36:30.08417

    		-0.2 ms

  





  

    		2026-06-30 14:36:31.043341

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-30 15:36:31.457539

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-30 16:36:31.632989

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-30 17:36:33.380112

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-30 18:36:33.995594

    		0.2 ms

  





  

    		2026-06-30 19:36:35.180621

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-30 20:36:36.10823

    		0.0 ms

  





  

    		2026-06-30 21:36:38.187905

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-06-30 22:36:39.850098

    		0.1 ms

  





  

    		2026-06-30 23:36:41.263072

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 00:36:42.56039

    		0.2 ms

  





  

    		2026-07-01 01:36:43.742487

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 02:36:45.111142

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 03:36:46.508493

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 04:36:47.870007

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 05:36:48.92835

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-07-01 06:36:49.109548

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 07:36:49.822669

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 08:36:50.093863

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 09:36:50.443718

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 10:36:50.553747

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 11:36:50.813106

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-07-01 12:36:50.859929

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 13:36:52.571713

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 14:36:52.661768

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 15:36:54.439043

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 16:36:54.84533

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 17:36:55.166623

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 18:36:56.94385

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 19:36:59.520581

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-07-01 20:37:01.856677

    		0.1 ms

  





  

    		2026-07-01 21:37:03.471689

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-01 22:37:04.816844

    		0.1 ms

  





  

    		2026-07-01 23:37:06.21263

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-02 00:37:07.597241

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-02 01:37:08.95352

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-02 02:37:10.324646

    		0.1 ms

  





  

    		2026-07-02 03:37:11.690568

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-02 04:37:13.01879

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-02 05:37:14.631513

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-02 06:37:14.68597

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-02 07:37:14.77215

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-02 08:37:15.130349

    		-0.1 ms

  





  

    		2026-07-02 09:37:15.375873

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-02 10:37:15.86908

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-02 11:37:16.634913

    		0.0 ms

  





  

    		2026-07-02 12:37:16.980883

    		-0.5 ms

  










Evidence of Intent

Last updated: Fri 06 Mar 2020 14:08:40 UTC

1. Purpose

The purpose of this document Evidence of Intent is to secure a) evidence of intent to sign and b) evidence of what Sign Material there was intent to sign, to avoid claims that different Sign Material was viewed than what was the output in the final Evidence Package.

2. Screen captures

When a person signs a document using Scrive eSign a screen capture is executed on the person's screen and saved by Scrive eSign. When sealing the signed document Scrive eSign includes the screen captures from all signing parties into this document. 

The screen capture technology used sometimes fails to execute the screen capture. Therefore, in case the screen capture technology would fail, a screen capture with a reference signing view is prepared in Scrive eSign at each production upgrade and upon sealing the document, Scrive eSign includes the latest reference screen captures in this Evidence of Intent as a reference. Important to note is also that, in the event log below each time stamp reflects the clock of the client, which may be different from the clock of Scrive eSign.





  

    		Time

    		IP

    		Event

  



    

    		2026-07-02 08:07:48.944 UTC

    		84.199.68.28

    		Mengmeng Du (MD) opened the document in the signing view. Click here to see an attached screen capture of the top of their signing view.

  



  

 

  

    		2026-07-02 08:08:49.65 UTC

    		84.199.68.28

    		Mengmeng Du (MD) signed the document. Click here to see attached screen capture of their signing view. Click here to see attached screen capture of the reference signing view created at 2026-06-25 14:20:34 UTC.

  

  

    		2026-07-02 08:08:35.516 UTC

    		31.192.199.183

    		Kenneth Bengtsson (KB) opened the document in the signing view. Click here to see an attached screen capture of the top of their signing view.

  



  

 

  

    		2026-07-02 08:09:58.243 UTC

    		31.192.199.183

    		Kenneth Bengtsson (KB) signed the document. Click here to see attached screen capture of their signing view. Click here to see attached screen capture of the reference signing view created at 2026-06-25 14:20:34 UTC.

  

  

    		2026-07-02 08:09:52.349 UTC

    		90.141.220.6

    		Kristofer Tonström (KT) opened the document in the signing view. Click here to see an attached screen capture of the top of their signing view.

  



  

 

  

    		2026-07-02 08:10:50.009 UTC

    		90.141.220.6

    		Kristofer Tonström (KT) signed the document. Click here to see attached screen capture of their signing view. Click here to see attached screen capture of the reference signing view created at 2026-06-25 14:20:34 UTC.

  

  

    		2026-07-02 08:07:56.147 UTC

    		84.55.103.220

    		Stefan Sjöstrand (SS) opened the document in the signing view. Click here to see an attached screen capture of the top of their signing view.

  



  

 

  

    		2026-07-02 08:11:27.161 UTC

    		84.55.103.220

    		Stefan Sjöstrand (SS) signed the document. Click here to see attached screen capture of their signing view. Click here to see attached screen capture of the reference signing view created at 2026-06-25 14:20:34 UTC.

  

  

    		2026-07-02 08:12:22.392 UTC

    		212.37.14.236

    		Karin Lundin (KL) opened the document in the signing view. Click here to see an attached screen capture of the top of their signing view.

  



  

 

  

    		2026-07-02 08:13:49.074 UTC

    		212.37.14.236

    		Karin Lundin (KL) signed the document. Click here to see attached screen capture of their signing view. Click here to see attached screen capture of the reference signing view created at 2026-06-25 14:20:34 UTC.

  

  

    		2026-07-02 08:12:54.998 UTC

    		104.28.130.6

    		Mathias Haid (MH) opened the document in the signing view. Click here to see an attached screen capture of the top of their signing view.

  



  

 

  

    		2026-07-02 08:15:08.241 UTC

    		104.28.130.6

    		Mathias Haid (MH) signed the document. Click here to see attached screen capture of their signing view. Click here to see attached screen capture of the reference signing view created at 2026-06-25 14:20:34 UTC.

  

  

    		2026-07-02 08:35:03.362 UTC

    		90.238.8.61

    		Charlotte Strömberg (CS) opened the document in the signing view. Click here to see an attached screen capture of the top of their signing view.

  



  

 

  

    		2026-07-02 08:36:06.74 UTC

    		90.238.8.61

    		Charlotte Strömberg (CS) signed the document. Click here to see attached screen capture of their signing view. Click here to see attached screen capture of the reference signing view created at 2026-06-25 14:20:34 UTC.

  

  

    		2026-07-02 08:38:25.872 UTC

    		131.115.51.7

    		Patrik Hofbauer (PH) opened the document in the signing view. Click here to see an attached screen capture of the top of their signing view.

  



  

 

  

    		2026-07-02 08:40:01.72 UTC

    		131.115.51.7

    		Patrik Hofbauer (PH) signed the document. Click here to see attached screen capture of their signing view. Click here to see attached screen capture of the reference signing view created at 2026-06-25 14:20:34 UTC.

  

  

    		2026-07-02 08:50:58.045 UTC

    		213.115.5.46

    		Göran Sundström (GS) opened the document in the signing view. Click here to see an attached screen capture of the top of their signing view.

  



  

 

  

    		2026-07-02 08:52:33.708 UTC

    		213.115.5.46

    		Göran Sundström (GS) signed the document. Click here to see attached screen capture of their signing view. Click here to see attached screen capture of the reference signing view created at 2026-06-25 14:20:34 UTC.

  

  

    		2026-07-02 08:52:18.854 UTC

    		158.174.242.168

    		Freja Drakesson (FD) opened the document in the signing view. Click here to see an attached screen capture of the top of their signing view.

  



  

 

  

    		2026-07-02 08:54:39.697 UTC

    		158.174.242.168

    		Freja Drakesson (FD) signed the document. Click here to see attached screen capture of their signing view. Click here to see attached screen capture of the reference signing view created at 2026-06-25 14:20:34 UTC.

  

  

    		2026-07-02 11:38:41.257 UTC

    		194.218.27.228

    		Susanne Ehnbåge (SE) opened the document in the signing view. Click here to see an attached screen capture of the top of their signing view.

  



  

 

  

    		2026-07-02 11:39:37.786 UTC

    		194.218.27.228

    		Susanne Ehnbåge (SE) signed the document. Click here to see attached screen capture of their signing view. Click here to see attached screen capture of the reference signing view created at 2026-06-25 14:20:34 UTC.

  

  

    		2026-07-02 12:15:37.952 UTC

    		217.213.149.103

    		Håkan Lundstedt (HL) opened the document in the signing view. Click here to see an attached screen capture of the top of their signing view.

  



  

 

  

    		2026-07-02 12:16:28.379 UTC

    		217.213.149.103

    		Håkan Lundstedt (HL) signed the document. Click here to see attached screen capture of their signing view. Click here to see attached screen capture of the reference signing view created at 2026-06-25 14:20:34 UTC.

  

  

    		2026-07-02 13:11:34.952 UTC

    		163.116.168.116

    		Johan Telander (JT) opened the document in the signing view. Click here to see an attached screen capture of the top of their signing view.

  



  

 

  

    		2026-07-02 13:14:40.861 UTC

    		163.116.168.116

    		Johan Telander (JT) signed the document. Click here to see attached screen capture of their signing view. Click here to see attached screen capture of the reference signing view created at 2026-06-25 14:20:34 UTC.

  









